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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSI BASKANLIGINA

Ilgi  :06.12.2024 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1542881 sayil yazimiz.

ligide kayith yazilan ekinde yer alan, Kocaeli Milletvekili Saymn Omer Faruk GERGERLIOGLU
tarafindan verilen 7/19985 sayili yazili soru énergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Prof. Dr. Omer BOLAT
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Kocaeli Milletvekili Saymn Omer Faruk GERGERLIOGLU’na Ait 7/19985 Savih Yazili
Soru Onergesine fliskin Cevaplar:

Bakanligimiz gérev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla, Onergenize iligkin cevaplarimiza
agagida yer verilmisgtir:

1-3)  Abonelik sézlesmesi, tiiketicinin belirli bir mal veya hizmeti siirekli veya diizenli
araliklarla edinmesini saglayan sézlesmelerdir. Elektrik, su, dogal gaz ve elektronik haberlesme
sektori gibi alanlarda tiiketicilerle akdedilen abonelik sézlesmelerinde uyulmasi gereken usul
ve esaslar, 6502 sayih Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun’un 52’nci maddesinde ve
24/01/2015 tarihli ve 29246 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Abonelik Sézlesmeleri
Yénetmeliginde diizenlenmektedir.

Abonelik Sozlesmeleri Yonetmeliginin 14. maddesine gore, taahhiitlii aboneliklerde
tikketicilerin taahhiit siiresi devam ederken basta sunulan mal veya hizmetin fiyat: olmak iizere
sozlesme ve taahhiitname kosullarinda tiiketici aleyhine degisiklik yapilamamaktadir.

Taahhiit siiresi igerisinde sunulan mal veya hizmetin fiyatinin artirilarak taahhiitname
kosullarinda tiiketici aleyhine degisiklik yapildig1 ve benzeri iddialar: igeren sikayetler titizlikle
ele almp sdz konusu uygulamalar gerceklestirdigi tespit edilen firmalar, Bakanlifimizca
denetlenerek tespit edilen mevzuata aykir iglemler igin idari para cezas1 uygulanmaktadir.

6502 sayil1 Kanun ve bu Kanun’a dayamlarak yiiriirliige konan Abonelik Sozlesmeleri
Yénetmeligi, titketiciler ile tacirler arasindaki hukuki iliskiyi diizenlemekte olup, her iki tarafi
tacir olan hukuki islemler sz konusu mevzuatin disinda kalmaktadir. Dolayistyla, son giinlerde
¢esitli sosyal medya mecralarinda da giindem olan ve soru Onergesinde bahsi gecen sirketler
arasindaki stirecin 6502 sayili Kanun ve Abonelik Sézlesmeleri Yonetmeligi ¢ergevesinde
degerlendirilemeyecegi diisiiniilmektedir.

Ayrica bahsi gegen sirketler arasindaki uzlasma siirecinin, taraflardan birine ait sosyal
medya hesabindaki génderisinden de anlagilacag: iizere, elektronik haberlesme hizmeti sunmak
ve/veya sebekesi veya altyapisi kurup isletmek isteyen sirketlerin yetkilendirilmesi ile ilgili
mevzuat ¢ercevesindeki gorev ve yetkileri sebebiyle, Bilgi Teknolojileri ve Tetisim Kurumu
(BTK) tarafindan ele alindiga goriilmektedir.

Ote yandan, 6585 sayil1 Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’da yapilan
degisiklikle, fahis fiyat artig1 ile stokguluk uygulamalarina yonelik denetim ve incelemeler
yapmak ve gerektiginde idari para cezasi uygulamak iizere ‘’Haksiz Fiyat Degerlendirme
Kurulu™ olugturulmustur. Ancak, 6585 sayili Kanun’un “Kapsam” baghkli 2°nci maddesinin
ikinci fikrasi uyarinca, 6zel kanunlarla diizenlenen hizmet sektérleri 6585 sayil1 Kanun’un
kapsam1 digindadir.

Ilaveten, 5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu’nun “Kurumun gérev ve yetkileri”
baglikli 6. maddesinde Bilgi Teknolojileti ve Iletisim Kurumunun (BTK) gorev ve yetkileri
say1lmis ve “Rekabetin saglanmas:” bashikli 7. maddesinde de rekabetin saglanmasina ydnelik
ilkeler belirtilmistir. Bunun yam sira, hizmet saglayicilarmin hak ve yiikiimliiliikleri ile tarife
diizenlemeleri ve bunlara iligkin denetim ve inceleme mekanizmalann da 12, 13 ve 14.
maddelerde kapsaml sekilde diizenlenmistir. :

Bununla birlikte, 5809 sayili Kanun’un “Kapsam” baglikli 2°nci maddesinin birinci
fikras1 geregince, elektronik haberlesme sektériine iliskin diizenlemelerin 5809 saylli Kanun
kapsaminda ele alindig1 ve konunun 6585 sayili Kanun disinda kaldig1 anlagilmaktadir.



