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llgi yazimz ile Istanbul Milletvekili Sayin Kezban KONUKCU tarafindan yéneltilen 7/24691 Esas
Numaral1 yazili soru 6nergesine iligkin cevap asagida sunulmustur.

“Bakanhigimiz ¢alisma hayatinda insana yakiswr is anlayisiin yayginlagtirilmas: ve isyerlerinde
siddete sifir tolerans gosterilmesi hususlarina énem vermekte ve bu konuda politikalar iiretmektedir. Bu
kapsamda kamu kurum ve kuruluglar: ile ozel sektor isyerlerinde gerceklesen psikolojik taciz (mobbing)
olaylarimn onlenmesi amaciyla hazirlanan ‘Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi’ konulu 2011/2
sayur Genelgenin 5 inci maddesi uyarinca Bakanligimiz biinyesinde ‘Psikolojik Tacizle Miicadele
Kurulu’  olusturulmustur. 2025/3 sayili Cumhurbaskanhigi Genelgesi ile Kurul yeniden tegekkiil
ettirilmistir.

Sz konusu Kurul psikolojik tacizin onlenmesine yonelik olarak iilke ¢apinda politikalarin
belirlenmesine katkr saglama, egitim ve bilgilendirme faaliyetlerini koordine etme, rapor, rehber ve
bilgilendirme dokiimanlar: hazirlama ¢alismalarin yiiriitmekte ve Bakanhgmiz koordinasyonunda
toplanmaktadir.

6 Mart 2025 tarihli ve 2025/3 sayii Cumhurbaskaniigy Genelgesi ile ¢alisanlarin motivasyonunun
artirimasi, hizmetlerin etkin bir sekilde yiiriitilmesi, saghkl, giivenli ve bariggil bir ¢calisma ortammn
olusturulmas, kapsayici ve sirdiiriilebilir istihdamin saglanmast ile toplumsal refalin artirilmast
amaciyla; ¢alisanlarin is yerlerinde kasith ve sistematik olarak belirli bir sire asagilanmas,
kiiciimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginhgmin zedelenmesi, kotii muameleye tabi tutulmas,
yildirilmasy ve benzeri gekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin onlenmesinin énemli olduguna vurgu
yapdarak ¢alisanlarin psikolojik tacizden korunmast ve psikolojik tacizle miicadele edilmesi amacyla
alinmasi gereken onlemler swralanmistir.

Ek olarak, amlan Genelge kapsaminda isyerlerinde psikolojik tacizle miicadele amaciyla
Bakanhgimizea egitim, arastirma, bilinglendirme ve farkindalk artirma faaliyetleri yiiritilmekte olup
ALO 170, Cumhurbagkaniig lletisim Merkezi (CIMER) ya da bireysel dilekce ile Bakanhigimiza ulagsan
sikayetler degerlendirilmekte ve ilgili kurum/kuruluslara yonlendirilmektedir.

Bununla birlikte, Bakanligimizca yil icinde yiiriitillen is tefiisi faaliyetleri, gecmis yillara ait
istatistiki veriler, ulusal politikalar ve ihtiyaglar goz éniinde bulundurularak, calisma hayatimn riskleri
ve oncelikleri ile Bakanh§imizin kaynaklar: dikkate alinarak programli teftisler ve program digi tefiisler
seklinde yiritilmektedir. Programli teftisler, ¢alisma hayatindaki sorunlarin degerlendirilmesi ve
onceliklendirilmesi sonucu belirlenen alanlarda veya sektorlerde yahut ézel bir risk grubu hedeflenerek
belirlenen isyerlerinde ¢alisma hayati ile ilgili mevzuat hiikiimlerinin uygulanmasimin denetlenmesi
amactyla gergeklestirilen teftiglerdir. Incelemelerden olusan program dig: teftisler ise programl teftigler
disinda kalan ihbar, sikdyet vb. talepler iizerine veya Bakanhiga intikal eden evraklardan teftis hizmetiyle
bagdagir nitelikte olanlarin tefiis programmna alinmast sonucu gergeklestirilme r : )
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