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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :29.08.2025 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1689506 say1l1 yaziniz.

Ilgi yazimz ile Samsun Milletvekili Sayin Dr. Erhan USTA tarafindan yoneltilen 7/32830 Esas
Numaral1 yazili soru 6nergesine iligkin cevap asagida sunulmustur.

“Bakanhigimiz, ¢alisma hayatinda insana yakisir is anlayisimn yayginlastirilmas: ve isyerlerinde
siddete sifir tolerans gosterilmesi hususlarina snem vermekte ve bu konuda politikalar iiretmektedir. Bu
kapsamda kamu kurum ve kuruluslar: ile ozel sektor igyerlerinde gerceklesen psikolojik taciz (mobbing)
olaylarimin onlenmesi amaciyla hazirlanan ‘Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi’ konulu 2011/2
sayili Genelgenin 5 inci maddesi uyarinca Bakanligimiz biinyesinde ‘Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu’
olusturulmustur. 2025/3 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile Kurul yeniden tesekkiil ettirilmistir.

Bununla birlikte, Bakanligimiz tarafindan ALO 170 hattimin yani sira Cumhurbaskanligi lletisim
Merkezi (CIMER) ve ¢alisanlar tarafindan bireysel dilekceler yoluyla yapilan mobbing sikayet siirecleri
takip edilmektedir. Bu kapsamda bagvurular, basvuruyu yapan kisinin kamu veya ézel sektérde
calismasina bagh olarak farkh sekilde degerlendirilmektedir. Ozel sektor ¢alisanlarinca yapilan
bagvurular, basvuruyu yapan kisinin ¢alistig ildeki Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliikleri tarafindan
incelenmekte; kamu sektoriinde calisanlar tarafindan yapilan basgvurular ise tacizin gergeklestigi kurum
tarafindan incelenmekte ve Bakanligimiza bilgilendirme yapilmaktadir.

Bakanligimizca yil i¢inde yiiriitiilen iy tefisi faaliyetleri, gegmis yillara ait istatistiki veriler, ulusal
politikalar ve ihtiyaglar goz oniinde bulundurularak, ¢alisma hayatimn riskleri ve oncelikleri ile
Bakanligvmizin  kaynaklar: dikkate alinarak programii tefiisler ve program disi teftisler seklinde
yiiritilmektedir.  Programli  teflisler, ¢alisma hayatindaki ~ sorunlarin  degerlendirilmesi  ve
onceliklendirilmesi sonucu belirlenen alanlarda veya sektirlerde yahut ézel bir risk grubu hedeflenerek
belirlenen isyerlerinde ¢alisma hayati ile ilgili mevzuat hiikiimlerinin uygulanmasimin denetlenmesi
amaciyla gergeklestirilen teftislerdir. Incelemelerden olusan program dis teftisler ise programii teftisler
disinda kalan ihbar, sikdyet vb. talepler iizerine veya Bakanliga intikal eden evraklardan teftis hizmetiyle
bagdagir nitelikte olanlarin tefiis programina almmasi sonucu gerceklestirilmektedir.

Diger taraftan, kayit dist istihdamla miicadele igin ilgili mevzuata gore ihbar-sikdyetler iizerine
yapian denetimler haricinde, yillik ¢alisma plan ve programu ile belirlenen sekiorlerde faaliyet gisteren
ve veri analizi ¢calismalar: sonucunda riskli oldugu degerlendirilen isyerlerinde asgari is¢ilik incelemeleri
yapiumakta, yine yilik ¢alisma plan ve programu ile belirlenen ve kayit dist istihdamin yogun oldugu
degerlendirilen sektorlerde rehberlik ve bilgilendirme faaliyetleri yapilmaktadir.

Ote yandan, onergede yer alan is kazalarina iliskin veriler
(www.sgk.gov.tr) yayimlanmaktadir.”

Bilgilerinize arz ederim.
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