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Kadina yonelik siddet vakalarinda riskin dogru tespiti ve etkili bir bicimde yonetilmesi
onemlidir. Bu kapsamda kolluk birimleri tarafindan doldurulan Aile I¢i ve Kadina Karg1 Siddet
Olaylart Kay1t ve Risk Degerlendirme Formu (AISF) biinyesindeki risk degerlendirme bileseni
ile belirlenen risk diizeyine uygun sosyal hizmet miidahalesi planlamasim gergeklestirmek iizere
yol haritast niteliginde risk yonetim planlarini iceren miidahale planlar hazirlanmigtir.

Bu baglamda, Bakanligimiz tarafindan kadin hizmet birimlerince sunulan hizmetlerin
uygulanabilir, 6lgiilebilir, izlenebilir ve siirdiiriilebilir bir sekilde yapilandirilarak hizmet
niteliginin artirilmasi amaci ile hazirlanan “SONIM Hizmet Standartlari Rehberi” kapsaminda
SONIM’e siddet magdurlarinin  risk diizeyinin dikkate almarak risk yonetiminin
gergeklestirilmesini saglayacak is ve islemleri tanimlamak iizere Risk Analiz ve Yonetim
Islemleri Yénergesi bulunmaktadir.

Risk analiz ve yonetim ¢aligmalari vasitasiyla, vaka yOnetimi yaklasimiyla dogru tespit-
etkin miidahale-nitelikli hizmet zincirinin giiclendirilmesine yonelik 6nemli bir adim atilmstir.

2006/17 sayil1 Bagbakanhk Genelgesi ile olusturulan ve her yil diizenli olarak toplanan
Kadina Yonelik Siddet izleme Komitesi, 2023/16 sayili Cumhurbagkanligi Genelgesi ile Kadna
Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Kurulu olarak yeniden tesekkiil ettirilmisgtir.
Koordinasyon Kurulu ilgili kamu kurum ve kuruluglari, Gniversitelerin kadin ve/veya aile
aragtirma merkezleri ve sivil toplum kuruluglan temsilcilerinin katilimi ile birlikte Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakani bagkanliginda yilda en az bir kez toplanmaktadir.

Kadma Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Kurulu’nun 18. toplantis1 04
Subat 2025 tarihinde Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS bagkanliginda Adalet
Bakani Sayin Yilmaz TUNC ile Diyanet Isleri Bagkani Sayin Ali ERBAS’1n tesrifleri ilgili tiim
kamu kurum ve kuruluslan, tiniversitelerin kadin ve/veya aile arastirma merkezleri, sivil toplum
kuruluglan temsilcilerinden olusan genis bir katilimla gerceklestirilmistir.

Yerel diizeyde ise Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmeligin 8’inci
maddesi uyarinca sunulan hizmetlerin etkin bir sekilde yliriitiilmesiyle uygulamadaki sorunlarin
giderilmesini saglamak iizere, vali veya gorevlendirecegi vali yardimeisinin baskanliginda, ilgili
kamu kurum ve kuruluslan, sivil toplum kuruluglari ve meslek oOrgiitlerinin temsilcilerinin
katilimiyla Kadma Yénelik Siddetle Miicadele il Koordinasyon, izleme ve Degerlendirme
Komisyonu en az alt1 ayda bir toplanmaktadir.

Komisyon {iyeleri anilan Yénetmeligin 9’uncu maddesinde sayillmakta olup mevzuatta
diizenlenen komisyon {iyeleriyle konuya iligkin ¢alismalar1 olan STK’lar ve akademisyenler
toplantilara davet edilebilmektedir.

Ayrca, ihtiyaca gére Cumhuriyet Bagsaveilig: ile diger kamu kurum ve kuruluslar,
tniversite ve STK temsilcileri de toplantilara davet edilebilmektedir. Komisyonun gorevleri ise
su sekildedir;

o SONIM ve diger kurum ve kuruluslar tarafindan Kanun kapsaminda verilen hizmetlerin
koordinasyonunu saglamak.

o Ildeki siddet alaninda ¢aligan tiim kurumlar tarafindan toplanan verileri degerlendirerek,
ilde siddetin 6nlenmesine y6nelik ¢alismalarda bulunmak.



e Uygulamadan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi ve miidahalenin etkinliginin

artirllmasina y6nelik énerilerde bulunmak.

e SONIM ve diger kurumlar tarafindan gelistirilen ¢6ziim Snerilerini degerlendirmek.

* Komisyon tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalar ile alinan kararlar izlemek ve bunlarn

takibini yapmak.

Diger taraftan, Bakanhgimiz iilkemizdeki tim ¢ocuklarin korunmasini, haklarimin ve
esenliklerinin giivence altina ahnmasini amaglamakta, ocuklarin ve genglerin saghikl gelisimini
temin etmek ve tiim risklere (ihmal, istismar, taciz, siddet vb.) karg1 bilingli ve duyarli nesiller
yetistirmek {izere koruyucu, onleyici ve destekleyici ¢alismalar yapmaktadir. Bu caligmalar
gocugun iistiin yarari ilkesi ger¢evesinde yiiriitiilmektedir.

Bakanligimizca gocuga yonelik her tiirlii istismarla etkin miicadele edilmektedir. Higbir
gocugun istismara ugramamast icin ¢alismalarimiz devam etmektedir. Cocugun magduriyeti ile
ilgili Bakanligimiza intikal eden herhangi bir bilgi veya ihbar aminda degerlendirilmekte, cocuk
ve ailesi hakkinda derhal sosyal inceleme yapilmaktadir.

Yapilan inceleme sonucu gocuk ve aile, 5395 sayil1 Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda
ihtiyag duydugu koruyucu ve destekleyici tedbirler (egitim, saglik, davigmanlik, bakim ve
barinma tedbirleri) gergevesinde desteklenmektedir.

Adli stire¢ yakindan takip edilmekte ve davaya miidahil olunmaktadir.

“2023-2028 Tiirkiye Cocuk Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plami”nda yer alan
“Cocuk Dostu Adalet Stratejik Amaci” altinda 1 ve “Aileye ve Cocuga Yonelik Koruma ve
Destek Hizmetleri Stratejik Amaci” altinda toplam 3 alt faaliyet ile gocuklarin her tiirlii ihmal ve
istismardan korunmasina yonelik ¢alismalar koordine edilmektedir.

Eylem planinda yer verilen faaliyetler kurumlar arast is birligi ile yiiriitiilmektedir.

Bakanlhigimizea ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasina yonelik hizmetler;

* Koruyucu ve 6nleyici hizmetler,

e Ikincil Orselenmeyi 6nlemeye yonelik hizmetler,

¢ Miidahale ve rehabilitasyon hizmetlerini kapsamaktadir.

Koruyucu ve 6nleyici hizmetler baglaminda yapilan ¢alismalar;

e Bakanhgimzca her ilde Cocuklar Giivende Ekipleri olusturulmus ve ekipler
aracilifiyla risk altindaki gocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme faaliyetleri
gergeklestirilmektedir. Cocuklar Giivende Ekipleri araciligiyla farkli risk gruplarindaki
¢ocuklar1 korumaya yonelik tespit ve miidahale ¢aligmalarimin yam sira izleme
faaliyetlerini yiiriitmektedir. Yapilan alan taramalart neticesinde ¢ocuk ve ailenin uygun
sosyal hizmet modeline veya destek ve yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadir.

* Ailelerde ¢ocuk ile ilgili farkindalik olugturmak, ¢ocuklara okul dis1 zamanlarim kaliteli
ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkanlar: sunmak amaciyla “Sosyal ve Ekonomik
Destek (SED) Hizmetinin Etkinliginin Artirilmasi (Okul Destek) Projesi”
uygulamaya konmugtur. Proje kapsaminda SED Hizmetinden yararlanan ¢ocuklar igin
akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlenmektedir.

* 0-6 yas arahigindaki gocuklarin bilisim teknolojileriyle uygun sekilde tamistirilmas: ve
dijital risklerden korunmasi amaciyla Bakanligimizdan agilis izni alan ozel kres ve
giindiiz bakimevinden hizmet alan ebeveynler ile kres ve glindiiz bakimevi galisanlarina



“Bilisim Teknolojileri ve Internetin Bilingli Kullanimi” baslikli farkindalik egitimleri
verilmektedir.

Ebeveynlerin gergek oyun ve oyuncaklarmn onemi konusunda farkindaliklarinn
artirtlmasi ile oyun segiminde ebeveynlere rehberlik saglanmast; kitaplarin ¢ocuklarin
gelisimi icin Snemi konusunda farkindalik saglanmasi, oyunla ve kitapla dogru ve etkili
zaman gegirilmesi tesvik edilerek dijital bafimhiliga karsi da koruyucu bir faktor
olugturulmasi amaciyla Oyuncak ve Kitap Seciminde Ebeveyn Rehberi hazirlanmig ve
Bakanliimiz internet sitesinde yayinlanmgtir.

Cocuklarin dijital ortamlar iizerinden kargilasabilecekleri risklerin tespit edilmesi ve
Onleyici ¢aligmalar yapilmasi amactyla Bakanhigimiz biinyesinde “Sosyal Medya
Calsma Grubu” olusturulmustur. Sosyal Medya Cahisma Grubu; ¢ocuklarin
gelisgimlerini olumsuz yonde etkileyecek ve ¢ocuklarin ihmal, istismara maruz
kalabilecegi internet ortaminda yer alan igeriklere paydas kurumlar olan Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, Emniyet Genel Miidiirliiii Siber Suglarla Miicadele
Daire Bagkanlig: ile ig birligi icerisinde miidahale etmektedir. Calisma grubu, aym
zamanda sorunun yasandigi ildeki Il Miidiirliikleri ile irtibat kurarak magdur ¢ocuklara
ve ailelerine sosyal ve psikolojik destek verilmesini de saglamaktadar.

Cocuklar1, ebeveynleri, cocuk alaninda ya da cocuklarla ¢alisanlan ve toplumu
bilgilendirmek, bahsi gegen gruplarla iletisim kurulmasim ve farkindahk kazanimim
saflamak amaciyla Cocuk li¢cin Dost Uygulamalar (DUY) isimli bir internet sitesi
olusturulmugstur. DUY internet sitesi ile ¢ocuklarin saghikli gelisimlerini destekleyici
igerikler tiretilip paylasilmas: saglanmakta; yazili, gorsel, isitsel ve dijital yayinlarda yer
alan ve gocuklar agisindan zararli olabilecek igeriklerin Bakanlifimiz biinyesinde
olusturulan platformlara (duy.aile.gov.tr ye ve 0530 918 11 17 numarali ihbar hattina
WhatsApp ve Bip iizerinden yapilacak ihbarlar) bildirilmesi, uzmanlarca incelenmesi ve
bahse konu uygunsuz igeriklere ilisgkin gerekli ¢aligmamin  yapilabilmesi
amaglanmaktadir.

0-18 yag grubu ¢ocuklarin gelisimini olumsuz yonde etkileyecek igerikteki kitaplardan
korunmasi ve ailelere uygun igerikli kitap secimi konusunda rehberlik edilmesi
amaciyla, cocuklara y6nelik basili eserler igerik y6niinden incelenmekte ve uygun icerikli
kitap listesi olusturulmaktadir. Olugturulan liste Bakanhgimizin resmi internet sayfasinda
yaymlanmaktadir.

11. ve 12. Kalkinma Plan1 ile 2022, 2023 ve 2024 Cumhurbagkanlig: Yillik Programinda
yer alan “Erken ¢ocukluk déneminden baslamak iizere ¢ocuklara ihmal, istismar ve
siddet konularinda farkindalik egitimleri verilecek, ¢ocuklarin yasam becerileri
giiglendirilecektir.” tedbiri dogrultusunda Genel Mudiirliiglimiiz tarafindan 0-18 yas
aralifindaki ¢ocuklarin ihmal, istismar ve siddetten korunmasi, iyilik hallerinin
arttirllmasi, saghkli gelisimlerinin desteklenmesi amactyla “Cocuklarin Yasam
Becerilerinin Gii¢lendirilmesi ve Gelistirilmesine Yonelik Farkindahk Egitim
Programy” hazirlanmaktadir. Egitim programinin ilk asamas olarak 0-6 yas araligindaki
¢ocuklarin ebeveyn/bakim verenlerine yonelik modiiller tamamlanmistir. Program;
“Ihmal ve Istismarin Onlenmesi-Ebeveyn I¢in Temel Bilgiler”, “Ebeveynlik”,
“Gelisim”, “Duyarli Bakim”, “Pozitif Disiplin”, “Ginlitk Rutinler”, Dijital



Ebeveynlik”, “Etkilesimli Rutinler: Oyun Oynama ve Kitap Okuma” baslikli
modiillerden olugmaktadir. Programin 7-18 yas grubu ¢ocuklara ve ebeveynlerine yonelik
modiillerinin gelistirilmesine iliskin ¢alismalar baslatilmis olup ilgili modiillerde ihmal
ve istismarin 6nlenmesi, bagimlilik ve Onlenmesi, akran zorbaligy, iletisim vb. konular da
programa dahil edilecektir.

* 5395 Sayih Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda her ilde Vali bagkanliginda Cocuk
Koruma Il Koordinasyonlari periyodik olarak toplanarak ¢ocuklar1 bekleyen riskler ve
bu risklerin énlenmesine iliskin tedbirler konusunda caligmalar yiiriitmektedir.

Ikincil érselenmelerinin onlenmesine yonelik yiiriitillen ¢alismalar kapsaminda;

* Cocuklarin ikincil Srselenmesini engellemek icin degerlendirme cerceve rehberi
olusturulmus ve yayginlagtirma egitimleri verilmistir.

e Istismara ugrayan ya da ugradif diistiniilen gocuklarin ikincil Srselenmeleri $nlemek
amaciyla adli goriismeleri ile adli ve psikiyatrik muayenelerinin yapildigs, sosyal
gereksinimlerinin karsilandii Saglik Bakanligina bagh Cocuk izlem Merkezi (Cim)
kurulmustur. Cocuk Izlem Merkezlerinde Bakanhimzda goérevli sosyal calisma
gorevlisi gorevlendirilmistir.

* Cocuk agir ceza mahkemesi, cocuk mahkemesi, Cumhuriyet bagsaveiligi cocuk biirosu
ve adli destek ve magdur hizmetleri miidiirliiklerinin Adalet Bakanlig1 ¢atist altinda bir
arada yapilandirilmasi suretiyle Cocuk Adalet Merkezi (CAM) kurulmustur. Bahse
konu merkez ile ¢ocuklara yénelik tiim adli islemlerin bu merkezde ¢ocuk dostu usuller
uygulanarak yerine getirilmesi amaglanmaktadir.

Miidahale ve Rehabilitasyon hizmetlerine yonelik yiirtitiilen ¢alismalar kapsaminda;

Magduriyeti sebebiyle bakim tedbiri karan verilen ¢ocuklarimiza korunma, bakim ve
psikososyal destek hizmeti vermek tizere Cocuk Evleri Sitelerimiz ihtisaslastirilmugtir.

Ihtisas kuruluglar ¢ocuklarin temel gereksinimlerini karstlamak; fiziksel, duygusal,
psikolojik ve sosyal ihtiyaglarmi belirleyerek gerekli miidahaleleri gerceklestirmek, uygun ise
aile ve yakin gevrelerine dénmelerini veya di ger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmelerini
saglamak tizere hizmet vermektedir.

Ihtisas kuruluslarinda koruma ve bakim altinda bulunan gocuklar ve aileleri psikososyal
destek programina dahil edilmektedir. Anka Cocuk Destek Programu ile ¢ocuklarn bireysel
farkhiliklan1 ve ihtiyaglari dikkate alinarak olumsuz yasam deneyimlerinden kaynaklanan
travmanin en aza indirilmesi, olumlu tutum ve davrams degisikligi olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Cok yonlii yaklasim ve miidahaleyi amaglayan Anka Cocuk Destek Programi; Bireysel
Intiyag ve Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF), Destekleyici Ortam Bilegenleri, Grup
Calismalari, Bireysel Danismanlik, Aile Calismalari, Destekleyici Personel Igin Yakiasim
Ilkeleri, Krize Miidahalede Kurumsal Y. aklagim bilesenlerinden olugmaktadar.

* Bireysel damsmaniik ¢aliymalarinda; evden kagma, kendine zarar verme davranisi,
intihar, istismar magduru, kriz yonetimi, krize miidahale ve travma modiilleri
uygulanmaktadir.

* Grup ¢alismalar: ise kisisel geligim, saglikli yagsam, duygusal diizenleme, kisilik gelisimi
ve bagimlilik olmak iizere 5 bsliim ve 78 oturumdan olugsmaktadir. Her bir oturumun
45dk surmektedir. Kisilik gelisimi ve saglikli yasam modiilleri tiim ¢ocuklara



uygulanirken, suga stiritklenme, istismar magduru olma, madde bagimhilg, o6fke
kontrolii, diirtii bozuklugu vb. durumlara gore uygulanan modiiller gocuklarin bireysel
farkliliklar1 ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak uygulanmaktadir.

* Aile ile ¢calismada oncelikle ailenin ¢ocugun giivenligini tehlikeye atacak bir eylemde
bulunma riski bulunup bulunmadig degerlendirilmektedir. Cocugun ailesi ile goriisme
yapilmasina engel bir durum olmamas: halinde ailenin de katilimi saglanarak s6zlesme
yapilmaktadir. Rehabilitasyon siireci boyunca gocukla yiiriitiilen galismalarin yani sira
gocuklarin ebeveynleri ya da bakim verenleri ile de mesleki gOriismeler ve
yonlendirmeler yapilmaktadir. Program kapsaminda; ailelere, gocuk aile iliskisinin
gliclendirilmesi, etkin ebeveynlik becerileri, suca siiriiklenen, madde bagimhisi ve
istismar magduru ¢ocuga yaklasim konularinda bireysel danismanlik yapilmaktadir.

Ayrica, Bakanh@mz hizmetlerinin bolgesel diizeyde veriye dayali olarak
planlanabilmesi ve risklerin 6nceden tespit edilerek koruyucu ve 6nleyici hizmet modellerinin
etkinlestirilmesi amaciyla baglatilmis olan risk haritas calismalar: devam etmektedir.



