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Van Milletvekili Sayin Giilderen VARLI tarafindan verilen “Van ilinde saghk
sektoriinde yasanan sorunlara iliskin” 7/18782 sira sayih yazih soru 6nergesinin cevabidir.

Tiirkiye'de saglik sisteminde var olan sorunlar her giin artmaktadir. Van ilinde yullardir dile
getirilen saghk sorunlarina ¢6ziim getirtilmedigi gibi bu sorunlarin artarak devam ettigi basinda da
yer almaktadir. Birgok bransta yasanan doktor eksikligi ile beraber randevu bulunamamas: hastalarin
saghga erisim hakkim engellemektedir. Hastalar, randevuyla tedavi olamadi1 i¢in hastanelerin acil
servislerinde saatlerce beklemektedir. Van'da hastaneye giden Van niifusu ile beraber cevre illerden
basta Hakkari olmak iizere Agr, Bitlis, Mug, Bing6l'den hastalar tedavi olmak i¢in kente gelmektedir.
Cevre illerden, Van merkez ve dis ilgelerinden gelen hastalarla beraber Saglik Bilimleri Universitesi
(SBU) Van Bélge Egitim ve Aragtirma Hastanesinde yogunluk yasanmaktadir. Basinda yer alan
haberde; Van-Hakkéari Tabip Odasi Bagkami Ahmet Kog, "Su anda gbz, kulak-burun-bogaz
béliimlerinde eksiklikler oldugunu biliyoruz. Bununla birlikte kadin dogum poliklinigindeki doktor
say1si hasta sayist agisindan yeterli degil. Ayrica yan dallar dedigimiz dahiliye ve ¢ocuk hastaliklarina
bagli endokrinoloji, gastroenteroloji, nefroloji, romatoloji, ¢gocuk noroloji, gocuk hematoloji, ¢ocuk
endokrinoloji, ¢cocuk kardiyoloji gibi boliimlerde ciddi eksiklikler var. Bu durum yeterli mezun
verilememesinden kaynaklaniyor. Van'in {i¢ merkez ilgesinde ikinci basamak saglik kurulusu
dedigimiz ilge hastanesi yok. Bu eksikligin éncelikli olarak giderilmesi gerekiyor.” diye belirtmistir.
Randevu bulamayan, doktor olmadig1 i¢in tedavi olamayan, tedavi olduktan sonra belli tahliller icin
aylarca bekleyen hastalar bir yandan olurken bir yandan da yogun ¢alisma kosullarmdan sikayetci
olan ve siddete maruz kalan saglik emekgileri bulunmaktadir. Var olan bu sistemsel sorunlar hem
hastay1 hem de saghik personellerini koruyamamaktadir.

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Van merkezi ve ilgelerinde bulunan hastanelerde gorev yapan saglik personeli sayisi
kagtir? Van ve ilgelerinde bulunan toplam uzman doktor ve pratisyen doktor sayis1 kactir? Bu
doktorlarin ilgelere gore dagilimlari nasildir?

SORU 2- Kadin dogum, Kulak-burun-bogaz ve géz polikliniklerinde yasanan saglik personeli
eksikligine dair yapilan bir ¢alisma var midir?

SORU 3- Van ili ve ilgelerinde bulunan hastanelerde doktor eksikligi bulunan bagska
poliklinikler var midir?

SORU 4- Van'da bulunan tiim hastanelerde doktoru olmayan boliim var midir? Varsa bu
boliimler hangileridir?

SORU 5- Sistemsel sorunlardan dolayr magdur olan hasta ve saglik personellerinin
magduriyetlerini gidermeye ve sistemsel sorunlari ¢6zmeye yonelik Van 6zelinde yapilan ¢aligmalar
nelerdir?

SORU 6- Randevu bulamadigi igin ya da alinan randevuya ragmen yasanan doktor eksikligi
yiziinden yurttaslarin 6zel hastanelere mecbur birakildiginin farkinda misimz? Buna dair yapilan
herhangi bir ¢calisma var midir?

SORU 7- Denetimi diizenli yapilmayan hastanelerde sistemsel sorunlardan dolayr belli
hastanelerde yigilmalarin olusmasim engellemek i¢in Bakanhigimiz tarafindan planlanan herhangi bir
¢6ziim var midir? Varsa bu planlamalar ne zaman devreye konulacaktir?

SORU 8- Son 10 yilda Van ili ve ilgelerinde bulunan, Bakanliginiza bagli hastanelere veya
diger saglik kurumlarina bagvurdugu halde doktor bulunamadigi, donamim yetersizligi vb. nedenlerle
diger illere sevki yapilan hasta sayilar1 ve bu hastalarin yillara gére dagilimi nasil olmustur?



SORU 9- Son 10 yilda Van ili ve ilgelerinde Bakanliginiza bagli hastane ve diger tiim saglik
kurumlanindan bagka illere sevk edilen hastalardan kagi sevk sirasinda veya gittikleri saglik
kurulusunda yasamini yitirmigstir?

CEVAPLAR: 1-9.

Van ilimizde saglik hizmeti sunum siiregleri yakindan takip edilmektedir. Bakanligimiza bagli
saglik tesislerimizdeki saglik personeli sayisinin artinlmasi konusundaki planlama calismalarumiz
saglik personeli ihtiyacinin karsilanmasi ve vatandaslarimizin zamaninda gerekli saglik hizmetine
ulagmalarini temin etmek icin hem ilgili saglik tesislerinin talepleri dogrultusunda hem de kendi
saglik politikalarimizin geregi olarak siirekli devam etmektedir. Bakanligimizin uzman hekim
ihtiyaci, devlet hizmet yiiktimliiligti ve agiktan atama kuralani ile karsilanmaktadir. Olaganiistii
hallerin olugmast durumunda da mevcut saglik hizmeti, saglik personeli gorevlendirilmesi
yontemiyle desteklenmektedir.

Tirkiye geneli tiim saglik tesislerimizin uzman ve pratisyen hekim ile diger saglik personeli
sayis1, saglik hizmeti sunumunu aksatmayacak sekilde planlanmaktadir.

Bakanlifimiza bagli saglik kuruluslarinda; MHRS randevulari her bélge, her il, her hastane
ozelinde niifus, cografi durum, randevu talebi, hastanenin roli, hekimlerin sayis1 vb. pek ¢ok
degiskenin arz talep dengesini etkiledigi, aym hastane iginde branglarin agabilecegi muayene
kapasitesi ve randevu taleplerinin degiskenlik gosterebildigi goriilmektedir, Van ilimizde MHRS
hekim galigma cetvelleri; hastane durumu, hekim caligma saatleri ve vatandas gereksinimlerine gore
aym giin ile 15 giin tarihleri aralifinda randevu alinabilecek sekilde planlanmakta ve bu planlama
dogrultusunda saglik hizmeti sunulmaktadir. Ayrica vatandaslarimizin randevulu olup olmadiklarina
bakilmaksizin hastaneye bagvurulari halinde muayene talepleri karsilanmaktadir.

MHRS randevu siire araliklari 10 dakikadan baglamakta olup, bu siire randevu verilecek brans,
uygulanacak olan tedavi, yapilacak is ve islemler dikkate alinmak suretiyle ilgili hekim ve saghk
tesisi uhdesinde belirlenmektedir.

Saglik politikalarimiz geregi saglik hizmeti ihtiyaci dogrultusunda saghik tesislerimiz belli rol
gruplarina ayrilmigtir. Tiim hastanelerimizin rolii geregi bulunmasi gereken donanimi mevcuttur.
Ancak ileri tetkik ve tedavi gerekliliginde hasta durumu da g6z oniinde bulundurularak hastanin
almasi gereken saglik hizmetinin sunulabilmesi igin bir iist rol grubuna sevki gerceklestirilmektedir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



