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Balı^e^r Milletvekili

Yapay zeka hayatın her alamm kuşatan bir teknolojidir. Gaynsafi Yurtiçi Hasılamızın dörtte
birine tekabül eden kamu harcamaları da şüphesiz bundan etkilenecektir.

Nitekim Britanya Başbakam Sir Keir Starmer bu hafta, kamu hizmetlerinin dijitalleştirilmesinin
kamu sektöründe yıllık 45 milyar sterline kadar tasarruf ve üretkenlik avantajı sağlayabileceğini

açıkladı. 45 milyar sterlin, Britanya milli gelirinin yüzde 1.7’sine tekabül etmektedir. Türkiye
için muadil seviye 22 milyar dolardır.

Sözkonusu tasarrufun yüzde 80’inin kamu sektöründe hizmet sunumu süreçlerinin basit ve

otomatik hale getirilmesinden kaynaklanması beklenmektedir. Bu doğrultuda, yapay zekanın

toplantıları tutanaklarım hazırlamak, kamuya yöneltilen sorulan yamtlamak ve analiz etmek,
parlamento araştırmalarım yürütmek gibi idari görevlerde yaygm bir şekilde kullamiması
hedeflenmektedir.

Bu bağlamda;

1) Hükümetin kamu hizmetlerinde yapay zekayı kullandığı alanlar nedir? Bu

uygulamalarla ne kadarhk bir verimlilik artışı veya maliyet tasarrufu sağlanmıştır?

2) Hükümetin kamu hizmetlerinde yapay zekayı kullanmayı hedeflediği alanlar nedir? Bu

uygulamalarla, hangi vadede, ne kadarhk bir verimlilik artışı veya maliyet tasarrufu
hedeflenmektedir?

3) Sözkonusu dönüşümlerin kamu personel yönetim politikalarmda ve bütçe harcama

hedeflerinde kalıcı ve anlamlı seviyede bir değişiklik getireceği düşünülmekte midir?

Düşünülmekteyse, nasıl? Düşünülmemekteyse, devrim niteliğindeki bir değişim

kamuyu neden etkilememektedir?


