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Saygilarimla,
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Op. Dr. Ali KARAOBA
Usak Milletvekili
Ulasim hakkina esit erisim, engelli yurttaslarimizin egitimden istihdama, saghktan sosyal
yasama kadar tiim alanlarda bagimsiz ve onurlu bir yasam siirebilmesinin 6n sartlarindan biridir.
Buna ragmen vatandaslarimizdan gelen talep ve sikayetler, Usak’ta hem sehir i¢i ulagim hatlarinda
hem de karayolu ve demiryolu tasimaciliginda erisilebilirlik standartlarmin her noktada aym
diizeyde uygulanmadigim gostermektedir. Diisiik tabanli otobiis ve minibiis orani, otobiis i¢i
tekerlekli sandalye sabitleme sistemleri, sesli-gorsel durak anonslar, durak ve otogar alanlarinda
hissedilebilir ylizey-tabela biitiinliigii, asansor/rampa islerligi, engelli biletleme ve danigsma

hizmetleri ile dijital kanallarda erisilebilir arayiizlerin eksikligi sikca dile getirilmektedir.

TCDD istasyon ve peronlarinda asansor, engelll rampasi, kilavuz yilizey, peron—vagon
seviye farki ve refakat hizmetleri yoniinden standartlagsma ihtiyaci siirmektedir. Usak Sehirlerarasi
Otogari’nda ve ilgelerdeki terminal/garajlarda erigilebilir tuvalet, inig-binis cepleri, yonlendirme
levhalar, erigilebilir gise ve bekleme alanlari konusunda kalic1 iyilestirmeler talep edilmektedir.

Engelli yolcularin sehir igi—sehirler arasi1 aktarmalarm giivenli kilacak biitiinciil bir planin
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aciklanmasi; 2025-2027 yatinm programlarinda Usak ve ilgeleri 6zelinde somut proje ve

takvimlerin uygulanmasi gerekmektedir. Bu baglamda,

. Usak il merkezinde ve ilgelerde c¢aligsan sehir ici otoblis ve minibiislerin ka¢ adedi diisiik

tabanlidir? Tekerlekli sandalye rampasi, sabitleme alani, sesli-gorsel durak anons sistemi

ve Oncelikli yolcu alam1 bulunan arag orani nedir?

. Usak’ta durak altyapilarinin erisilebilirligi (rampa, bordiir yiiksekligi, hissedilebilir yiizey,

aydinlatma, oturma birimi, hava kosullarina karsi korunak) ne diizeydedir? Eksik

duraklarin iyilestirme programi ve takvimi nedir?

. Usak Sehirleraras1 Otogan1 ile Banaz, Esme, Karahalli, Sivash ve Ulubey’deki

terminal/garajlarda erigilebilir tuvalet, asansér/rampa, hissedilebilir yiizey, erisilebilir gise
ve bekleme alan1 mevcut mudur? Eksik tesisler igin 2025 yatirim programinda ayrilan biitge

ve is kalemleri nelerdir? 2025-2028 yillan arasinda planlanan yatirimlar nedir?

. Usak’tan kalkan ve Usak’a varan sehirlerarasi otobiis isletmelerinin engelli yolcu kabul,

koltuk tahsisi, refakat¢i uygulamasi ve tekerlekli sandalye erisimi mevzuatina uyumu nasil

denetlenmektedir? Son iki yilda yapllaﬁ denetim sayis1 ve tespit edilen eksiklikler nedir?

. Usak Gan ve ilge istasyonlarinda (Iﬁevcut veya yapimi/yenilemesi sliren) asansorler,

engelli rampalarn, kilavuz izler, peron—vagon seviye farkini azaltic1 goziimler ve biletleme—
danisma masalarinda erisilebilir hizmetler hangi seviyededir? Istasyon bazinda durum ve

iyilestirme takvimi nedir?

. TCDD seferlerinde Usak ¢ikisli/varigh hatlarda engelli yolcular igin 6n bildirimli refakat

ve karsilama hizmeti sunulmakta midir? Bu hizmetin kapsami, bagvuru yontemi ve giinliik

kapasitesi nedir?

. Usak’ta toplu tasimada ve is%asyon/otogar alanlarinda gorme ve igitme engelliler igin sesli-

yazili yonlendirme, biiylik puntolu/braille materyal, isaret dili destekli bilgilendirme
uygulamalari var mudir? Dijital kanallar (web-mobil) i¢in erisilebilirlik denetimleri

yapilmis midir?

. Usak’ta taksi ve servis araglarinda tekerlekli sandalye erisimine uygun arag sayisi nedir?

Erisilebilir taksi lisanslandirmas: ve doniigiim destegi igin Bakanligimzin yiiriittiigli bir

program bulunmakta midir?

. Usak genelinde yaya gegitleri, tist/alt gegitler ve demiryolu yaya baglantilarinda rampa

egimleri, asansor isletilebilirligi, kaymaz zemin ve korkuluk standartlani bakimindan
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yapilan son denetimlerin sonuglar1 nelerdir? Arizalarin giderilme siireleri i¢in performans
hedefi var midir?

Engelli yolcularin biletleme siire¢lerinde indirim, 6ncelikli sira ve koltuk haklarinin
uygulanmasi i¢in Usak’taki isletmelere yonelik rehberlik/denetim faaliyetleri nelerdir?
Uygunsuzluk halinde uygulanan idari yaptirimlar ve istatistikler nedir?

11 merkezi ve ilgelerde erisilebilir ulasimi giiglendirmek amaciyla belediyeler, TCDD,
karayolu isletmecileri ve ilgili kamu kurumlarim bir araya getiren Usak Erisilebilir Ulagim
Koordinasyon Kurulu vb. koordinasyon ekiplerinin kurulmasi giindeminizde midir?
2025-2028 donemi yatirim programlarinda Usak ve ilgelerinde engelli erigimini artirmaya
yonelik somut projeler (arag yenileme, durak ve otogar doniisiimii, istasyon erisilebilirlik
paketi, dijital erigilebilirlik, personel egitimi) i¢in ayrilan biitge, ihale takvimi ve hedef

gostergeler nelerdir?




