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Ankara Milletvekili Sayin Dr. Aylin YAMAN’a Ait 7/26881 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanlhigimiz engelli bireyler ve ailelerinin giiglendirilmesi ve yasam standartlarinin
lyilestirilmesi amaciyla ¢aligmalar yiiriitmekte, engelli bireylerin istihdamina ve toplumsal
hayata etkin olarak katilimina biiyiik 6nem vermektedir.

Bakanligimizca; engelli bireylere yonelik bakim hizmetleri aile odakli sosyal hizmet
politikalar1 dogrultusunda gelistirilmektedir. Bu baglamda, toplum temelli bakim hizmet
modellerinin yam sira kurum bakimi ihtiyaci olan engelli bireylere kurumsal bakim hizmeti de
sunulmaktadir.

Engelli bireylere iliskin sunulan yatili bakim hizmetleri, Bakanhigimiza bagl engelli
bakim rehabilitasyon ve aile danigma merkezlerinde iicretsiz olarak karsilanmaktadir. Bu
kapsamda 2025 yil1 Ekim ay1 itibariyle Bakanligimiza baglh 106 Bakim Rehabilitasyon ve Aile
Danisma Merkezi bulunmaktadir. 2025 yili Ekim ay1 itibariyla Bakanligimiza baglh 106 Bakim
Rehabilitasyon ve Aile Damigsma Merkezinde 6.875 engelli bireye iicretsiz hizmet
verilmektedir.

Engelli bireylere, ailelerinin talepleri halinde yilda 30 giine kadar yauli bakim
merkezlerinde her tiirlii ihtiyaglari ticretsiz karsilanarak gegici misafir bakim hizmeti verilmekte
olup bu kapsamda gegici misafir bakim hizmeti alan engelli birey sayis1 2025 yili Ekim ay1
itibartyla 254°tiir.

Bakanligimiz engelli bireylerin temel hak ve ozgiirliikleri basta olmak tizere
erisilebilirlik ile ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin hazirlanmasi ve bu
politikalarin hayata gegirilmesi i¢in kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyon ve is birliginin
saglanmasi ile yiikiimlii bir kurumdur. Bununla birlikte, erisilebilirligin uygulanmas tiim
kurum ve kuruluslarin gérev ve sorumlulugundadir.

Bu kapsamda “herkesin istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli olarak
ulagabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi” olarak tanimlanan erigilebilirligin saglanmas1 ve
yayginlastirilmasi hususu yasal giivence altina alinmigtir.

Ote yandan, “Ulusal Erisilebilirlik Giinii” konulu 2025/8 sayili Cumhurbaskanligi
Genelgesi, 16/5/2025 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Ilgili Genelge uyarinca,
erisilebilirlik logosunun kullanimmin ve goriiniirliigiiniin artirilmasi, erisilebilirligin temel bir
hak oldugu bilincinin gelistirilerek giindelik yasamin dogal bir pargasi haline getirilmesi, dogru
uygulamalarin yayginlastirilmasi, gelecek nesillerde siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 ve
erisilebilirlik kiiltliriiniin olusturulmasi amaciyla her y1l Bakanligimiz koordinasyonunda; 10-
16 Mayis Engelliler Haftas1’nin son giinii olan 16 Mayis tarihinin “Ulusal Erisilebilirlik Giinii”
olarak kutlanmasi kararlastirilmistir,

Bununla birlikte, 2005 yilinda yiiriirliige giren 5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun
gecici 2’nci maddesi ile kamu kullanimina agik binalar ve agik alanlarin erisilebilir hale
getirilmesi zorunlu tutulmus olup is yerleri de bu kapsamda yer almaktadir.

Amlan Kanunun gegici 2°nci ve 3’lincii maddeleri hiikiimlerine dayanilarak hazirlanan
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi 20.07.2013 yilinda yiiriirliige girmistir.
Yonetmeligin amaci; umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tasima
araglarinda erisilebilirligin izleme ve denetimini yapacak olan komisyonlarin teskili, ¢alisma
usul ve esaslari ile idari para cezalarinin uygulanmasina ve genel biitceye gelir kaydedilen idari



para cezas tutarlarinin kullanimina iliskin hususlari belirlemektir. Denetimlerde, 2020/3 sayih
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formlari Hakkinda Genelge ekinde yer alan Erisilebilirlik
Izleme ve Denetleme Formlan kullanilmaktadir. Buna gore formlarda yer alan “*” ibareli
sorularin tiimiine “Evet” cevabi verilmesi durumunda komisyonlarca bina, a¢ik alan ve toplu
tagima araci i¢in “Erisilebilirlik Belgesi” diizenlenmektedir.

Ulkemizde yapili ¢evrenin planlanmasi, ruhsatlandiriimas: ve ingast ile ilgili temel
mevzuat olan 3194 sayili Imar Kanunu’nun ek 1 inci maddesinde ve uygulama yonetmeligi
olan “Planli Alanlar Imar Yénetmeligi’nde de erisilebilirligin uygulanmasimna yonelik amir
hikkiimler yer almaktadir. Bakanhgimiz tarafindan erisilebilirlik 6l¢ii ve Slgiitlerinin daha
ayrintili olarak Yonetmelikte yer almasi i¢in teknik metin olusturulmus ve Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan 01.07.2017 tarihinde Y®onetmelik yayimlanmigtir. Bu
Yonetmelikte yer alan erisilebilirlikle ilgili hiikiimler geregi, yeni tasarlanan tiim binalarda
standarda uygunluk saglanmak zorundadir.

2019 yilinda yeni inga edilecek binalarin erisilebilir olarak tasarlanmasi ve insa edilmesi
igin yine Bakanligimizca teknik alt yapist olusturularak Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligina sunulan revizyon talebi Yap: Denetimi Uygulama Yonetmeligi’ne eklenmistir.

Mimar ve miihendislerin tiim bina tasarimlarinin ilk asamasindan son asamasina kadar
bagvurabilecegi, aciklayici metinlerin yan1 sira mimari ¢izimlerin ti¢ boyutlu gorseller ile
desteklendigi, ayn1 zamanda akademisyenler igin kaynak niteligindeki Erisilebilirlik Kilavuzu
yayimlanmgtir.

Mevzuat kapsaminda erisilebilirlik uygulamalarimin gelistirilerek yayginlastirilmasina
yonelik ¢aligmalara Bakanhgimizca devam edilmektedir.

Bunlarin yani sira Bakanhigimiza bagl engelli bakim kuruluslarindan 2018 yih
oncesinde yapilan 43’{ine deprem performans analizi yapilmistir. 5 adet engelli bakim kurulusu
bosaltilmig, 2 bakim kurulusu i¢in yikim karar1 alinmigtir. 22 bakim kurulusu igin giiclendirme
yapilmasi sonucuna varilmistir. 11 kurulus igin depreme dayamkli raporu ¢ikmustir.
Giiglendirme ve deprem kaynakli bakim onarim i¢in 6 kurulusa &denek tahsis edilmistir.
Erisilebilirlik talebi olan 3 kurulusa talep ettikleri 6denek tahsis edilmistir.

Engelli ve yagh bireylere sunulan bakim hizmetlerinin niteligini artirmak amaciyla
Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari (BHKS) gercevesinde diizenleme ve gelistirme
caligmalarim siirdiirmektedir. BHKS, bakim hizmeti sunan kuruluslarin hizmet kalitesini
artirmak, hizmet alan bireylerin yagsam standartlarini yiikseltmek ve bakim siireglerinin etik,
giivenli ve etkin bir sekilde yiiriitlilmesini saglamak amaciyla hazirlanmigtir. Bu kapsamda,
BHKS’nin uygulanabilirligini artirmak ve bakim hizmeti sunan kuruluslarin bu standartlara
uyumunu saglamak i¢in diizenli olarak degerlendirme, egitim ve rehberlik calismalan
ylrilitilmektedir.

Ayrica, bakim hizmetlerinin kalitesini artirmak iizere, engelli ve yash bireylere yonelik
bakim hizmetlerinin etkin, giivenilir ve erisilebilir olmasi icin kalite standartlarinin
glincellenmesi ve uygulama siireglerinin gelistirilmesine yonelik c¢alismalarimiz devam
etmektedir.

Bakanlik olarak engelli bireylere yonelik bakim hizmetleri aile odakli sosyal hizmet
politikas1 dogrultusunda gelistirilmekte ve ¢esitlendirilmektedir. Toplum temelli bakim anlayis:
dogrultusunda; yatili bakimin yani sira birey odakl hizmet anlayis1 ile engelli bireylerin kendi
sosyal ¢evrelerinden ayrilmadan yasamlarini siirdiirmelerini saglayan bakim hizmet



modellerine agirlik verilmektedir. Aile yaninda bakimi desteklemek amaciyla evde bakim
yardimi, sosyal yardim, giindiizlii bakim hizmetleri ve gegici misafir bakim hizmetleri birlikte
ve birbirini tamamlayici sekilde biitiinlesik olarak sunulmaktadir.

Bununla birlikte, engelli bireylere yonelik yatili bakim hizmeti sunulan resmi engelli
bakim merkezlerinin planlanmasinda; ilgili ilde ikamet eden engelli bireylerin nicelikleri ve
nitelikleri, kurumsal bakim hizmeti almak i¢in ilgili Il Mudiirligiimiize miiracaat eden engelli
bireylerin say1s1 ve nitelikleri, Bakanligimizca tertip islemi yapilip sirada bekleyen engellilerin
nicelik ve nitelikleri ile hangi ilde ikamet ettigine iliskin kriterler belirleyici faktorlerdir.

Bu baglamda, kurumsal engelli bakim hizmetlerinde mevcut durumda resmi bakim
kurulugu bulunmayan illerimiz dncelikli olmak iizere yatirim planlarimiz yapilmis olup yatirim
stirecindeki kuruluslarimizin is ve islemleri devam etmektedir.

Bakanligimiza bagli Rehabilitasyon Merkezlerinde;

- 667 meslek eleman (Cocuk Gelisimcisi, Ogretmen, Psikolog, Sosyal Calismaci,

Sosyolog),

- 450 Saglik Personeli (Diyetisyen, Fizyoterapist, Hemsire, Tabip),
- 146 Yonetici Personel (Kurulug Midiirii, Kurulug Miidiir Yardimcisi),
- 4.618 Bakim Personeli (Engelli, Yagli Bakicisi) istihdam edilmektedir.



