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Asagidaki sorularimin Saghk Bakam Kemal MEMISOGLU tarafindan Anayasa’nin 98°inci,
TBMM Ictiiziigli’niin 96’ mc1 ve 99 uncu maddeleri geregince yazili olarak cevaplandiriimasini

arz ederim.

Mardin, ¢ok kiiltiirlii yapisi, tarihsel dokusu ve cografi konumuyla bélgenin 6nemli bir merkezi
olmasina ragmen saglik hizmetlerine erigim agisindan ciddi sorunlarla kargi kar§1ydd1r. Niifus
yogunlugu, mevsimlik tarim ig¢ilerinin hareketliligi ve bolgeye 6zgli sosyo-ekonomik kosullar,

saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini daha da zorlastirmaktadir.

Hastanelerin fiziki yetersizlikleri, 6zellikle Derik gibi il¢elerde konteyner yapilarda saglik
hizmetlerinin verilmeye ¢aligilmasi kabul edilemez bir durumdur. Temel hijyen kosullarinin da
saglanmadigi bu yapilar, 'yurttas_l:larm sgghk bulmak yerine hastalik kapmasma neden
olmaktadir. Bunun yani sira, saglik hizmetlerini sunan emekg¢ilerin karéﬂastlgl mobbing, baski,
liyakatsiz yonetim anlayisi ve eksik personel sorunu, saglik sistemindeki yapisal sorunlar1 daha

da derinlestirmektedir.

Kadm dogum, psikiyatri, dig hekimligi gibi birgok brangta uzman hekim eksikligi, yurttaglarin
6zel hastanelere yonelmesine ve fahis ticretler 6demek zorunda kalmasina neden olmaktadir.
Hastanelerdeki yemek hizmetlerinin niteliksizligi, havalandirma sistgmlerinin caligmamast,
ameliyathane eksiklikleri ve kanalizasyon problemleri gibi temel altyapl sorunlar1 ise halk

saglig1 a¢isindan ciddi riskler barindirmaktadir.

Ozellikle yakin zamanda Mazidagi-Cinar bdlgesinde elektrik tellerinden ¢ikan yanginda 15
yurttagin yasamini yitirmesi ve ok sayida kisinin yaralanmasi, saglik altyapisinin yetersizligini
bir kez daha gdzler 6niine sermistir. Bélgede yanik tinitesinin bulunmamasi, acil miidahale
gerektiren yaralilarin sehir digina sevk edilmesine neden olmus ve bu durum tedavi stireglerini
hayati 6lgiide geciktirmistir. Bu ac1 olay, saglik hizmetlerinin eksikliginin nasil geri doniilemez

kayiplara yol agtigim gostermektedir.
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Mardin ili genelinde saglik alaninda tespit edilen belli bagli sorunlar su sekildedir:

e Aile saghgi merkezlerinde (ASM) bulunan as1 ve izlem odalarinda sogutma ve 1sitma

eksiklikleri nedeniyle asilarda etkinlik azalmasi riski bulunmaktadir.
e ASM'’lerde 1sinma elektrikli sobalarla saglanmaktadr.
o ASM’lerde sarf malzeme eksiklikleri s6z konusudur.

e Birgok ASM’nin fiziki altyapis1 yeterli seviyelerde degildir. Bazz ASM’lerin 2. katta
olmast ve engelli dostu yapilar olmamasindan dolayr engelli yurttaslarin saglik

hizmetlerine erigimi zorlagmaktadir.

o ASM’lerde sekreter eksikligi bulunmaktadir. Saglikta son diizenlemelerle bir ¢ok
hemsirenin istifa etmesi sonucu bazi birimlerin tamamen bogs kalmas: biiyiik bir sorun

olarak 6ngoriilmektedir.

e ASM’lerde aile planlamasi igin gerekli koruyucu ekipmanlarda ciddi eksiklikler séz

konusudur.

e ASM’lerde HPV testi i¢in sistemde ilgili segenek bulunmamaktadir, bu durum ciddi

problemlere sebep olmaktadir.

e ASM’lerde gebeler igin D vitamini ve demir gibi temel vitaminlerin bulunmamasi

gebelik takibini zorlagtirmaktadir.

e Asi kargit1 aileler tiim asilar1 reddetmekte, her ag1 igin ayri ayri performans itiraz

evraklarimin doldurulmamasi durumunda personelden ticret kesintisi yapilmaktadir.

e Toplum Saghg Merkezlerine (TSM) atanan personellerin sﬁzlesmeli'olmam nedeniyle
ASM’lerde galismalar1 miimkiin degildir. Bu durum, TSM’lerde personel fazlalifi,
ASM’lerde ise personel eksikligi sorununu ortaya g¢ikarmaktadir. ASM’lerdeki
personel eksikligi, TSM'de galisan personellerin gegici géreviendirilmesi yoluyla gegici

olarak giderilmeye ¢alisilmaktadir. Ancak bu ¢6ziim yontemi de yetersiz kalmaktadir.

e ASM’lerde ortaya ¢ikan personel eksiklikleri zaman zaman da hastanelerden
kargilanmaya ¢aligilmaktadir, bu da hastanelerde personel eksikligi sorununa yol

acmaktadir.
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112 servisinde de ciddi sorunlar vardir. Ambulanslar eski olmasindan dolay: siirekli
ariza vermektedir. Cok yliksek kilometreli eski ambulanslar yedege ¢ekilmis olmasina
ragmen eksiklikten dolay: tekrar kullamima alinmiglardir. Bu durum da hasta can

glivenligini tehlikeye diistirmektedir.

Yeni Ambulanslar az sayida olup var olan eski ambulanslar ve faal yedek
ambulanslarda donanim ve ekipman eksikligi mevcuttur. Bu durum stirekli ambulans

arizalarina sebebiyet vermekte ve vakalara ulasmada sorunlara yol agabilmektedir.

Ambulanslarda bulunan 6n kabine saglik emekgilerinin telefon ekranlarim dahi

gorebilecek diizeyde kameralar yerlestirilmesi, 6zel/mahrem alani ihlal etmektedir.

Acil Saglik Hizmetleri Istasyonlarinda ciddi diizeyde fiziki eksiklikler s6z konusudur,

gerekli tamiratlar/iyilestirmeler yapilmamaktadir.

Nusaybin 112 ASH’lerde saglik¢1 ve stirticti eksikligi ile Midyat 112'de ise stirticii

eksikligi mevcut olup acilen personel istthdami yapilmalidir.

Yemek ticretleri 112 Istasyonlart ve KKM personeline 6denmekte olup 112

Baghekimlik personellerine 6denmemektedir.

Vaka verilmesi icin saglik emekgilerine verilen tabletlerin sesinin ¢ok yiiksek olmasi
saglik emekg¢ilerinde strese ve panik ataga sebep olmaktadir. Saha personellerinin -

konuya yonelik sikayetleri ¢cok fazladur.

Nobet bostuklar keyfi bir sekilde uygulanmakta ve personele yonelik mobbing araci
olarak kullanilmaktadir.

Mardin il genelinde agiz ve dig saglig1 hastanesi bulunmamasi ciddi magduriyetlere
sebep olmakta, yurttaglar1 fahis {icretler talep edilen 6zel muayenehanelere gitmeye
mecbur kilmaktadir.

Mardin’de ¢ocuk sagligi ve hastaliklar1 ile kadin dogum branslarinda uzman hekim
sayis1 geng niifusa oranla son derece yetersizdir. K.B.B., gz, noroloji gibi branglarda

da uzman hekim eksikligi Mardin il genelinde hissedilmektedir.

Mardin il genelinde yamk iinitesi bulunmamaktadir. Bu hizmetin bir an 6nce agilmasi

gerekmektedir.
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Bu baglamda;

10.

. Engelli yurttaglarin erisimine uygun olmayan ASM’ler hakkinda Bakanlignizin bir

calismasi bulunmakta midir? ASM’lerin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi i¢in hangi

somut adimlar atilacaktir?

Ast etkinligini ve halk sagligim riske atmamak i¢in 1sitma ve sogutma sorununun

giderilmesi adina Bakanliginizin plani nedir?

ASM’lerde gebelik takibi ve aile planlamasi i¢in gereken malzeme eksiklikleri nasil
giderilecektir? D vitamini, demir ve HPV testleri gibi temel hizmetlerin aksamasin
Onlemek i¢gin ne tiir dnlemler alinmaktadir veya bu konuda herhangi bir 6nlem alinacak

midir?

ASM ve Toplum Sagligi Merkezleri (TSM) arasinda personel dagilimindaki
dengesizlik sorununa yonelik bir ¢dziim planimz var mi1? Sozlesmeli personellerin

kalic1 sekilde istihdam edilmesi yoniinde bir adim atilacak midir?

Hemgire ve sekreter eksikligi nedeniyle saglik hizmetlerinde yasanan aksamalar nasil
giderilecektir? Ozellikle Mardin’de uzman hekim ve saglik personeli sayismin

artirilmasina y6nelik bir atama planiniz meveut mudur?

Yiiksek kilometreli ve ¢ok eski olan ambulanslarin yenilenmesi konusunda

Bakanliginizin bir ¢aligmasi var midir?

Ambulanslarda saglik calisanlarmin mahremiyetini ihlal eden kamera sistemleriyle
ilgili diizenleme yapilmasi diisiintilmekte midir? Saglik emekeilerinin mesleki onuruna

uygun bir ortam saglamak igin hangi adimlar atilacaktir?

Acil saglik hizmetlerinde kullanilan tabletlerin ses diizeyinin yiiksekligi gibi personelin

ruhsal sagligini olumsuz etkileyen unsurlar hakkinda bir ¢6ztim planiniz var midir?

Mardin’deki hastanelerde yanik iinitesi a¢ilmasina doniik planimiz var midir? Yamk

hastalarinin ¢evre illere sevk edilmesiyle yasanan magduriyet nasil giderilecektir?

Agiz ve dis saglif1 hastanesi olmamasindan dolayr 6zel muayenehanelere mecbur
birakilan Mardinli yurttaglarin sorunun giderilmesi ve bu hizmetin kamusal hizmet

olarak verilmesi i¢in bir planiniz var midir?
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11. Saglik emekgilerinin performans sistemi nedeniyle yasadigi maddi kesintilerin 6niine

geemek i¢in bir diizenleme yapilmas: diistiniilmekte midir?



