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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSI BASKANLIGINA G\K \lg

flgi  :04.03.2025 tarihli ve 43452547-120.07.04-E.1591763 say1li yaziniz.

Ilgide kayith yazilari ekinde yer alan, Diyarbakir Milletvekili Saymn Mehmet KAMAC tarafindan
verilen 7/24546 sayili yazili soru dnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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inarbaklr .Milletvekili Sayin Mehmet KAMAC’a Ait 7/24546 Sayih Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla 6nergenize iligkin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:

1-9) Devlet Memurlar1 Kanunu'nun "Uzman Istihdami" baslikli Ek 41'inci maddesi uyarinca
Bakanlhigimizda Uzman Yardimcisi invaniyla istihdam edilen personelin dil bilme zorunlulugu
bulunmakta olup, Tiirkce disinda Ingilizce bilen 1497 personel (1136 Ticaret Uzmani, 285
Ticaret Uzman Yardimecisi, 54 Kimyager, 5 Miitercim, 4 Coziimleyici, 13 Programci),
Fransizca bilen 67 personel (65 Ticaret Uzmani, 2 Ticaret Uzman Yardimcisi), Almanca bilen
38 personel (36 Ticaret Uzmam, 2 Miitercim), Ispanyolca bilen 28 personel (25 Ticaret Uzmant,
3 Ticaret Uzman Yardimcisi), Arapga bilen 4 personel (Ticaret Uzmani), Rusga bilen 6 personel
(5 Ticaret Uzmam, 1 Miitercim) olmak {izere, 1640 personelin yabanci dil yeterliligi
bulunmaktadir.

Ote yandan, Bakanligimiz gérev ve yetki alani ¢ergevesinde sunulan hizmetler; resmi
dilimiz Tiirkge disinda, uluslararas: olarak kabul gérmiis Ingilizce aracihigiyla saglanmaktadir.
Bakanhgmizca ifa edilen hizmetlerin, tiim vatandaslannmiza esit bir sekilde sunulmasi
hususunda azami gayret gosterilmektedir.

Bakanhigimizin web sayfasi, https:/ticaret.gov.tr/ baglantis1 tizerinden Tiirkge,
https://www.trade.gov.tr/ baglantis1 tizerinden Ingilizce olarak hizmet vermektedir. Ilgili
kuruluslar olan Helal Akreditasyon Kurumu (https://www.hak.gov.tr/) ve Tiirkiye Ihracat Kredi
Bankas1 (https://www.eximbank.gov.tr/) i¢in Tiirkge ve Ingilizce dil destekleri mevcuttur.

Bununla birlikte, Bakanliimizca ihracat¢ilarin sorunlarina ¢6ztim bulma ve ihracat
stiregleri ile yurt dis1 operasyonlarin desteklenmesi gergevesinde gesitli uygulama ve araglar
dahilinde sirketlerimize destek olunmaktadir. Anilan uygulamalar, Tiirk¢e dilinde sunulmakla
birlikte Ingilizce dilinde de hizmet vermektedir. Bu kapsamda, aylik olarak yayimlanan Focus
Business dergisi kapsaminda ise ekonomi ve dis ticaret alamindaki son gelismeler Ingilizce
dilinde ilgililerle bulusturulmaktadir.

Ayrica, Bakanligimiz hizmetleri i¢in gelistirip kullanima sunulan 7 adet telefon
uygulamasi vardir. Bu uygulamalardan 1 tanesinde Tiirkge, Ingilizce, Rusga, Fransizca ve
Arapca dil segenekleri mevcut olup, diger uygulamalar Tiirkge'dir.

Bakanligimizca, Gegici Nitelikteki Aylik Istatistik Biilteni ve s6z konusu Biiltene iligkin
istatistiki tablolar, Tiirkce ve Ingilizce olarak dijital dokiiman formunda Bakanligimiz internet
sitesinde yayimlanmaktadir.

Son olarak, Bakanligimiz ile Irak Kiirt Bélgesel Yonetimi (IKBY) arasinda imzalanmis
herhangi bir is birligi protokolii veya anlagma bulunmamaktadir.



