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Say1  :E-72079556-610-19034328
Konu :Soru Onergesi (7/28297, 7/28299, 7/29730)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Iligi  :2)26.05.2025 tarihli ve 1634428 sayili yaziniz.
b)07.07.2025 tarihli ve 1657828 sayil1 yaziniz.

Ilgi yazilar ekinde alinan Hatay Milletvekili Sayin Nermin YILDIRIM KARA tarafindan
Bakanligimiza yéneltilen 7/28297, 7/28299 ve 7/29730 Esas Numarali soru énergelerine, Turkiye Biiyiik
Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazilarimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.
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1 - 7/28297 Cevap Metni (3 Sayfa)
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J( 23233

gt 169

3| 22336
c¥ Yy

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir.
Dogrulama Kodu: 7281F9AC-18B5-4CD1-BCD3-7F013ED73E64 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/ashb-ebys

Eskigehir Yolu S6giitozii Mah. 2177. Sk. No:10/A Pk: 06510 Cankaya/ ANKARA Bilgi igin:Samiye BULUN @#2

KEP Adresi : ashb@hs01 .kep.tr Cocuk Gelisimcisi ¥ :
Telefon No:(312) 705 58 09 PO ARt




2[1a% 30 GG

Hatay Milletvekili Sayin Nermin YILDIRIM KARAya Ait 7/29730 Esas Numarali Yazili
Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanlhiimiz biinyesinde, Saglik Bakanhigmin yetkili hastanelerinden alinan Engelli
Saglhk Kurulu Raporlarim esas alan “Ulusal Engelli Veri Sistemi” yer almaktadir. S6z konusu
sistemde, Engelli Saglik Kurulu Raporu almak igin yetkili hastanelere bagvurmus ve hizmet
almak igin Devlet ile temasa ge¢mis bireyler yer almaktadir. Mayis 2025 itibariyla s6z konusu
veri tabaninda 4,4 milyon kisi yer almaktadir. Engel gruplarina iliskin daha kapsamli veriler
Saglik Bakanlig: biinyesinde toplanmaktadir.

Diger taraftan, Bakanhigimizca, Sosyal Yardimlagsma ve Dayamsma Vakiflan (SYD)
aracilifiyla basta 3294 sayil1 Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay:1 Tesvik Kanunu olmak iizere
2022 sayih 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik
Baglanmasi Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda ¢esitli sosyal yardim
programlan yiiriitilmektedir. Yiiriitilmekte olan sosyal yardim programlar diizenli ve siireli
nitelikte olmak tizere aile yardimlari, barnma ve gida yardimlan, engelli yash yardimlari, saghk
yardimlari, egitim yardimlar1 ve proje destekleri olarak siniflandiriimaktadir.

Bu kapsamda Bakanhgimizca 2022 say1li Kanun kapsaminda %40 ve tizeri oranda engelli
raporu olan, sosyal giivencesi olmayan ve hane iginde kisi bagina diigen ortalama aylik geliri,
asgari Ucretin aylik net tutarimin 1/3’tinden az olan Tiirk vatandaslarina Engelli Ayhig; 18
yasindan kiiciik 6zel gereksinim diizeyi en az hafif diizeyde olan veya %40 ve iizeri oranda
engelli olan yakini bulunan ve hane i¢inde kisi basina diisen ortalama aylik geliri, asgari iicretin
aylik net tutarinin 1/3’tinden az olan Tiirk vatandaslarina Engelli Yakim Aylig1 baglanmaktadir.

2022 sayili Kanun geregince 65 yasim doldurmus, sosyal giivencesi olmayan ve kendisi
lle esi dikkate alinmak suretiyle kisi basina diigen ortalama aylik geliri net asgari iicretin
1/3’iinden az olan Tiirk vatandaslari Yash Aylhigindan faydalanabilmektedirler.

Yagh ve engelli vatandaglarimizin ev temizligi ve Kisisel bakimlan gibi zaruri
ihtiyaglarinin  karsilanmasia  yénelik Ulusal VEFA Programi, ihtiyag sahibi engelli
vatandaslarimizin topluma uyumunu kolaylagtiracak her tiirlii arag gere¢ ihtiyaglarinin
karsilanmasina yonelik Engelli Ihtiyag Yardimi, 6zel egitime ihtiyaci olan ozel gereksinimli
ogrencilere yonelik Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Taginmasi gibi gesitli yardim programlari
yriitiilmektedir.

Ayrica Bakanhifimiz ALO 144 Sosyal Yardim Hatti aracilig1 ile SYD Vakiflari tarafindan
yuriitilen sosyal yardimlar ile proje desteklerine iliskin her tiirlii talep, 6neri ve sikdyet
alinmakta, veri tabani incelenerek arayan kisilere bagvurularimin durumu hakkinda bilgi
verilmekte ve ilgili Il/llge SYD Vakfina yonlendirmeleri yapilmaktadir. Hizmetin etkinligini ve
erigilebilirliini artirmak amaciyla isaret dili bilen personeller goérevlendirilerek, telefon
gbriismesi yapamayan isitme ve konugsma engelli vatandaslarimizla goriintili gériisme
yapilmaktadir.

Bu kapsamda tematik ve kapsayici sosyal yardim programlan aracihigiyla ihtiyag sahibi
vatandaglarimiz desteklenmekte olup Bakanligimizcea yiiriitillen sosyal yardim programlarina
iligkin detayl bilgiler ve veriler Bakanligimiz internet sitesinden takip edilebilmektedir.




Ote yandan, Ulkemizde kamuda 4.890 isitme engelli birey memur olarak istihdam edilmis
durumdadir. Bakanhigimiz merkez ve tagra teskilati biinyesinde ise 212 isitme engelli birey
istthdam edilmistir.

5378 sayilh Engelliler Hakkinda Kanun’un yayimlanmasimin hemen ardindan
Bakanligimiz tagra ve merkez teskilatinda muhtelif illerde 90 isaret dili terciimam istihdam
edilmigtir. Bu kapsamda;

o Ulke genelinde Bakanhgimiza bagl 53 ilde, 76 Tiirk Isaret Dili terctimani istihdam
edilmektedir. S6z konusu personelimiz Bakanhigimiza ve diger kamu kurum ve
kuruluslara gelen talepler dogrultusunda sagir vatandaslarin iletisim ihtiyaglarina geviri
yaparak destek vermekte, ayrica Bakanligimiz tarafindan ve/veya kamu kurum,
kuruluglar1 ve STKlar tarafindan diizenlenen toplanti, seminer vb. etkinliklerde isaret dili
cevirilerini yapmaktadir.

* Bununla beraber, kamu hizmetlerinin sunumunda yasanabilecek erisim ve iletisim
sorunlarinin 6niine gegebilmek amact ile uzaktan erigim sistemleri devreye alinmugtir.
Saglik, acil durum, egitim vb. birgok konuda kamu hizmetlerinin erisiminde isitme
engelli bireyler uzaktan goriintiilii arama ile hizmet alabilmektedir. 2022 yil itibariyle
hizmete agilan AILEM Engelsiz Iletisim Merkezi kapsaminda 10 yeni Tiirk Isaret Dili
tercliman istihdam edilmistir. Hem mobil uygulamadan hem de web uygulamasi
aracilifiyla tek tusla erisilebilen merkezimiz haftamin her glinii 08.00 -22.00 saatleri
arasinda hizmet vermektedir.

o Isitme kayiply/sagir bireyler bakanhigimiz hizmetlerine ise, ALO 183 Hattina 0 549 381
0 183 nolu hat tizerinden; ALO 144 hattina 0 549 441 21 44 nolu hat tizerinden direkt
goriintiilii olarak ulagabilmekte ve orada gérevli terciimanlar araciligs ile bilgilendirme ve
yonlendirme hizmetlerine kolaylikla erisebilmektedir. Alo 144 ve ALO 183 hatlarinda
ikiser olmak tizere toplam 4 Tiirk Isaret Dili terctimani istihdam edilmistir.

Soru Onergesinde yer alan diger konular, Bakanhgimiz gérev ve faaliyet alaninda
olmadigindan degerlendirilememistir.



