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Hava muhalefeti kaynakli olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye yapilan {iglincii sahis
miidahaleleri, tarimsal sulama tesisatlar1 basta olmak {izere Uglincti sahis hatlarinda meydana gelen
arizalar ve Ugiincii sahis elektrik¢ilerin bu arizalara miidahale yontemlerinde gozlemlenen uygunsuz
¢oziimler gibi nedenlerden dolay1 plansiz enerji kesintileri gerceklesebilmektedir. Bununla birlikte, ilgili
elektrik dagitim sirketince uygulanan yatinm ve bakim calismalart kapsaminda planh kesintiler
gergeklesebilmektedir

Gergeklesen kesintiler ilgili dagitim sirketlerinin internet adreslerinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler
aynmi zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Bagkanligi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir.
Turkiye Elektrik Dagitim Sirketi (TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan galismalar ile bu kesintiler detayl
olarak incelenmekte ve kesintilerin Onlenmesi i¢in yatirnm ve bakim programlar olusturulmaktadir.
Meydana gelen elektrik kesintilerine yapilan onleyici ve koruyucu bakim onarim ¢alismalart ile aninda
miidahale edilmekte, faaliyet alanindaki elektrik tesislerine yonelik periyodik ariza onleyici bakim
programlari uygulanmaktadir.

Bakim faaliyetleri kapsaminda; “Elektrik Dagitim Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarimn Tarife
Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasina lliskin Usul ve Esaslar” gergevesinde gegici kabulil yapilmis tiim
dagitim tesisleri igin birinci seviye planlt bakim faaliyetleri 2 yilda bir, ikinci seviye planli bakim
faaliyetleri enerji nakil hatlar1 harig diger tesis ve techizat igin 2 yilda bir, enerji nakil hatlar i¢in 5 yilda
bir yapilmakta olup, ii¢iincii seviye planli bakim faaliyeti ise 6ngoriilen biitgenin altinda olmamak
kaydiyla bolgesel ihtiyaglar dikkate alinarak belli periyotlarda gergeklestirilmektedir.

30.05.2018 tarih ve 30436 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirliige giren Elektrik Piyasasi
Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi’nin (Yonetmelik) “Kagak ve Usulstiz Elektrik Enerjisi Tiketimi”
baslikli 42°nci maddesinde kagak elektrik enerjisi tiiketimi halleri diizenlenmistir. Mezk{r Yonetmeligin
“Kagak elektrik enerjisi tespit siireci” bashkli 43’ tincti maddesi ¢ercevesinde dagitim lisansi sahibi tiizel
kisiler tarafindan kagak elektrik enerjisi tiiketimi tespitinin yapilmas: halinde Yonetmelik’in “Kagak
elektrik tilketim miktarinin hesaplanmasi” baglikli 44’tincli maddesi, “Kagak elektrik tiiketim miktarinin
hesaplanmasinda ve faturalanmasinda esas alinacak siire” baslikli 45’inci maddesi, “Kagak elektrik
enerjisi tiikketiminin faturalandirilmasi” baslikli 46’nc1t maddesi ve “Odeme” baslikli 47°nci maddesi
uyarinca islemlerin tekemmiil ettirilmesi gerekmektedir. Dicle Elektrik Dagitim A.$. (DEDAS) tarafindan
da kacak elektrik enerjisi tiikketimi nedeniyle fatura diizenlemeleri bu mevzuat uyarinca yapilmaktadir.

Elektrik faturalanina iliskin saya¢ okuma islemleri ilgili bolgede sorumlu elektrik dagitim sirketleri
tarafindan mevzuata uygun sekilde yapilmakta olup, bu sirketler Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi'nin
“Saya¢ Okuma ve Faturalama” baglikli 32°nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan hiikiimlere uygun bir
sekilde saya¢ okuma ve faturalama iglemlerini yapmaktadirlar. Soru 6nergesinde bahsedilen hususlar
kapsaminda kendilerine mevzuata aykiri fatura diizenlenmesi gibi usulsiiz islemler yapildigim
degerlendiren tiiketiciler oncelikle ilgili dagitim sirketine ve goérevli tedarik sirketine, sonug alamamasi
durumunda ise EPDK’ya bagvuruda bulunma hakkina sahiptirler. EPDK tarafindan yapilacak
sorusturmada s6z konusu iddialarin dogrulugunun tespiti halinde ise ilgili sirketlere gerekli yaptirimlar
uygulanmaktadir.

Bununla birlikte lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, Tiirkiye
Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu kapsaminda periyodik
olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlar da
geregi i¢in EPDK’ya gonderilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat
kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykiri faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim
sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.
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