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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmm Hazine ve Maliye Bakanı Sayın Mehmet Şimşek tarafından yazılı olarak

cevaplandınimasmı, Anayasa’mn 98 ve İçtüzüğün 96’ncı maddeleri gereğince arz ederim.
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Maliye Bakanlığı’na bağlı veznelerin kapatılacağı yönünde sendikalar ve ilgili kurumlar
tarafmdan kamuoyuna çeşitli açıklamalar yapılmıştır. Bankacılık sistemlerini, e-Devlet

uygulamalannı veya dijital ödeme yöntemlerini kullanmayı bilmeyen, vergi mükellefi olmayan
ancak çeşitli sebeplerle vezneler aracılığıyla ödeme yapmak zorunda kalan vatandaşlarımız
bulunmaktadır. Bu durum, özellikle kırsal kesimde yaşayan, yaşlı veya dijital okuryazarlık
konusunda desteğe ihtiyaç duyan vatandaşlarımızı mağdur edecektir.

Bu kapsamda:

1. Maliye Bakanlığı’na bağlı veznelerin kapatılması kararı hangi gerekçelerle alınmıştır?

2. Kapatma işlemi hangi illerde ve ne zaman uygulanacaktır?

3. Dijital sistemleri kullanamayan veya bankacılık hizmetlerine erişimi olmayan
vatandaşlarm mağduriyet yaşamaması için ne gibi önlemler alınacaktır?

4. Veznelerin kapatılmasmm kamu hizmetlerine erişimi zorlaştıracağı düşünüldüğünde,
alternatif ödeme yöntemleri konusunda vatandaşlara eğitim veya destek sağlanması
planlanmakta mıdır?

5. Maliye veznelerinin kapatılmasıyla birlikte çalışan personelin durumu ne olacaktır? İşten
çıkarılmalar veya başka birimlere yönlendirmeler söz konusu mudur?


