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Hava muhalefeti kaynakli olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye yapilan tgtincii sahis
miidahaleleri, ligiincii sahis hatlarinda meydana gelen arizalar ile bu arizalara miidahale yontemlerinde
gézlemlenen uygunsuz ¢éziimler gibi nedenlerden dolay1 plansiz enerji kesintileri gerceklesebilmektedir.
Bununla birlikte, ilgili elektrik dagitim sirketince uygulanan yatirim ve bakim ¢alismalari kapsaminda
planl kesintiler gerceklesebilmektedir

Gergeklesen kesintiler o bélgede faaliyet gosteren ilgili elektrik dagitim sirketlerinin internet adreslerinde
yayimlanmakta olup, bu bilgiler aym zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Baskanligi’na
(EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Gergeklesen elektrik kesintileri Turkiye Elektrik Dagitim Sirketi
(TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan ¢alismalar ile detayl olarak incelenmekte ve kesintilerin Onlenmesi
i¢in yatinm ve bakim programlar olugturulmaktadir. Meydana gelen elektrik kesintilerine yapilan
Onleyici ve koruyucu bakim onarim ¢alismalart ile aninda miidahale edilmekte, faaliyet alamndaki
elektrik tesislerine yonelik periyodik ariza onleyici bakim programlari uygulanmaktadir.

Dagitim gebekelerinin yenilenmesi isi, mevcut dagitim sebekelerinin ekonomik Omriine, kondisyon
durumuna, kesinti siire ve siklig1 ile etkilenen kullanic: sayisma (SAIDI, SAIFI), arizaya miidahale
stiresine, gerilim diigiimii problemlerine, trafo gli¢ yetersizligine ve yeni baglant: talebi kriterlerine gore
degerlendirilmekte ve bu kriterlere gére bir programa baglanmaktadir.

Bakim faaliyetleri kapsaminda ise; “Elektrik Dagitim Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarinn T, arife
Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasina liskin Usul ve Esaslar” ¢ercevesinde gegici kabulii yapilmig tiim
dagitim tesisleri i¢in birinci seviye planli bakim faaliyetleri 2 yilda bir, ikinci seviye planli bakim
faaliyetleri enerji nakil hatlar1 harig diger tesis ve teghizat icin 2 yilda bir, enerji nakil hatlari i¢in 5 yilda
bir yapilmakta olup, figiincii seviye planli bakim faaliyeti ise Ongoriilen biitgenin altinda olmamak
kaydiyla bélgesel ihtiyaglar dikkate alinarak belli periyotlarda gerceklestirilmektedir.

Bu gergevede ilgili elektrik dagitim sirketince uygulanan yatim ve bakim calismalari kapsaminda
Gazipasa ilgesinde giiniimiiz fiyatlariyla 2020 yilinda 58.621.408,23 TL, 2021 yilinda 76.190.309,05 TL,
2022 yilinda 87.177.784,60 TL, 2023 yilinda 91.142.063,34 TL ve 2024 yilinda ise 248.899.871,96 TL
tutarinda yatinm gerceklestirilmis olup, 2025 yili i¢in planlanan yatirim tutart ise 166.515.43 8,16 TL dir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik stirekliligi ile teknik kalite ve cihaz hasarlarma iligskin
yikiimlilliikleri Elektrik Dagitimi ve Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi
(Yonetmelik) cergevesinde diizenlenmig olup, yillik teknik ve teknik olmayan kayip oran1 %40°1n altinda
olan ilgelerde bulunan kullanicilarin Yonetmeligin 18’inci ve 27°nci maddeleri kapsaminda belirtilen
yillik kesinti esik siire ve sayilarimn agilmas: durumunda tazminat hakk: dogmaktadir. Aboneler elektrik
dagitim sisteminden kaynaklanan kalite sorunlari nedeniyle teghizatlarinda olusan hasara iligkin zararin
tazmini i¢in dagitim girketlerine talepte bulunabilmekte, dagitim sirketleri ile aboneler arasinda
uyusmazhk olmasi durumunda ise bu uyusmazlik tiketici hakem heyetlerinde ve/veya tiiketici
mahkemelerinde degerlendirilebilmektedir. Yillik kesinti tazminatina ilave olarak giinliik kesinti siiresinin
kentsel dagitim bolgesinde 10 saat, kent alts dagitim bolgesinde 11 saat ve kirsal dagitim bolgesinde 12
saati agan ve sebebi sebeke isletmecisi veya digsal olan kesintiler i¢in kullanicilarin basvurusuna gerek
olmaksizin kesintiden etkilenen her bir kullaniciya dagitim sirketi tarafindan uzun siireli kesinti tazminat:
Odenmektedir.

Elektrik Piyasasi Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi’nin “Tiiketicilerin korunmasi” baglikli 52’nci
maddesinde dagitim sirketleri tarafindan elektrikle ¢alisan diyaliz destek iinitesi, solunum cihazi ve
benzeri mahiyette yasam destek cihazlarna bagimli olan tiketicilerin yasadigi kullanim yerlerine ait
perakende satis sozlesmeleri ve ikili anlagmalarin kayit altina alnmas: gerektigi hususu diizenlenmistir.
Bu diizenleme ile mezkfir durumda bulunan vatandaglarimizin elektrik kesintilerinden etkilenmemeleri
amaglanmis olup, enerjisiz kalan trafo bslgelerinde saglk ve egitim kurumlarina enerji tedariki devam
ettirilmistir. Ilgili elektrik dagitim sirketi tarafindan belgelenmesi durumunda yasam destek cihaz
kullanan vatandaglarimiza ve séz konusu kurumlara gerekli jeneratdr destegi saglanmaktadr.

Sayfal/t




