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Yazili Soru Onergesine iliskin Cevap Metni

Bakanlhigimiz ¢ocuklarimizin korunmasim, haklarmin ve esenliklerinin glivence altina
alinmasim amaglamakta, tiim risklere karg: bilingli ve duyarli nesiller yetistirmek iizere
koruyucu, onleyici ve destekleyici caligmalar ¢ocugun iistlin yararn ilkesi g¢ercevesinde
yiiritmektedir.

Bakanhigimiz koordinesinde ¢ocuk haklarmin etkin bir sekilde uygulanmas1 ve
koordinasyonunun saglanmast igin “2023-2028 Tirkiye Cocuk Haklar: Strateji Belgesi ve Eylem
Plan” hazirlanmig ve 2023 yili Nisan ayinda yiiriirliige konulmustur. Belge dogrultusunda gocuk
is¢iligine iliskin somut stratejik amag, hedef ve eylemler diizenlenmistir.

Ulkemizde bugiine kadar yuriitiilen gocuk is¢iligini 6nlemeye yonelik ¢alismalar ile
uyumlu olarak, 138 ve 182 sayili ILO Sézlesmelerinin uygulanmasim da igeren, gocuk ig¢iliginin
Onlenmesine yonelik olmak tizere “Cocuk Is¢iligi ile Miicadele Ulusal Programi”
olusturulmugtur. Program dahilinde, ¢ocuk haklari konusundaki farkindaligin artirilmas: igin
Bakanligimizca koordine edilen I1 Cocuk Haklar1 Komitelerinde gocuk isciligi ile miicadele
konusunun 6zel olarak ele alinmasi faaliyeti yer almaktadir. Bu dogrultuda, 81 ilimizde
olusturulan Cocuk Haklari Il Komiteleri tarafindan her yil 12 Haziran Cocuk Iscilii ile Miicadele
giinti kapsaminda farkindalig: arttiric: faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Ayrica EU IPA 1T kapsaminda Bakanhigumz ile Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliimin
ortak yararlanicisi oldugu “Tiirkiye 'de Cocuk Haklarimin Desteklenmesi Projesi” uygulamaya
konmugtur. Projenin amaglarindan biri de ¢ocuk isciliginin takibi ve onlenmesine yonelik
Bakanlik kapasitesinin artirilarak gocuk isgiliginin onlenmesidir. Projenin “Bilesen 3: Cocuk
Isgiliginin Onlenmesi” kapsaminda Tiirkiye genelinde 81 ilde gérev yapan “Cocuk Is¢iligiyle
Miicadele Hizmet Birimleri” igin sekiz modiilden olugan bir hizmet i¢i egitim programi
geligtirilmistir. Ardindan 30 meslek elemanina egitici egitimi verilmis ve 12 ilde 120 personele
yayginlagtirma uygulamasi yapilmigtir. Cocuk is¢iliginin izlenmesi konusunda Ulusal Calisma
Grubu olusturulmus ve ilgili tiim paydaslarin katki ve katilimlari ile cocuk iseiliginin tarim,
sanayi ve sokak kosullar1 ayaklarinin tiimiinii kapsayan ve e-metip uygulamalarini genisleten bir
izleme sistemi model dnerisi gelistirilmistir.

Ayrnca, 2021 yilinda “22 llde kirsal bolgelerde ¢ocuklar igin koruyucu ve énleyici
hizmetler  hakkinda bilgilendirme yapilmasi ve ihtiyaglarin  belirlenmesi” caligmasi
baglatilmigtir. Calismada ekipler tarafindan ziyaret edilen koylerde aileler ve ¢ocuklarin yani sira
mubhtarlar, okul idarecileri, belediye gérevlileri ve imamlarla da goriismeler gerceklestirilmistir.
Bu ¢aligma biiyiiksehirler disindaki 51 ilde yaygmnlastirilmistir.

Ek olarak Bakanhgimizca her ilde Cocuklar Giivende Ekipleri olusturulmug ve ekipler
araciliiyla risk altindaki gocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme faaliyetleri
gergeklestirilmektedir.

Ayrica Cocuklar Giivende Ekipleri; ¢ocuk isciligi ile miicadelede 6ncii ve koordinatér
kurum olan Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlif1 tarafindan Bakanligimiza bildirimi yapilan
gocuklara yonelik hizlhi bir sekilde egitim, sosyal hizmet, sosyal yardim ve her tiirli rehberlik
hizmetlerinin verilebilmesi amaciyla da faaliyet gostermektedir. Bu kapsamda;

o Sokakta Risk Altinda Bulunan Cocuklara Yonelik Cocuklar Giivende Ekipleri aracilig ile
alan taramalan1 yapilmakta, tespit edilen gocuk ve ailelere yonelik yiiriitilen calismalar



sonucunda g¢ocuk ve ailenin uygun sosyal hizmet modeline veya destek ve yardimlara

yonlendirilmesi saglanmaktadir. Ayrica gocugun ailesine rehberlik hizmeti sunulmakta,

gerek goriilmesi halinde aile hakkinda adli islem baglatilabilmekte ve cocuk kurum
bakimina alinabilmektedir.

* Risk Altnda Bulundugu Okullar Tarafindan Degerlendirilen Cocuklara Yonelik
Cocuklar Giivende Ekip Calismalar: kapsaminda okullarda rehberlik servisi, okul
yonetimi ve Ogretmenlerle yapilan gériismeler neticesinde okula devamsizhig1 gibi
gostergelerle yapilan degerlendirmeler sonucunda risk altinda oldugu degerlendirilen
veya sosyal hizmet miidahalesi gereken ¢ocuklarin ihtiyaglarinin belirlenmesine y6nelik
ailelerle gorlismeler gergeklestirilmektedir. Goriismeler sonrasi ¢ocugun ve ailenin
ihtiyaglan belirlenerek, buna yonelik koruyucu, onleyici ve destekleyici tedbirler
alinmakta, gerekli mesleki calismalar gerceklestirilmekte, ¢ocugun aile ve okul
ortaminda takibi yapilmaktadir. Ayrica okullarda ve aile goriismelerinde Bakanliginiz
hizmetlerine ve ALO 183 Sosyal Destek Hattina iligkin bilgilendirme ¢aligmalar
gerceklestirilmektedir.

* Risk Alanda Bulunan Cocuklarin Izlenmesine Yonelik Cocuklar Giivende FEkip
Caligmalari, gocuklarin Gnlenebilir risklerden korunmas: ve saglikli gelisimlerinin
desteklenmesi amaciyla, koruma karari kaldirlarak ailesine teslim edilen, suca
siiriklenen, ihmal edilen, sokakta caligtinlan veya diger nedenlerle risk altindaki
gocuklarin ve ailelerinin uzman ekipler tarafindan diizenli araliklarla izlenerek,
durumlarina uygun desteklerden yararlanmalarinin saglanmasi amaciyla diizenli
arahklarla hane ziyareti yapilarak g¢ocufun ve ailenin risk ve ihtiyaglan
degerlendirilmektedir. Gerektiginde mesleki miidahale ve diger kamu kurum ve
kuruluslarina da yénlendirme yapilmaktadir.

Bakanligimiza bagli olarak hizmet veren ¢ocuk bakim kurutuslari, bakim altinda bulunan
¢ocuk sayilari, ¢ocuga yonelik diger hizmetler ve yararlanan gocuk sayilarini igeren kurumsal
istatistiklerimiz https:/aile.gov.tr/sgbd/arge-raporlar/ adresinde ve Bakanligimiz sosyal medya
hesaplarinda yer almaktadir.

Ote yandan Bakanhigimizca, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma (SYD) Vakiflar
araciliftyla bagta 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayamsmay1 Tesvik Kanunu olmak tizere
2022 sayilt 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun ve dier mevzuat hikkiimleri dogrultusunda sosyal yardim
programlan yiirtitiilmektedir. Yiiriitilmekte olan sosyal yardim programlar1 diizenli ve siireli
nitelikte olmak tizere aile yardimlari, barmnma ve gida yardimlari, engelli yash yardimlari, saglik
yardimlar, egitim yardimlar1 ve proje destekleri olarak simiflandirilmaktadir.

Ayrica Bakanligimiz yoksullugun nesiller arasi transferinin éniine gecebilmek ve saghikl
nesillerin yetismesine katki verebilmek icin 6zellikle gocuklari destekler nitelikte yardim
programlarina Snem vermektedir. Bu nedenle ihtiyag sahibi hanelerimiz gesitli hane bazli sosyal
yardimlarla desteklenmektedir. Bu gergevede dogrudan ¢ocuklarimizi destekler nitelikte olan
Sartli Nakit Transferleri, Oksiiz ve Yetim Yardimi, Asker Cocugu Yardimi, Engelli Yakini
Ayhg1, Dogum ve Coklu Dogum Yardim programlar gibi diizenli yardim programlarn da
yiriitiilmektedir.

Bununla birlikte yoksulluk zincirini kirmak amaciyla 6zel 5nem verilen egitim yardimlar:
kapsaminda aktarilan tutarlar sosyal yardim harcamalarmin Snemli bir bolimiini



olugturmaktadir. Bu kapsamda egitim materyali, ticretsiz ders kitabu, engelli 6grencilerin iicretsiz
tagmmasi, 6grenci barinma, tasima ve yemek yardim, 6grencilerin ulagim giderlerine y6nelik
yardimlar ve 6gle yemegi yardimi gibi pek ¢ok yardim programi ile de c¢ocuklarimiz
desteklenmektedir.

Ote yandan ¢ocuklu hanelerimiz ¢ocuklara yonelik yardimlara ek olarak; yardim 6zelinde
belirlenen sartlar1 saglamalar halinde Gida Yardimi, Barmma Yardimi, Elektrik Tiketim
Destegi ve Yakacak Yardimi gibi diger yardimlar ile biitiinciil bir yaklagim benimsenerek
ihtiyagli y6nlerinden desteklenmektedir.

Bu kapsamda Bakanligimizca yiiriitilen sosyal yardim programlarina iligkin detayl
bilgiler ve veriler Bakanligimiz internet sitesinden takip edilebilmektedir.

Diger taraftan kadina yonelik siddetle miicadele ve kadin cinayetlerinin 6nlenmesi
amactyla “siddete kars: sifir tolerans ilkesi” gergevesinde yurlittiiglimiiz calismalar ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve medyanin ig birliginde
¢ok tarafli ve gok yonlii bigimde devam etmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen ¢alismalardan
bazilar su sekildedir:

* 2012 yilinda yiirtirliige giren 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Karg1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun ile Tirkiye’de kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin yasal
altyap giiclendirilmistir. Kanun’un etkin olarak uygulanmasina yOnelik yonetmelikler ve
Bakanlik genelgeleri yiiriirliiktedir.

* Kadina yonelik siddetle miicadele galismalarina yol haritasi niteligindeki politika
belgeleri, ilgili tiim taraflarin katki ve katilmlanyla diizenli olarak hazirlanip
uygulanmaktadir. Bu kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plan: hazirlanmis
olup hilihazirda 2021-2025 yillarim kapsayan Kadina Yé6nelik Siddetle Miicadele IV.
Ulusal Eylem Plam yiiriirliiktedir. S6z konusu Eylem Plam cergevesinde S ana hedef
(Adalete Erisim ve Mevzuat, Politika ve Koordinasyon, Koruyucu ve Onleyici Hizmetler,
Toplumsal Farkindalik ve Veri ve Istatistik), 28 strateji ve 227 faaliyet yer almaktadir.
Ulusal Eylem Plamimin etkin olarak hayata gegirilmesi hedefiyle Yillik Faaliyet Planlari
hazirlanmaktadir.

e Ulusal Eylem Plammnin 81 il diizeyinde daha etkin bigimde uygulanmasim amaciyla
Kadmna Yonelik Siddetle Miicadele il Eylem Planlan yiiriirlige konmustur.

* Kadina yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve onleyici
tedbirlerin etkin bir bigimde uygulanmasima yénelik olarak, siddete maruz kalan ya da
siddete maruz kalma riski bulunan kisilerin bagvurabilecegi, damsmanlik, rehberlik ve
yonlendirme hizmetleriyle, ihtiya¢ duyduklar konularda giiclendirici ve destekleyici
hizmetleri veren ve galismalarim yedi giin yirmi dort saat esasi ile yiirtiten merkezlerdir.
Halihazirda 81 ilimizde 84 SONIM hizmet vermektedir.

e SONIM’lerde sunulan hizmetlerin baginda kadmna yonelik siddet magdurlarimn
psikososyal iyilik halinin artirilmasi amaciyla sunulan rehberlik ve danismanlik
hizmetleri gelmektedir. Bu kapsamda siddet magdurlar: ile mesleki goriismeler yapilarak
vaka formiilasyonu ve miidahale planlar1 hazirlanmakta, yapilan planlama cergevesinde
gerekli mesleki caligmalar yiiriitiilmektedir. S6z konusu ¢alismalarm etkin bir sekilde
yuriitilmesi amaciyla mesleki personelin kapasitesi temel ve ileri diizey egitimlerle



artirilmaktadir. Bununla birlikte siddet magdurlarinin psikososyal ihtiyaglarmin etkin bir
sekilde giderilmesi ve psikolojik ve sosyal islevselliklerinin arttirilmas: iizere sunulacak
psikososyal destek hizmetlerini model halinde yapilandiracak ar-ge ¢alismalarimuiz da
devam etmektedir. Bu dogrultuda psikososyal destek hizmetlerinin sunumu ile izleme,
degerlendirme ve kalite gelistirme ¢aligmalarmin  standardizasyonu saglanarak
hizmetlerimizin bilimsel kamta dayali, sistematik, biitiinciil ve magdurun 6zel
ihtiyaglarina duyarhi bir bigimde yapilandirlmasina yonelik c¢ahigmalarimiz devam
etmektedir.

e Hizmetlerin daha ulasilabilir kilinmas amactyla Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele irtibat Noktalar: olusturulmugstur. Halihazirda 423
Siddetle Miicadele Irtibat Noktas: ilge bazinda hizmet sunmaktadir.

* Batman ilinde Bakanligimiza bagh 1 kadin konukevi 20 kapasite, belediyelere bagl 1
kadin konukevi 20 kapasite olmak {izere toplam 2 kadin konukevi 40 kapasite ile hizmet
vermektedir. Ulkemizde daha etkin ve verimli hizmet sunumunun saglanmasi amaciyla
illerde bulunan kadin konukevlerinin yogunluklar dikkate alinarak, ihtiya¢ duyulmasi
halinde sunulan hizmetlerin niteligini arttirabilmek amacryla kadin konukevi sayisiin
arttirilmasi yoniinde ¢alismalar yapilmaktadir.

* Bu mekanizmalarin yam sira Igisleri ve Adalet Bakanliklar blinyesinde ihtisas kurulus
ve birimlerle hizmetler siirdiiriilmektedir. Bu alanda Emniyet Genel Miidiirliigii ve
Jandarma Genel Komutanlhigina bagh uzman kolluk birimleri, Adalet Bakanliina bagh
Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidtirliikleri ile es giidiim ve koordinasyon igerisinde
kadina yonelik siddetle miicadele galismalari devam etmektedir.

Bakanligimizin tiim ¢ahigmalari, yasamm tim alanlarinda kadinlarin konumlarinin
giiglendirilmesi; egitim ve saglik imkanlarindan esit bir sekilde yararlanmalarinin saglanmasi;
istihdama ve karar alma mekanizmalarina katilimlarinin arttirilmast; medyada esitlik¢i temsilin
saglanmasy; kadin erkek esitliinin ana plan ve politikalara dahil edilmesi ve kadina yonelik
siddetle miicadele alaninda ¢alismalarin siirdiiriilmesini desteklemek iizere yurtitiilmektedir.

Bu kapsamda Bakanligimizca 2024-2028 yillarini kapsayan ikinci “Kadmim Giiclenmesi
Strateji Belgesi ve Eylem Plam™ hazirlanarak yiiriirliige konulmustur. S6z konusu eylem plam
kadin erkek esitligi ilkesinin uygulamada gerceklesmesi ve kadinlara kars1 ayrimcilik iceren
uygulamalarin ortadan kaldirlmasmi saglayan politika ve tedbirler gelistirilmesi noktasinda
6nemli bir belgedir.

S6z konusu Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nin temel politika eksenleri; Egitim, Saglik,
Ekonomi, Liderlik ve Karar Alma Mekanizmalarina Katilim, Cevre ve Iklim Degisikligi olarak
belirlenmistir. Planda; bes temel politika eksenine iligkin “5 Temel Amag”, “20 Strateji”, “83
Faaliyet”e yer verilmistir.

Eylem planinda yer alan politika eksenleri altinda ele alinmak tizere kesigen politika
alanlar1 belirlenmis ve bunlar da “Ozel Politika Gerektiren Gruplar” ile “Kesisen Calisma
Alanlan” olarak iki alt baglkta ele alinmistir. Hem “Ozel Politika Gerektiren Gruplar” hem de
“Kesisen Calisma Alanlar1” Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nin genelinde temel amag, strateji ve
faaliyetlerin olusturulmasinda dikkate alinmustir. “Kesisen Calisma Alanlar1” kapsaminda “Kadin
Erkek Esitligi Egitimleri”ne de yer verilmis olup tiim kamu kurumlari, liniversiteler, 6zel sektor
ve sivil toplum kuruluslari ile esgiidiim igerisinde kararlilikla yiiriitiilmektedir.



S6z konusu eylem planinin izleme ve degerlendirme siireci kapsaminda izleme ve
degerlendirme gosterge seti olusturulmus olup ayrica izleme ve degerlendirme sisteminin internet
tabanl: olarak takip edilmesine y&nelik ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Bu sayede eylem planinin
etkisinin Slgtilmesi amaglanmaktadir.

Turkiye’de yasal olarak sug sayilan fiiller ile bu fiilleri gergeklestiren ve bu fiillerden
etkilenen kisilere iligkin idari kayit verileri, sug siphesinin 6grenilmesinden iddianamenin
kabuliine kadar gegen sorusturma evresi ve iddianamenin kabuliiyle baglayip hiikmiin
kesinlesmesine kadar gecen kovusturma evresinde gorev ve sorumlulugu bulunan yetkili merciler
tarafindan toplanmaktadir. Bu kapsamda kasten 6ldiirme fiillerine iliskin resmi verilerin toplandig
kurumlar, Igisleri Bakanlig: Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligi ile Adalet
Bakanligi Adli Sicil ve Istatistik Genel Mudiirliigii olmasi nedeniyle kadin cinayetleri ve stipheli
kadin liimlerine ilikin iligkin ayrintili bilgilerin ilgili Bakanliklardan temin edilmesinin uygun
olacag1 degerlendirilmektedir.

Ulkemizde meydana gelen kasten oldiirme fiilleri, Emniyet Genel Midiirliigii ve
Jandarma Genel Komutanlign biinyesindeki uzman personel tarafindan incelenerek tasnif
edilmekte ve konuyla ilgili ¢ahsmalar yiiriiten paydas kamu kurumlanyla diizenli olarak
paylagilmaktadir. Kadin cinayetleri vakalarma iliskin veriler iizerinde Emniyet Genel Miidiirliigii
ve Jandarma Genel Komutanligi, Polis Akademisi ve Jandarma ve Sahil Giivenlik Akademisi basta
olmak tizere ilgili kurumlarca detayli nicel ve nitel analizler gerceklestirilmektedir. Buna ek olarak
basina yansiyan veya sivil toplum kuruluslar: tarafindan paylagilan kadin cinayeti ve siipheli kadin
6liimii vakalart Bakanligimz biinyesinde uzman personel tarafindan ¢esitli boyutlarda vaka bazli
detayl: incelemelere tabi tutulmakta, uluslararas: ve bolgesel kuruluslar tarafindan konuya iliskin
yayimlanan veri, rapor ve teknik dokiimanlar titizlikle takip edilmekte, kargilastirmali analizler
gergeklestirilerek bahsi gegen boyutlara iliskin ¢ikarimlar yapilmakta ve siddetin en ug¢ boyutu
olan kadin cinayetleri basta olmak tizere kadina yonelik siddetin her tiirliistiniin Snlenmesine dair
¢aligmalar ilgili tim paydaslarla is birligi ve koordinasyon igerisinde planlanmakta ve
uygulanmaktadir,

Bakanligimiz tarafindan kadinlarin isgiiciine ve istihdama katilimini artirmak, bu yonde
toplumsal bilinci gelistirmek ve bdylece kadinlarin ekonomik giiclenmesini desteklemek amaciyla
ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi igerisinde birgok proje yiiriitiilmektedir.

Bu kapsamda, kadin kooperatiflerinin giiclendirilmesi, siirdiiriilebilirliklerinin
saglanmasi, kurumsal kapasitelerinin  gelistirilmesi, gorintrliklerinin  arttirilmas1  ve
yaygnlagtirimalar hedefi ile “Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Giiglendirilmesi Projesi” Tarmm
ve Orman Bakanlig ile is birliginde yiiriitiilmiistiir. Proje uygulama dénemi 2021-2024 tiir.

Proje kapsaminda, Batman ilinin de bulundugu 30 pilot il belirlenmistir. Hedef grubu
kooperatif kurma veya kooperatiflere ortak olma potansiyeli bulunan kadnlar ile halihazirda bu
¢aligmalarin i¢inde yer alan kadin ve erkekler olan Proje kapsaminda; egitimler, danigsmanlik
hizmetleri, yerel paydas toplantilar, pazarlama ag gelistirme toplantilar:, deneyim paylagimi
toplantilar1 ve kooperatif ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Ulkemizde, kadinlarin is giiciine katilim oran: ylizde 37,8; kadin istihdam oram ise yiizde
33,2°dir.

Diger taraftan Bakanligimiz engelli bireyler ve ailelerinin gliclendirilmesi ve yasam

standartlarimn iyilestirilmesi amaciyla ¢alismalar yiiriitmekte, engelli bireylerin istihdamina ve
toplumsal hayata etkin olarak katilimma biiyiik 5nem vermektedir.



Engelli bireylerin bakimmnm aile yaminda saflanmas1 ve yagadiklari cevrede
desteklenmesi amaciyla 2006 yilinda Evde Bakim Yardimi uygulamasi baglatilmistir. Bu hizmet
modeli ile engelli bireylerin yasadig1 ortamdan ayrilmak zorunda kalmadan, ailesi ve yakinlariyla
aym ortamda yasayarak toplumsal hayata bagimsiz bir sekilde katilmasi hedeflenmektedir. Bu
kapsamda; Batman ilimizde Evde Bakim Yardimindan 7.710 kisi faydalanmaktadir. 2006 yilindan
itibaren 2.018.171.572 TL 6denmistir.

Bakanlik olarak engelli bireylere yonelik bakim hizmetleri aile odakli sosyal hizmet
politikast dogrultusunda gelistirilmekte ve gesitlendirilmektedir. Toplum temelli bakim anlayis
dogrultusunda; yatilt bakimin yam sira birey odakli hizmet anlayisi ile engelli bireylerin kendi
sosyal gevrelerinden ayrilmadan yasamlarini siirdiirmelerini saglayan bakim hizmet modellerine
agirlik verilmektedir. Aile yamnda bakimi desteklemek amactyla evde bakim yardimi, sosyal
yardim, giindiiz bakim hizmetleri ve gecici misafir bakim hizmetleri birlikte ve birbirini
tamamlayici sekilde biitiinlesik olarak sunulmaktadir.

Toplum temelli hizmetlerin yam sira kurum bakim ihtiyac1 devam eden engelli bireylere
Engelli Bakim Merkezlerinde hak temelli, insan onuruna yaragir ve yas, cinsiyet ve engel
durumuna uygun olarak bakim, rehabilitasyon ve aile damsma hizmetleri iicretsiz olarak
sunulmaktadir.

Batman ilinde; 13 yas ve iistii zihinsel ve ruhsal kadin engelli bireylere yatili bakim
hizmeti sunan 60 kapasiteli Batman Engelsiz Yasam Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Damisma
Merkezi bulunmaktadir. 2024 yih Aralik ay: itibariyla 60 engelli birey yatilh bakim hizmeti
almaktadir,

Ulkemizde 6zel sektorde engelli istihdammin takip ve denetimi Tiirkiye Is Kurumu Genel
Muidiirlugi yetkisi ve sorumlulugundadir. Bakanhigimiz engelli bireylerin kamuda memur olarak
istihdam edilmeleri, engelli bireylere yonelik merkezi sinavin (EKPSS) yiiriitiilmesi ve kamuda
engelli istihdaminin tegvik edilmesi kapsaminda sorumluluk stlenmis durumdadir.

Bakanligimiz engelli bireylerin kamuda memur olarak istihdam edilme stireglerinde
gorev alan kurumlardan birisidir. 2011 yilinda mevzuatta yerini alan ve 2012 yilinda birincisi
gergeklestirilen merkezi smav (Engelli Kamu Personeli Se¢me Smavr); engel gruplarna ve
engellilik durumuna uygun sinav diizenlemelerinin hayata gecirilmesini, engelli istihdaminda
nesnel Olgiitlere dayali bir sistemin kurulmasim, hak kayiplarinin 6niine gecilmesini ve
Tiirkiye’nin her yerinden sinava katilimin saglanmas: hedeflenmistir. Bu siiregte diger ilgili
taraflarla birlikte Bakanligimiz de aktif bir rol tistlenmistir. 2002 yilinda 5.577 olan kamuda
istihdam edilen engelli memur sayis;, EKPSS’nin uygulamada yerini almas1 sonucunda Nisan
2025 ay1 itibariyla 73.800’¢ ulasmistir.

Bakanlik olarak bakim ve barinma ihtiyaci olan 60 yas iistii bireylere, farkl yas
profillerine gére ortaya ¢ikan gereksinimlere yonelik tasarlanan hizmet sunumlariyla yaghilik
donemlerini itibarli, onurlu ve giiven igerisinde gecirebilmeleri igin bakim ve rehabilitasyon
hizmetleri sunulmaktadir. Bakim hizmetlerimizi sunarken sosyal devlet perspektifi ile diistik
ticretler uygulanmakta ya da kosullara bagli olarak iicretsiz bakim hizmeti sunulmaktadir.
Ekonomik durumu iyi olan ancak sosyal yoénden yoksunluk icinde bulunan yagh bireyler
hizmetlerimizden uygun iicretlerle yararlanirken ekonomik ve sosyal yonden yoksunluk iginde
bulunan yash bireyler ile 1005 sayili Kanun geregi Istiklal Madalyas: verilen yagh bireyler
ticretsiz olarak faydalanabilmektedir. Geliri olmayan ve kuruluglarda iicretsiz kalan yaslilanmiza
Bakanligimiz biitgesinden harclik verilmektedir.



Bakanligimizca aile odakli planlanan yasht bakim hizmetleri degisen demografik yapiya
gore giincellenerek gelistirilmektedir. Bakim hizmetlerinde, kurumsal bakimdan ziyade yashnin
yerinde ve kendi mekdninda bakimina éncelik verilmektedir. Bu kapsamda aile yaninda bakimi
destekleyen uygulamalarla bakim hizmetinin butiinlesik bir sekilde verilmesi saglanmaktadir. Bu
sekilde evde bakim yardimi, sosyal yardim, giindiiz bakim ve kurumsal bakim hizmetleri birbirini
tamamlayacak sekilde sunulmaktadir.

Ailelere ve fertlere yonelik koruyucu, onleyici, destekleyici, iyilestirici sosyal hizmet
¢alismalan ilgili paydaslarla is birligi halinde sosyal hizmet merkezleri (SHM) araciligiyla tek
¢ati altinda sunulmaktadir. Batman ilinde 3 SHM (Merkez, Kozluk, Sason) ile sosyal hizmet
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Meveut SHM’ler ve SHM bulunmayan ilgelerdeki SHM irtibat
birimleri aracihifiyla vatandaslarimizin sosyal hizmetlere erisebilirligi kolaylastirilmaktadir.

Aile damsmanligi aile biitiinliigiini korumak ve gi¢lendirmek, aile i¢i iliskileri
diizenlemek, aile fertlerinin iletigim, stresle bas etme, problem ¢dzme becerilerini gelistirmek,
evliligin isleyisinde yasanan ya da yaganmasi muhtemel sorunlarin ¢Oziimiine destek olmak
amactyla sunulan bir hizmettir. Bu hizmet “Aile Damgmanlig”, “Bosanma Siireci Danigsmanhigi”
ve “Bireysel Danigmanlik” olmak iizere 3 temel baslik altinda sunulmaktadir. Bu hizmetlerden
yararlanmak i¢in vatandaslarmmiz il Miidiirliklerimiz ve SHM’lere bizzat bagvurarak ya da e-
devlet {izerinden bagvuru yapabilmektedir. Batman il Miidiirliigtimiizde aile ici sorunlar ve
catigma yasayanlar, evlilik ile ilgili beklenti ve sorun yasayan aile ve bireylere; bireysel
danmigmanlik, bosanma siireci dangmanlig1 ve aile damgmanhig: kapsaminda meslek personeli
aracihgiyla goriismeler yapilmaktadir. Batman ilimizde, 2013-2024 déneminde toplam 382
basvuruya aile danismanhig1 hizmeti verilmistir.

Bakanhigimiz egiticileri araciligiyla Aile Egitim Programi1 (AEP) ve Yesilay ig
birligindeki Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele (TBM) Egitimleri kapsaminda bagimlilik ile
miicadelede farkindalik egitimleri verilmektedir. Bakanhigimizca baslatilan Sosyal Uyum Siireci
Damgmanhig1 kapsaminda, bagimlilikla miicadele alaninda 18 yas Uizeri bireylere, ailelerine ve
yakinlarina ihtiya¢ duyduklar: rehberlik ve damismanhik hizmetlerinin standartlar belirli sekilde
glindiizlii bir hizmet modeli araciligiyla sunulmasi hedeflenmektedir. Ailenin Korunmasi ve
Giiglendirilmesi Vizyon Belgesi ve Eylem Planinda (2024-2028) yer alan “Tiirkiye Bagimlilikla
Miicadele Programi ve Aile Egitim Programi kapsaminda genglere ve ailelerine kotii
aliskanliklar, bagimlilik, dijital kumar ile oyun bagimlilig: konusunda bilgilendirici egitimler
diizenlenmesi” ve “Koruyucu hizmetler kapsaminda, ruh saglig, bagimhilik sorunlar: yasayan
kigilerin aileleri/bakim verenleri basta olmak iizere destek programlar1 yayginlastirilmas:”
faaliyetleri kapsaminda sorumlu kurumlar tarafindan caligmalar yiiriitiilmektedir.

Intihar girisimleri ve intihar vakalari konusunda Bakanlhigimizca diger bakanlik,
liniversiteler ve ilgili kurumlar ile ortak ¢aliymalar yapilmakta ve goriis ahsveriginde
bulunulmaktadir. Universitelerde intihar alaninda ¢alisgma yapan akademisyenler, bu alanda
hizmet veren uzmanlar ve Bakanligimizda ilgili meslek mensuplarinin da katilimiyla akademik
caligmalar ytiriitiilmektedir. Bu ¢alismalar kapsaminda intiharlarin nedenleri ve alinmasi gereken
tedbirler aragtinlmaktadir. Ayrica, Tiirkiye’nin farkh illerinde kendini gOsteren intihar vakalar
ile ilgili yerinde galismalar yaparak énleyici tedbirlerin neler olacagi belirlenmektedir.

Ote yandan intihar vakalarmi onlenmek amaciyla Bakanhigimizca ailelere ve
vatandaglarimiza y6nelik olarak egitim programlari, damgmanlik hizmetleri ve aile ziyaretleri de
gergeklestirilmektedir. S6z konusu egitim programlar: ve danismanlik hizmetleri, ailelerin saglik



hizmetlerinden etkin faydalanabilmelerinin saglanmasi, karsilagabilecekleri riskler konusunda
farkindaliklarmin  artiilmast ve desteklenmeleri amaciyla yiiriitiilmektedir. Ayrica, 1l
Mudiirliklerimiz ve Sosyal Hizmet Merkezlerimiz, intihar girisim ve vakalarini takip etmekte
olup bu kapsamda intihar tegebbiisiinde bulunanlara yonelik psikososyal destek sunmaktadir.

Bununla birlikte intiharlarin 6nlenmesine yonelik olarak Bakanligimizca, TUIK verileri
kapsaminda kaba intihar oranlarinin en yiiksek oldugu illere saha ziyaretleri diizenlenmesi,
intihar vaka ve tesebbiislerinde gorev alan meslek personelinin farkindaliklarinin artinlmasima
dair egitimlerin planlanmasi, merkezi diizeyde intihar vaka ve tesebbiislerine yonelik caligan
kurum ve kuruluglarla toplantilar diizenlenerek tespit edilen sorun alanlarina iliskin ¢6ziim
Onerileri gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Niifus ve intihar vakalarina iligkin istatistikler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) internet
sayfasinda yayimlanmaktadir.

Diger yandan, ilgili mevzuatlar dogrultusunda Bakanhigimiz Rehberlik ve Teftis
Bagkanhifinca Bakanligimiza bagh kurum ve kuruluslarin belirli siirelerde genel teftigleri ile
ihbar ve sikayetler dogrultusunda inceleme ve sorusturma yapilmakta ve sonuglari ilgili birimlere
geregi i¢in bildirilmekte, gerekli is ve iglemler ivedilikle yerine getirilmektedir.



