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Mardin Milletvekili Sayin George ASLAN tarafindan verilen “Mardin’deki saglhik
tesislerindeki personel ve fiziki kapasite eksikliklerine ve diger sorunlara iliskin” 7/22503- 7/22504-
7/22505- 7/22506- 7/22507- 7/22508- 7/22509- 7/22510- 7/22511- 7/22512 ve 7/22513 sira sayili
yazil1 soru 6nergelerinin cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.
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Mardin Milletvekili Saym George ASLAN tarafindan verilen “Mardin Savur Prof. Dr.
.Aziz Sancar Devlet Hastanesinin personel ve fiziki kapasite eksikligine iliskin” 7/22512 sira
sayth yazihi soru 6nergesinin cevabidir.

Mardin, ¢ok kiiltiirlii yapisi, tarihsel dokusu ve cografi konumuyla Snemli bir merkez
olmasma ragmen saglik hizmetlerine erisim agisindan ciddi sorunlarla kars1 karsiyadir. Niifus
yogunlugu, mevsimlik tarim iscilerinin hareketlili gi ve bolgeye 6zgii sosyo-ekonomik kosullar, saghik
hizmetlerinin siirdiirebilirligini daha da zorlagtirmaktadir. Saglk hizmetlerini sunan emekeilerin
kargilastig1 mobbing, baski, liyakatsiz yonetim anlayis1 ve eksik personel sorunu, saglik sistemindeki
yapisal sorunlari daha da derinlestirmektedir.

Kadin dogum, psikiyatri, dig hekimligi ve acil uzmanhg; gibi bir¢ok bransta uzman hekim
eksikligi, yurttaglarin 6zel hastanelere ybnelmesine ve fahis ticretler 6demek zorunda kalmasma
neden olmaktadir. Hastanelerdeki yemek hizmetlerinin kalitesizligi, havalandirma sistemlerinin
¢alismamasi, ameliyathane eksiklikleri ve kanalizasyon problemleri gibi temel altyapr sorunlari ise
halk saglig1 agisindan ciddi riskler barindirmaktadir.

Savur Prof Dr. Aziz Sancar Devlet Hastanesi'nde var olan ¢ok ¢esitli sorunlar da yurttaglarin
saglik hizmetine erisimini engellemekte, saglik emekgilerinin ¢alisma kogullarim zorlagtirmaktadir.

Tespit edilen kimi sorunlar su sekildedir:

* Savur’da yaz aylar1 ¢ok sicak gegmesine ragmen 1sitma ve sogutma islemleri merkezi
olmayan oda tipi klimalarla saglanmaktadir.

* Hastanede acil servis uzmani bulunmamaktadir.

* Rontgen cihazlan siireklj arizalanmaktadir.

* Hastalara ve personele verilen yemekler, sézlesme usullerine ve gerekli hijyen kriterlerine
uygun degildir.

* Ozellikle nobet usulii ¢alisan saglik emekgileri, hastaneye ulasimda, toplu tasima seferlerinin
yetersiz olmasindan dolay1 biiyiik zorluklar yasamaktadirlar.

Bu baglamda;

SORULAR:

SORU 1- Savur Prof Dr. Aziz Sancar Devlet Hastanesi'nde iklimlendirme, 1s1tma/sogutma
sistemi neden merkezi bir sistemle saglanmamaktadir? Bu eksikligin giderilmesi i¢in bir galisma
baslatilmig midur? Baglatilmadiysa hangi gerekgelerle ertelenmektedir?

SORU 2- Acil servis uzmani dalinda kadro agilmasi ve atamalarin yapilmast i¢in bir planlama
yaptlmig mudir? Yapildiysa bu planlama ne zaman hayata gegirilecektir?
SORU 3- Réntgen cihazlarimin bakim ve yenilenmesine iliskin bir biitce ayrilmis midir? Bu

sorunun ¢dziimii igin Bakanlik tarafindan bir adim atilmig midir?

SORU 4- Hastanenin yemek hizmetlerini saglayan firmaya déniik son denetim hangi tarihte
yapumustir? Bu denetimde herhangi bir bulguya varilmis mudir? Denetimin ardindan hangi
yaptiimlar/tedbirler uygulanmistir?

SORU 5- Nébet usulii galigan saglik emekgilerinin toplu tasima yetersizligi nedeniyle yasadig1
ulagim sorunlarimin ¢éziilmesi igin bir planlama yapilmis midir? Bu kapsamda hastane personeline
Ozel servis tahsisi planlanmakta midir?

SORU 6- Savur Prof. Dr. Aziz Sancar Devlet Hastanesi'nde belirtilen sorunlarin ¢6ziimii icin
Saglik Bakanlig1’nin son bir yil icinde herhangi bir denetim yapilmig midir? Bu denetimler sonucunda
alinan 6nlemler nelerdir? Bu denetimlerin sonuglari kamuoyu ile paylasilacak midir?

SORU 7- Saghk hizmetlerinde bolgesel esitsizliklerin onlenmesi admna, Mardin'deki
hastanelerin altyaps, personel ve ekipman eksikliklerini gidermek i¢in Bakanlik tarafindan yiiriitiilen
uzun vadeli bir strateji meveut mudur? Meveut ise Savur da bu kapsama dahil edilmis midir?



CEVAPLAR: 1-7.
Savur Prof. Dr. Aziz Sancar Devlet Hastanemizde 1sitma ve sogutma, dogalgaz ve klima ile
" yapilmaktadir. Isttma ve sogutma sistemlerimiz yeterli diizeydedir.

Bakanligimizca, saglik insan glicii kaynaklarinin unvan ve branslara gore illere ve il icinde
birimlere dengeli dagiliminin saglanmas: amaciyla, saglik personeline ihtiyacin en iist diizeyde
oldugu ilden baslamak iizere planlama yapilmaktadir. Savur Prof. Dr. Aziz Sancar Devlet
Hastanesinin saglik personeli ihtiyac1, Bakanligimizca yapilacak olan devlet hizmet yiktimliiliigii ve
agiktan atama kuralarina basvuracak uzman sayismna bagl olarak planlanmaktadir., Olaganiistii
hallerin olusmasi durumunda mevcut saglik hizmeti, saglik personeli gérevlendirilmesi yontemiyle
de desteklenmektedir.

Bakanligimizca hastanelerdeki tibbj cihazlar bolge merkezli ve modern tip teknolojisine uygun,
saglik hizmet sunumundaki ihtiyaglar gozetilerek hasta ve hekim memnuniyeti g6z oOniinde
bulundurularak planlanmaktadir. Saglik tesislerimizde bulunan tiim tibbi cihazlarimiz etkin bir
sekilde saglik hizmet sunumunda kullanilmakta olup, atil kapasite olusmasina mahal
verilmemektedir. Saghik tesislerimizdeki cihazlarin bakimlar yetkili servis tarafindan aylik dsnemler
halinde yapilmaktadir. Cihazlarda ariza olmasi durumunda arizalanan parganin temini yapilarak ariza
giderilmektedir. ‘

Mardin ilimizde saglik hizmeti sunum stiregleri yakindan takip edilmektedir. Saglik hizmetine
iliskin talepler hastanelere bigilen hizmet roli, hastanelerin fiziki durumu, uzman hekim mevcudu,
personel dagilim cetveli (PDC), hastanelerin yatak doluluk oranlari, nitelikli yatak kapasitesi ve
benzeri kriterler gergevesinde degerlendirilmektedir. Bakanligimizca hasta magduriyeti yasanmamasi
i¢in gerekli tiim dnlemler alinmaktadir,

Bunun yaninda yemekhane ve mutfak denetimleri hem hastane yonetimi hem de 11 Saghk
Miidiirlagii tarafindan diizenli araliklarla yapilmakta olup tespit edilen eksiklikler hakkinda tutanaklar
tutulup islem baslatilmaktadir. Yiiklenici firma savunmalar alinip uygun gériilmesi halinde ceza
uygulanmaktadar.

Konuya gésterilen ilgiye tesekkiir ederim.



