T.B.M.M.

CUMHURIYET HALK PARTISI
Grup Bagkanhgji

CHP |7 29 Extiil 2025

Sey: 14099

Hil

34417

Prof. Dr. Kaythan PALA
Bursa Milletvekili
Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal isler Komisyonu Uyesi

TURKIYE BUYUK MIiLLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorulanin Tirkiye Cumhuriyeti anayasasimin 98’inci ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 96 ve 99’uncu maddelerine uygun olarak, T.C. Saglik Bakanligina
iletilmesi ve Sayin Bakan Kemal MEMISOGLU tarafindan yazili olarak yamtlanmasi i icin

gereginin yapilmasim arz ederim. 22.09.2025
Khan

Kayithan PALA
Bursa Milletvekili

Hastanelerdeki acil servisler, toplumun saglikli kalmasinda kritik bir rol oynar, bu
nedenle acil servis hizmetleri sisteminin etkili bir sekilde ¢aligmasi ¢ok &nemlidir. Acil
servisler, hastalarin dogru acil tibbi hizmeti, dogru kisi tarafindan ve miimkiin olan en kisa
slirede almalarin saglayacak bir sistemle yonetilmelidir.

Tiirkiye’de acil servis basvuru sayilar1 ¢ok yiiksektir ve son yillarda olaganiistii arti
gostermektedir. 2023 yilinda iilke genelinde acil servislere yapilan bagvuru sayis1 Saglik
Bakani Fahrettin Koca’min agiklamasina gére 154.763.952 olmus; Tirkiye, diinyada
niifusunun {izerinde acil servis bagvurusu yapilan tek iilke konumunu korumustur. Bu durum,
100 kiside 177 bagvuru anlamina gelmektedir. Karsilagtirma yapildiginda, acile bagvuru sayisi
2021 yilinda Almanya’da 100 kiside 20, OECD iilkeleri ortalamas: ise 100 kiside 27’dir. Acil
servislere ydnelik tilkemizdeki olaganiistii talep, hizmetin yonetimini zorlastirmakta ve hem
hasta hem de ¢alisan giivenligini tehdit etmektedir.

Acil servislerdeki olaganiistii yogunluk, acil saglik calisanlarina yénelik artan siddet
olaylann ve kaynaklarin verimsiz kullanmimi; saglik sistemi agisindan kayg: verici sonuglar
dogurmaktadir. Bu baglamda;

1. Ulkemizde 2024 yilinda acil servis bagvuru sayisi nedir?

2. Ulkemizde 20022024 yillar arasinda 100 kisi bagina acile bagvuru sayisi nasil
seyretmistir?

3. Ulkemizde acil servislere OECD iilkeleri ortalamasindan ¢ok fazla, olaganiistii bir
basvuru olmasinin nedenleri nelerdir? Saglikta Doniisiim Programu ile bu olaganiistii
talep arasindaki iligki incelenmis midir?

4. 2024 yilinda 100 kisi baslna acil servis bagvurularinin 111ere gore daglhml nasildir?

2024 yilinda acil servis bagvurularinin yas gruplarina ve c1n51yete gore dagilimi nedir?

. 2024 yih acil servis bagvurularinda yesil, sar1 ve kirmizi alan dagilimlar nedir?
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7. Tirkiye’de “3 seviyeli ve kendi igerisinde 5 kategorisi olan triaj modeli” uygulandig1
acitklanmistir. Bu triaj modeli hangi uluslararas: standart ve modeller referans alinarak
hazirlanmigtir?

8. Acil servislerde “yesil alan” uygulamasi baska hangi iilkelerde vardir? Bu iilkelerde
acil olmayan bagvurular hangi yontemlerle azaltilmaktadir?

9. 2024 yilinda acil servislere bagvuran hastalara en sik konulan 10 tan1 nedir?

10. 2024 yihinda acil servislerden bildirilen toplam Beyaz Kod sayis1 nedir? Bu vakalarin
illere ve siddet tiirlerine gére dagilim nasildir?

11. Bakanligimz acil servis bagvuru sayilar ile Beyaz Kod basvurulan arasindaki iliskiyi
izleyen, dl¢en ve degerlendiren herhangi bir ¢alisma yiiriitmekte midir?

12. Bakanhigimizin, acil olmayan hastalarin acil servislere bagvurmasim 6nlemek igin bir
eylem planm1 var midir? Varsa, planin ayrintilar nelerdir?
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