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Kocaeli Milletvekili Sayin Omer Faruk GERGERLIOGLU tarafindan verilen “Kocaeli
ilinde bulunan bir ozel hastanede acile giden hastalardan muayene iicreti istenildigi iddiasina
iliskin” 7/18900 sira say1l1 yazili soru dnergesinin cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.
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Kocaeli Milletvekili Sayin Omer Faruk GERGERLIOGLU tarafindan verilen
“Kocaeli ilinde bulunan bir ézel hastanede acile giden hastalardan muayene iicreti istenildigi
iddiasina iliskin” 7/18900 sira sayih yazih soru dnergesinin cevabidir:

Basinda yer alan bilgide; “Tansiyon sikayetiyle Kocaeli’ndeki 6zel Konak Hastanesi'nin
acil servisine giden hasta muayene iicreti soku yasadi. Hastanenin acil servisindeki muayeneler
SGK’I1 hastalara iicretsiz olmasina ragmen acil servis personelleri ticret talep etti. Hasta bunun
iizerine bagka bir 0zel hastaneye giderek tedavi oldu. Saat 18.15 siralarinda tansiyonun
yiikseldigini hisseden bir kigi, daha 6nce de kaydinin bulundugu Konak Hastanesi'nin acil
servisine bagvurdu. Doktorla goriistilkten sonra iglemlerini yaptirmak isteyen hastadan
hastanenin acil servisindeki personeller muayene iicreti istedi. SGK’li hastalara &zel
hastanelerin acil servisinde iicretsiz muayene yapilmasina ragmen s6z konusu talep karsisinda
sok olan kisi acil servis personellerine tepki gésterdi.” ifadeleri yer almaktadur.

Bu baglamda;

Soru 1- Basinda yer alan iddialar dogru mudur?

Soru 2- Konak Hastanesi'nin acilinde hastadan muayene iicreti talep edilmesinin sebebi nedir?
Soru 3- Konak Hastanesi acile giden her hastadan muayene licreti talep ediyor mu?

Soru 4- Ozel hastanelerin, acile giden hastalardan para talep etmemesi i¢in Bakanlik olarak ne

tiir 6nlemler aliyorsunuz?
Soru 5- Konak Hastanesi son 5 yilda kag kere denetlenmistir? Son denetlemede elde edilen

veriler nelerdir?
Soru 6- Acil serviste SGK’l1 hastalardan muayene iicreti talep eden Konak Hastanesine

herhangi bir yaptirnm uyguland: m1?

CEVAPLAR:1-6.

Ozel hastaneler ve o6zel tip merkezleri Saglik Bakanlhigina bagh olarak saglik hizmet
sunumu gergeklestiren Bakanligimizin izni ile ruhsat alarak faaliyet gosteren kuruluslardir.
ilgili Mevzuat hiikiimlerince Saglik kuruluslarinda acil saglik hizmeti verilmesi ve acil
vakalarin, hastanin saglik giivencesi olup olmadigina veya 6deme giicti bulunup bulunmadigina
bakilmaksizin kabul edilmesi ve gerekli tibbi miidahalenin kayitsiz-sartsiz ve gecikmeksizin
yapilmas: zorunludur. flgili Mevzuat hiikiimlerince acil olarak tanimlanan vakalarin acil servise
basvurularinda {icret talep edilmemektedir. 5510 sayili Kanun ve Basbakanlik Genelgeleri
kapsaminda, Ozel Hastaneler Yonetmeligi’nin 39’uncu maddesinde Triyaj uygulamasi
sonrasinda hastanin yalmzca acil hal kapsaminda olmadigina karar verilmesi halinde verilen
hizmetlerde genel kurallara uygun sekilde ilave licret talep edilebilir.

Mevzuat uyarinca 6zel hastaneler, 11 Miidiirliiklerince olusturulan denetim ekipleri
tarafindan diizenli olarak olagan denetimler ile denetlenmelerinin yam sira gikayet, sorugturma
sonucu veya resen yapilan olagandigt denetimler ile denetlenmektedir. Saglik sistemimizin
kalitesini artirmak ve vatandaslarimizin daha giivenli bir saghk hizmeti almasini saglamak

amaciyla ¢alismalarimiz ytiriitiilmektedir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



