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Ilgi : 07/07/2025 tarihli ve E-43452547-120.07.04- 1657840 sayil1 yazimz.

Iigi yazimz ekinde alinan Kars Milletvekili Sayin Giiliistan KILIC KOCYIGIT’e ait
yazili soru 6nergesine iliskin olarak, Bakanh@imiz tarafindan hazirlanan cevap metni ektedir.
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7/29900 Esas Sayili Soru Onergesine iliskin Olarak Hazine ve Maliye
Bakanlig:1 Cevap Metni

Saym Gilistan KILIC KOCYIGIT, éncelikle sahsima yonelik olarak Bakanligimiza

sundugunuz yazili soru 6nergeniz igin tesekkiir ederim.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) iilke ekonomisindeki ve
bankacilik sektoriindeki gelismeleri yakindan takip ederek finansal istikrarin saglanmasina
ybnelik makro ihtiyati adimlar gercevesinde gerekli gordiigii diizenlemeleri yapmaktadir. Bu
kapsamda, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun; 11240 sayili Karan ile bireysel
kredi kart1 borglan: ile ihtiya¢ kredilerinin yeniden yapilandirilmasina iliskin diizenlemeler
yapilmistir, Bahsi gecen Kurul Karari,
“https://www.bddk.org. tr/Mevzuat/DokumanGetir/130] ” internet adresinde yayimlanmakta ve
kamuoyu ile paylasilmaktadir. BDDK tarafindan s6z konusu diizenlemelerin etkisi ve
bankacilik sektoriindeki diger tiim gelismeler yakindan takip edilmekte olup gerekli gorilmesi
durumunda ilave diizenlemeler yapilabilecektir. Bununla birlikte, Kars ili kredi borglarina
iliskin veriler; “hrtps://www.bddk. org.tr/BultenFinTurk” adresinde yayimlanmakta ve
kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Ote yandan, BDDK'ya ait e-sikdyet sistemi, vatandasg sikdyet hatt: ve Cumhurbagkanlig:
lletisim Merkezi (CIMER) araciligiyla, bankalar veya BDDK denetimine tabi diger finansal
kuruluslarla yasanan sorunlara iliskin vatandaslar tarafindan iletilen bagvurular, 6n inceleme,
6n degerlendirme, denetim ve uygulama asamalarina tabi tutulmaktadir. Bagvurularin
BDDK’nin gérev ve yetki alamina girmesi halinde bagvuruya konu husus ilgili kurulusa
yonlendirilerek isleme iliskin agiklama yapilmasi ve bagvuru konusuna iliskin gerekli
bilgi/belgelerin iletilmesi talep edilmektedir. Bu asamada temin edilen bilgi ve belgeler
dogrultusunda yapilan degerlendirme neticesinde, 5411 sayili Bankacihik Kanunu, 5464 sayili
Banka Kartlann ve Kredi Kartlan Kanunu, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili alt diizenlemelerin ihlal edildigine yonelik kuvvetli stiphe
bulunmast veya daha ayrintili incelemeyi gerektiren bir durumun mevcut olmas: halinde,
bagvuru denetime konu edilmektedir. BDDK tarafindan yuriitilen denetim faaliyetleri
neticesinde, mevzuat hitklimlerinin ihlal edildigi kanaatine varilan bagvurulara iliskin olarak,
ilgili banka veya finansal kurulus hakkinda gerekli yaptiim uygulanmaktadir. Yapilan
inceleme sonucunda mevzuat ihlali tespit edilemeyen veya gorev alanina girmeyen basvurular
hakkinda, basvuru sahibine gerekli bilgilendirme yapilmak suretiyle bagvuru

sonuglandirilmaktadir.

Soru Snergesinde bahsi gegen diger hususlar, Adalet Bakanli g1 uhdesinde bulunmaktadir.
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