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Kocaeli Milletvekili

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Anayasa’nin 98. ve TBMM [¢tiiziigiiniin 96, Maddeleri geregince
T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakan1 Murat KURL ary yazili olarak
cevaplandirilmasini arz ederim. 06.05.2025

Saygilarimla.

Liitfii TURKKAN
Kocaeli Milletvekili

Kocaeli ili Izmit ilgesinde toplu ulasimda en yaygin kullamilan hatlardan biri olan
Akgaray Tramvay Hatti ile ilgili olarak vatandaslar tarafindan tarafimiza iletilen sikayetler
kamu hizmetlerinin isleyisi a¢isindan dikkat ¢ekicidir.

Vatandaslarin aktardigina gére, Sehir Hastanesi giizergdhinda yer alan duraklarda (6zellikle
Adnan Menderes Bulvari'ndan Sehir Hastanesine kadar olan boliimde) tramvayin gelis siiresini
gosteren dijital ekranlar ¢alismamakta, bu durum yolcularin magduriyetine neden olmaktadir.
Ayrica, tramvayin Turan Giines Istasyonu ¢evresinde ¢6p kutularimn diizenli bosaltilmadig:,
¢oplerin tasarak ¢evreye yayildigi gézlemlenmistir.

Toplu ulasimda hem teknik altyapinin eksiksiz ¢aligmasi hem de duraklarin temizlik ve hijyen
kosullarina uygun olmasi kamu hizmetleri agisindan zoruntuluktur.

Yukaridaki bilgiler ¢ercevesinde;

1) Izmit Sehir Hastanesi tramvay duraklarinda dijital dakika gostergelerinin
caligmamasiyla ilgili bakanliimizin veya ilgili kurumlarin bilgisi var midir? Ariza ne
zamandan beri stirmektedir?

2) Bahse konu dijital gostergelerin bakim ve onarimi i¢in bir planlama yapilmig midir?
Yapildiysa ne zaman faaliyete gegirilecektir?

3) Toplu ulagim duraklarinda bu tiir teknik sistemlerin diizenli bakimina iligkin bir denetim
ve izleme mekanizmasi bulunmakta midir?

4) Turan Giines Istasyonu’nda yasanan ¢op birikmesi ve temizlik aksakliklariyla ilgili
sorumlu kurum ya da isletme kimdir?

5) Akgaray Tramvay Hatt1 tizerindeki duraklarda temizlik ve bakim hizmetlerinin diizenli
yiiriitiilmesi i¢in hangi denetim mekanizmalar uygulanmaktadir? Son bir yil i¢inde bu
duraklarla ilgili yapilan gikayet sayis1 kagtir?
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