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Manisa Milletvekili Sayin Selma Aliye KAVAF tarafindan verilen “Bakanhga
bagl, ilgili ve iligkili kuruluglarin faaliyetlerine iliskin” 7/19013 sira sayih yazih soru
Onergesi cevabidir.

Saglik politikalari, sadece bireylerin saghigim korumakla kalmaz, aym zamanda sosyal
adaletin, toplumsal dayamsmanin ve insan onurunun korunmasina da hizmet eder. Bu
baglamda, Saglik Bakanligi'na bagh, ilgili ve iligkili kuruluslarin sadece teknik saglik
hizmetleri sunmakla kalmayip, genis bir sosyal politika, sosyal hizmet ve sosyal giivenlik
gergevesinde topluma katki sunmalani gerekmektedir.

Giinlimiizde sosyal politikalarin basarili olabilmesi igin saghk hizmetlerinin sosyal
giivenlik sistemiyle entegre edilmesi biiyiik bir gereklilik haline gelmistir. Saglik hizmetleri,
toplumun her kesimine esit ve adil bir sekilde ulagmali; bu baglamda 6zellikle dezavantajli
gruplarin ¢ocuklar, yashlar, engelliler, dar gelirli bireyler ve kirsal bolgelerde yasayanlar saglik
hizmetlerine erisimi énceliklendirilmelidir. Bunun saglanabilmesi i¢in Tiirkiye Halk Saghg
Genel Midiirliigii, Tiirkiye Kamu Hastaneleri Genel Miidirliigii, Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz
Kurumu (TITCK) ve benzeri kuruluslarin sosyal politika ve sosyal hizmet perspektifinden daha
etkin projeler yiiriitmesi hayati énem tagimaktadir. Tiim bunlar neticesinde kamuoyunun bu
konular eksenli aydinlatilmas: ihtiyact dogmustur.

Bu kapsamda;
1. Turkiye Halk Saghig: ve Kronik Hastaliklar Enstitiisii tarafindan kronik hastaliklarla

miicadelede halk sagligina yénelik sosyal giivenlik kapsaminda yeni projeler planlanmakta
midir?

2. Tiirkiye Ilag ve T1bbi Cihaz Kurumu (TITCK), dezavantajli gruplara yonelik ilag ve
tibbi cihazlarin temini konusunda sosyal hizmet politikalarmi nasil sekillendirmektedir? Bu
baglamda SGK ile yiiriitiilen projeler var midir?

3. Tirkiye Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii, sahil bolgelerinde gérev yapan
ig¢iler igin sosyal giivenlik kapsamindaki saghk hizmetlerinin erisimini artirmaya yénelik ne
tiir projeler geligtirmektedir?

4. Tirkiye Saglik Enstitiileri Bagkanhgi (TUSEB), bilimsel arastirmalarini toplumsal
saglik politikalariyla birlestiren sosyal projeler yiiriitmekte midir? Bu projelerde sosyal

givenlik veya sosyal hizmetlerle ilgili ig birlikleri planlanmakta midir?

5. Tiirkiye Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii, kamu hastanelerinde dezavantajli
gruplarin saglik hizmetlerine erigimini artirmaya yénelik ne tiir sosyal politika projeleri
gelistirmektedir? Ozellikle cocuklar, yashlar ve engelliler igin 6zel bir diizenleme yapilmakta
midir?

6. Tirkiye Acil Tip Hizmetleri Genel Miidiirliigii, kirsal bolgelerdeki acil saglhik
hizmetlerinin sosyal giivenlik sistemiyle entegrasyonunu saglamak i¢in hangi projeleri

yiiriitmektedir?
7. Saghk Bilgi Sistemleri Genel Midiirliig, dijital saglik hizmetlerinin

yaygmlagtinlmasinda sosyal hizmetlere erisimi kolaylastirmak icin hangi adimlar1 atmaktadir?
Bu dijitallegme stirecinde saglik ¢alisanlarinin egitimi nasil saglanmaktadir?

8. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile Tiirkiye Halk Saghigs Genel Miidiirliigii is
birligiyle yiiriitiilen koruyucu saglik hizmetleri projeleri, sosyal bgﬁvenlik haklarinin
yayginlastinlmasina nasil katki saglamaktadir?



9. Turkiye Ulusal Kanser Enstitiisti, kanser hastalarmin sosyal giivenlik haklarina
erigimlerini saglamak i¢in SGK ile hangi projeleri yiiriitmektedir? Ayrica, bu hastalarin tedavi
stireclerinde sosyal destek hizmetleri geligtirilmekte midir?

CEVAPLAR
TUSEB biinyesinde faaliyet gosteren Turkiye Halk Saghgi ve Kronik Hastaliklar

Enstitiisti, “Nadir Hastaliklar” konusunda Fransiz Ulusal Saglik ve Tibbi Arastirma Enstitlisii
(INSERM) tarafindan olusturulan “Avrupa Nadir Hastaliklar ve Yetim Ilaglar Veri Tabam
(Orphanet)” olusumuna resmi olarak iiye olmustur. Bu kapsamda toplumda nadir hastalig1 olan
bireyler ve ailelerinin ilgili nadir hastaliklar1 hakkinda bilgilendirilmesi, bagvuracag: uzman
kurum, kurulug ve laboratuvarlar konusunda y6nlendirilmesi ve nadir hastaliklarin Tiirkiye'deki
sikliginin belirlenmesini amaglanarak ¢alismalara devam edilmektedir.

TUSEB biinyesinde faaliyet gosteren Tiirkiye Saglk Politikalar Enstitiisii uhdesinde
toplum sagligim gelistirmeye yonelik ¢aligmalarla birlikte, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:
sorumlulugunda bulunan kirilgan gruplara yonelik yenilikgi ve igbirlikgi proje ¢alismalarina
agirhk verilmektedir. Bu kapsamda, Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigti Avrupa Birligi ve
Dis Iliskiler Proje Birimi ile halihazirda is birliklerine ydnelik proje degerlendirme caligmalan
ve toplantilar yiiriitiilmektedir.

Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii (KHGM) biinyesinde gocuk, yash ve engellilerin
saglik hizmet sunumu esnasinda poliklinik hizmetlerinde oncelik verilerek hizmet almasi
saglanmaktadir. Amlan hizmet 2017/10 Poliklinik Hizmetlerinde Oncelik Siras1 Genelgesi
hiikiimlerine gére verilmektedir. Bakanligimiz tarafindan hazirlanan "Saghk Kurumlannda
Engelli Bireyler I¢in Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Rehberi" dogrultusunda KHGM’ye bagh
saglik tesislerinde Engelli Bireylere Yonelik Saglik Tesisleri Denetleme Formu hazirlanmig ve
Temel Saglik Istatistikleri Modiilii (TSIM) aracihig ile (166 parametre) takip edilmekte olup
erisilebilirligin artinlmasi yoniinde galismalar devam etmektedir. KHGM ’ye bagli hastanelerde
hizmete erisilebilirliginin artirilmasi noktasinda, engelli ve yash hastalar i¢in hizmet almalarini
kolaylastiracak refakat¢i personel temin edilmesi, isitme engelli hastalarla iletisimi saglamak
lizere igaret dili bilen personel istihdam edilmesi, randevu ve poliklinik hizmetlerinde engelli
vatandaslara 6ncelik taninmast, yardim butonlari, hissedilebilir yluzeyler, sesli yonlendirme gibi
tedbirler alinmustir. Yine engelli ve kimsesiz hastalarin bagvurduklar1 saglik kurulusundan
bagka bir saglik kurulusuna nakli gerektiginde, engelliler igin 6zel donanimli nakil araclar ile
transfer gereklestirilmektedir. Ulusal Engelliler Veri Bankast Sisteminde kayith engelli
vatandaglanmiz igin Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) engelli vatandaglara diger
vatandaglara gére 2 saat onceden acilmakta olup randevu kapasitesinin %20'sinin engelli
vatandaglara aynimasi saglanmistir. Klinik/Brang listesine "Saglhik Kurulu" eklenerek engelli
vatandaslarin 6ncelikli olarak saglik raporu temini i¢in saglik kurulu randevusu alabilmelerine
yonelik iyilestirmeler yapilmistr.

Acil Saglik Hizmetleri Genel Mudiirligi olarak kirsal veya kentsel ayrimi yapilmadan
sosyal giivencesi olup olmadig1 fark etmeksizin tiim vatandaglarimiza acil saglik hizmet
sunumu {icretsiz olarak verilmektedir.

Dijital doniisiimde 6nemli bir rol istlenen Bakanligimiz tarafindan, uygulamalar ve
devam eden projelerle vatandaslarimiza hizli, glivenilir ve erigilebilir saglik hizmeti
sunulmaktadir. Sunulan hizmetlerle ilgili ayrintili  bilgiye resmi internet sitemizden
erisilebilmektedir. E-Nabiz Kisisel Saglik Kaydi Sistemi ile vatandaslar; laboratuvar



tahlillerine, radyolojik goriintiilerine, kullandig regete ve ilag bilgilerine, optik recetelerine,
acil durum bilgilerine, konulmus teshislerine, raporlarina, muayene ve tedavilerine ait detayh
bilgiyi igeren saglik gegmislerine 7/24 erisebilmekte, kisinin kendi belirledigi gizlilik tercihleri
gergevesinde hekimleri ya da yakinlariyla paylasabilmektedir. Saglik hizmetlerine erisimde
sorun yasayan igitme engelli bireylerimizin bu sorununu ortadan kaldirmak i¢in kurulan
Engelsiz Saghk Iletisim Merkezi (ESIM) ile isitme engelli vatandaglarimiz 7/24 isaret dili
terctimanlan aracilig1 ile acil saglik hizmetlerinden, muayene randevu hizmetlerinden ve saghk
hizmeti alirken mobil uygulama aracibigiyla terciime hizmetinden iicretsiz olarak
faydalanmaktadir. MHRS ile vatandaslarimizin istedikleri hastane ve hekime muayene
randevusu almalan saglanmakta ve entegre bir yapida ¢alisan yapay zeka destekli sistemimiz
“Neyim Var Uygulamas” ile vatandaslarimizin sikdyetlerine gore muhtemel tanilar koyarak bu
tanilara gore brang Onerisinde bulunmaktadir. Bu sayede vatandaslarimizi dogru bransa
yonlendirerek tedaviye en kisa siirede erisimleri saglanmaktadir. “Regetem Sistemi” ile
hekimlerimiz tarafindan yazilan regetelerin elektronik ortamda olusturulmasim ve regetelere
iligkin siireglerin yonetimini gergeklestirilmektedir. “E-Rapor Sistemi” ile dogum, engelli,
stirlicti, sporcu, psikoteknik, ¢ocuklar i¢in &zel gereksinim raporu ve optik raporlar gibi saglik
raporlar1 e-Devlet ve e-Nabiz iizerinden dijital ortamda vatandaglarimizin erigimine agilmistir.

Bakanligimizin saghk politikalarinin esasim birinci basamak saglik hizmetlerinin
yayginlagtinlmasi ve gelistirilmesi olusturmakta olup caliganlarin sagliginin korunmas: ve
gelistirilmesi amaciyla 6331 sayih Is Saghgr ve Giivenligi Kanununa gore sunulan saglik
gozetimlerinde is yeri hekimligi uygulamalarinin yaninda, bu amacla yapilan muayene ve
tetkiklerin, bilimin kabul ettigi son dlgiitlere ve Bakanligimizin saglik politikalarina uygun
olarak koruyucu saglik hizmetlerine destek olma maksatlh yapilmasim temin etmek iizere,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhig: ile miistereken, 20.01.2022 tarihli ve 31725 Resmi
Gazete’de yayimlanan Calisanlarin Saghk Gozetimine Yonelik Tibbi Tetkiklerin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hazirlanmistir. Diger yandan, 4736 sayih Kamu Kurum ve
Kuruluglarimn Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Haklanda Kanunun birinci maddesine gore kamu kurum ve kuruluslarinca iiretilen mal ve
hizmet bedellerinde isletmecilik geregi yapilmas: gereken ticari indirimler hari¢ herhangi bir
kisi veya kuruma iicretsiz veya indirimli tarife uygulanamayacag yéniinde amir hiikiim
bulunmaktadir. Toplumda ihtiya¢ hissedildikge veya ilgili birimlerimizce uygun gériildiikge
hazirlanan kararnamelerle, ¢alisanlara yakinlari ile birinci basamak saglik hizmetlerinin
ticretsiz verilmesini saglamak {izere s6z konusu Kanunun anilan hitkkmiinden koruyucu saglik
hizmetlerinin muaf tutulmasi temin edilmektedir. Bakanhigimizca “Hastalik Yonetim
Platformu” uygulamas gelistirilerek iilkemizde sik goriilen kronik hastaliklarin aile hekimligi
birimleri tarafindan, kamita dayali rehberler dogrultusunda diizenli olarak takip edilmesi
saglanmugtir. Taramalar ile kronik hastaliklarin erken teshisi; izlemler ve uygun tedavi ile
hastaliklarin semptom ve bulgularimin kontrol altina alinmasi; komplikasyon izlemi ile
fonksiyon kayiplarinin dniine gecilmesi amaciyla birinci basamakta kronik hastaliklarin takibi
yapilmaktadir. Halihazirda Hastalik Yonetim Platformu (HYP) uygulamasi kullanilarak 18 yas
tizerindeki saglikli bireylerde “hipertansiyon” ve “obezite” taramasi, 40 yas ve lizeri saghkl
bireylerde “diyabet” taramasi ve “kardiyovaskiiler risk degerlendirmesi”, 65 yas ve iistii
bireylerde ise “cok yonlii yash degerlendirmesi” yapilmaktadir. Hastalik tamisi almis bireyler
ise tam ve tedavi kilavuzlan cercevesinde izlenmekte ve gerekli tedavileri yapilmaktadir.
Tarama neticesinde hastalik teshis edilen kisiler, kayitli olduklar aile hekimlikleri tarafindan



izlem listesine alinmakta ve diizenli olarak takip edilmektedir. Tiim bu hizmetler
vatandaglarimiza icretsiz olarak sunulmaktadir.

Birinci basamak saglik hizmeti, saghgm tegviki, koruyucu saglik hizmetleri ile teshis,
tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin bir arada verildigi, bireylerin hizmete kolayca
ulagabildikleri, dusik maliyetle etkin ve yaygin saghk hizmeti sunumudur. Aile saglig
merkezlerimizde tiim  vatandaslarimiza  {icretsiz  olarak  hizmet  sunulmaktadir.
Vatandaglarimizin saglik durumlarina iligkin bagvurularini éncelikle aile sagligi merkezlerine
yapmast, aile hekimlerimizin kisinin muayenesi, saglik ge¢misi ve kayitlar, ihtiyag var ise
yapacag tahlil sonuglan ile biitiinsel degerlendirmesi neticesinde tani ve tedavi hizmetini
sunmasl, ileri tetkik ve degerlendirme gereken durumlarda ilgili bransa sevki halihazirda
yapilmaktadir. Dogru branga yonlendirme ve biitiinsel saglik y6netimi ile; vatandaslarimizin
hastane — branslar arasi zaman kaybetmesinin Oniine gegilecek, hastanelerdeki gereksiz
bagvurularin yénetilebilmesine imkan saglayacagindan gergekten 2-3. basamak saglik hizmeti
ihtiyac1 olanlara odaklanilmasini saglanacaktir. Kronik hastaliklarin taramalarinin artirilmasi
ile erken teghis ve tedavi saglanarak, kronik hastaliklarin ve bu hastaliklar sonucu ortaya
¢ikabilecek komplikasyonlarn onlenmesi saglanacak kamu kaynaklarmin koruyucu saglik
hizmetlerine aktarilmasi saglanacaktir.

TUSEB biinyesindeki faaliyet gésteren Tiirkiye Kanser Enstitiisii (TKE) olarak katilim
saglanacak olan 16 Aralik 2024 tarihindeki T1bbi Genetik Dernegi, Tibbi Onkoloji Dernegi ve
Tirk Patoloji Dernegi tarafindan organize edilecek olan “Tiirkiye’de Kapsamli Genomik
Analizlerin Yayginlagtiriimasi ve Gelistirilmesi Caligtay1”nda SGK yetkileri ile TKE tarafindan
yiiriitillen ve devam eden faaliyetler ilizerine goriisme yapilip gelecek dénem planlarinin
konugulmas: amaglanmaktadir. Hastalarin tedavi siireclerinde sosyal destek hizmetleri
geligtirilmesi amaciyla TKE tarafindan ¢ok ortakli Avrupa Birligi projesi olan “Ufuk Avrupa
Kanser Misyonu” kapsamindaki “EUonQoL- Onkolojide kanserli hastalarin ve kurtulanlarin
yasam kalitesini degerlendirmeye ydnelik Avrupa'da pilot ¢alisma” projesinin Tiirkiye ayag1
yiriitilmektedir. Bu proje ile kanser hastalarindan ve sag kalanlardan geri bildirim
degerlendirmeleri toplanmasi ve yasam kalitesini degerlendirecek bir anket gelistirilmesini
amaglanmaktadir. Farkh iilkelerde evrensel bir anketin uygulanabilirligini saglamak hedefiyle
yola gikilan bu proje kapsaminda Goztepe Prof. Dr. Siileyman Yalgin Sehir Hastanesi Onkoloji
Boliimiinde anket ¢aligmalarina devam edilmektedir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.



