Tiridye Buyik Millet Meclisi -
Tutkiye Biiyak Mitlet Meclisi

Ba;lkfnhé ]
T.C. Moty oyt
AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI NN
Strateji Gelistirme Bagkanhg: \ J

2025 AILE YILI
ACELE

Say1  :E-72079556-610-16500497 = ii@@ 96 G 59

Konu :Soru Onergesi (7/19896-7/261 69) l |

7/26165 G (37
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :a)06.12.2024 tarihli ve 1542881 sayili yaziniz.
b)09.04.2025 tarihli ve 1608670 sayil1 yaziniz.

Ilgi yazilar ekinde alinan Hakkari Milletvekili Sayin Oznur BARTIN tarafindan Bakanligimiza
yoneltilen 7/19896 ve 7/26169 Esas Numarali soru Onergelerine, Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazilanmiz ekte sunulmusgtur.

Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Bakan
Ek:
1 - 7/19896 Cevap Metni (5 Sayfa)
2 -7/26169 Cevap Metni (3 Sayfa)
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kodu: D208A29C-1B93-448F-93DF-5623F9B5EF59 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/ashb-ebys
Eskisehir Yolu S6giitozii Mah. 2177. Sk. No:10/A Pk: 06510 Cankaya/ ANKARA Bilgi i¢in:Samiye BULUN [NaEso(i
KEP Adresi : ashb@hs01.kep.tr Cocuk Geligimcisi %

Telefon No:(312) 705 58 09 j



7/19%2% G 55

Hakkari Milletvekili Sayin Oznur BARTINe Ait 7/19896 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine iliskin Cevap Metni

Bakanhigimiz engelli bireyler ve ailelerinin giiclendirilmesi ve yasam standartlarinin
iyilestirilmesi amaciyla ¢aligmalar yiiriitmekte, engelli bireylerin istihdamina ve toplumsal hayata
etkin olarak katilimina biiyiik 6nem vermektedir.

Tum sosyal aragtirmalarda oldugu gibi engellilikle ilgili verilerin toplanmasinda niifus
sayimlari, 6rneklem arastirmalari ve idari kayitlardan yararlamilmaktadir. Engelli bireylere iligkin
verilerin anket aracilif1 ile uygulanan siklik aragtirmalarimin yam sira en giincel ve hizmet odakl
veriler, idari kayitlarla Saglik Bakanhgmca tutulmaktadir. Bakanhigimiz ile Saglik Bakanlig
arasindan imzalanan protokol ile Ulusal Engelli Veri Sistemi olusturulmus olup; Engelliler I¢cin
Saglik Kurulu Raporu olan tiim bireylere iligkin verilere Ulusal Engelli Veri Tabamndan
ulagilabilmektedir. Ulusal Engelli Veri Sisteminde kayith ve hayatta olan engelli birey sayis;
4.456.701°dir. Bu kisilerin %57,1°i kadindir.

Engelli kadin vatandaglarimiza yonelik sosyal hizmetlerimizi aile ve birey odakh bakim
hizmeti anlayigimizla geligtirilmekte ve cesitlendirilmektedir. Yatili bakim ihtiyact olan engelli
kadmlara yonelik erigilebilir, giivenilir ve nitelikli kurumsal bakim hizmeti sunulmaktadir. Engelli
vatandaslarimiza toplum temelli bakim anlayis: ile kurumsal bakimin yam sira aile odakli sosyal
hizmet politikamiz dogrultusunda engelli bireyin yerinde, kendi sosyal ¢evresinden ayrilmadan
bakim hizmeti almasint saglayan bakim hizmet modellerine agirhik verilmektedir. Aile yaninda
bakimi desteklemek amaciyla evde bakim yardim, sosyal yardim, giindiizlii bakim hizmetleri, ev
tipi sosyal hizmet kuruluslarinda sunulanlar ve gegici misafir bakim hizmetleri gibi toplum temelli
bakim hizmetlerini birbirini tamamlayic: sekilde biitiinlesik olarak sunulmaktadir.

Bakanligimiz engelli kadinlar da dahil engellilerin temel hak ve Ozgiirliikleri,
erisilebilirlikleri basta olmak tizere engellilik alaninda ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin
geligtirilmesi ve bu politikalarin hayata gegirilmesi i¢in kurum ve kuruluslar koordinasyonunda ve
is birliginde c¢aligmalar yiiriitmektedir. Bu kapsamda, Bakanlifimiz tarafindan erisilebilirlik
konusunda ilgili paydaslarin katkilariyla yasal mevzuat olusturulmus, erisilebilirlik standartlar
belirlenmis ve izleme ve denetleme mekanizmasi kurulmugtur. Ayrica Bakanhigimiz tarafindan
erigilebilirlik alaninda ilgili paydaslara yogun bir sekilde farkindalik ve kapasite gelistirme
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte, erisilebilirlik uygulamalan ilgili tim kurum ve
kuruluslarin gérev ve sorumlulugundadir.

Bu kapsamda; “Ulusal Erisilebilirlik Giinii” konulu 2025/8 sayitli Cumhurbagkanh@
Genelgesi, 16/5/2025 tarihinde Resmi Gazete’de yaymmlanmigtir. Ilgili Genelge uyarmca,
erisilebilirlik logosunun kullamminin ve gériiniirliigiiniin artirlmasi, erigilebilirligin temel bir hak
oldugu bilincinin gelistirilerek giindelik yasamin dogal bir pargasi haline getirilmesi, dogru
uygulamalarin yayginlagtirilmasi, gelecek nesillerde stirdtirtilebilirliginin  saglanmas1 ve
erigilebilirlik kiiltiiriniin olugturulmas: amaciyla her yil Bakanligimiz koordinasyonunda; 10-16
Mayis Engelliler Haftas1’nin son giinii olan 16 Mayzs tarihinin “Ulusal Erisilebilirlik Giinii” olarak
kutlanmasi kararlagtirilmastur.

Ulkemizde 6zel sektorde engelli istihdamimn takip ve denetimi Tiirkiye Is Kurumu Genel
Midiirligi yetkisi ve sorumlulugundadir. Bu kapsamda, Bakanhgimiz ile Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlhig arasinda “Is Pozitif Is Birligi Protokoli” imzalanmigtir. Bu protokol ile
kalkinmanin ve siirdiiriilebilir biiylimenin temel unsurlarindan olan kadinlarin, insan onuruna



yaragir is kosullarinda ekonomik hayata katilimim desteklemek amaglanmigtir. Kadin istthdamini
artirmak ve ¢alisma hayatina aktif katilimlarinin 6nemine dair toplumsal farkindalik olusturmak
lizere imzac taraflara yonelik kapsayic: yiikiimliiliikler Ongorilmiigtiir.

Bununla birlikte, Bakanhgimiz engelli bireylerin kamuda memur olarak istihdam
edilmeleri, engelli bireylere yonelik merkezi sinavin (EKPSS) yiiriitiilmesi ve kamuda engelli
istihdamimn tegvik edilmesi kapsaminda sorumluluk tistlenmis durumdadar.

Bu kapsamda; kamuda engelli istihdamimin nesnel olglitlere dayandirilmasi, hak
ihlallerinin Oniine gegilmesi ve engelli bireylerin egitim durumlarina uygun kadrolarda
istihdamlarinin desteklenmesi amaciyla 2011 yihnda mevzuat degisikligine gidilmis ve her
kurumun kendi smavim diizenlemesi seklinde isleyen yerlestirme stireci, merkezi smnavin
uygulamada yerini almas: ile sonlandirilmstir. Béylece kurumlarin kadin engelliler aleyhine
verebilecekleri olasi kararlarin 6niine gegilerek tiimiiyle nesnel 6lgiitlere bagh bir yerlestirme
sistemi hayata gegirilmistir.

Bakanligimiz kamuda engelli istihdaminin niteliginin geligtirilmesi amaciyla; calisma
ortaminda engellilerle saghkl iletisim kurma, engelli ¢alisanlara yonelik yapilabilecek makul
diizenlemeler, engelli bireylerin durumlarina uygun pozisyonlarda istihdamlarimn tesviki
kapsaminda bakanlik ve diger kurumlarin personel birimi temsilcilerine yonelik egitim semineri
diizenlemigtir.

Bakanligimizin engellilik alanindaki temel politikasi; engelli bireylerin ayrimciliga
ugramadan insan haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalar1 i¢in ulusal diizeyde
politika ve stratejilerin belirlenmesi, engelli bireylere yonelik yiiriitilen sosyal hizmet
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve gesitlendirilmesi, bu alanda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi
ve koordinasyonu saglamaktir.

Bu dogrultuda, Bakanhgimizca ilgili paydaslarin is birliginde hazirlanan 2030 Engelsiz
Vizyon Belgesi, iilkemizin engellilerin esit vatandaglar olarak  potansiyellerini
gergeklestirebildikleri igermeci bir toplum olma yolunda vizyonunu ortaya koymaktadir.

2030 Engelsiz Vizyon Belgesi’nin 2023-2025 yillar1 arasindaki uygulama araci olan ilk
“Engelli Haklar1 Ulusal Eylem Plam” 2 Aralik 2022°de kamuoyu ile paylasilmistir. Engelli Haklari
Ulusal Eylem Plant’min tiim taraflarca hassasiyetle uygulanmasma iliskin Cumhurbagkanhig
Genelgesi ise 2 Subat 2023 tarihli ve 32092 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir,

Engelli Haklar1 Ulusal Eylem Plani ile tiim alanlarda giiclii koordinasyon, ¢ok tarafli is
birligi ve engelli bireyleri temsil eden sivil toplum kuruluslarimin katilimi ile engelliligi
anaakimlagtiran ve engelli bireylerin engellilikten kaynakl: ihtiyaglarim g6z éniinde bulunduran
31 hedefe yonelik 107 eylem alani kapsaminda 316 faaliyet hayata gegirilmeye baglanmistir.

Engelli Haklar1 Ulusal Eylem Plani’nda, engelli bireylerin yasamin her alanina dahil

oldugu erisilebilir bir toplum inga etmek amaciyla, “Igermeci ve Erisilebilir Toplum” politika
alaninda belirlenen hedef ve eylem alanlari kapsaminda engelli bireylerin sosyal hayata
katihmlarin: giiglendirmeye yénelik de faaliyetler gerceklestirilmesi 6ngoriilmektedir.
Diger taraftan, Bakanligimz tarafindan 2024-2028 yillarim kapsayacak sekilde hazirlanan
“Kadinin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plam”min Ekonomi Boliimii kapsaminda,
kadinlarin ekonomik giiglenmesini saglamak amaciyla, degisen is giicii piyasasina tam, esit ve
etkin katihhmlarimin tesvik edilmesi hedeflenmistir.

Eylem Planinin ekonomi béliimiinde yer alan faaliyetlere iligkin bilgilere asagida yer
verilmistir.



3. Strateji olan “Siirdiirtilebilir Kalkinma I¢in Kadmlarm Ekonomik Giiglenmelerini
Desteklemek Amaciyla Esitlik ve Kapsayicilik Temelinde Kamu ve Ozel Sektsriin Doniigtimiiniin
SaBlanmas1” hedefi kapsaminda, engelli, siddet magduru, gegici/uluslararas1 koruma altindaki
kadinlar ile afetlerden etkilenen kadinlarin mesleki gelisimini desteklemek ve istihdama
katihimlanim artirmak amaciyla, Tirkiye Is Kurumwnun sorumlu oldugu spesifik bir faaliyet
Ongoriillmiistiir.

Aym hedef kapsamuinda, ¢alisma yasaminda kadin ve erkek esitliginin saglanmasi ve
siddetle miicadele gergevesinde igyerlerinde “Siddete Sifir Tolerans Ilkesi”nin benimsenmesi icin
bu alandaki tiim ulusal ve uluslararasi diizenlemeleri dikkate alan farkindalik artirma caligmalarina
yOnelik ayn bir faaliyet de bulunmaktadir.

Anilan hedefe ulagmak i¢in ngoriilen faaliyetler ile kadinlar i¢in esitlik¢i ve kapsayici bir
¢alisma hayati olusturmak ve ¢ifte dezavantaj durumu yasayan kadinlarin ekonomik olarak
gliclenmelerini saglamak hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, sz konusu kadinlarin mesleki
gelisimlerine ve istthdama katilimlarina yonelik efitimler artirilacak, isgiicli piyasalarina
giriglerini kolaylastiracak galismalar stireg igerisinde hayata gecirilecektir.

Bakanhifimizin tim caligmalan, yasamun tiim alanlarinda kadmnlarin konumlartnin
gliclendirilmesi; egitim ve saghk imkanlarindan esit bir sekilde yararlanmalarimin saglanmast;
istihdama ve karar alma mekanizmalarina katilimlarinin artinlmasi; medyada esitlik¢i temsilin
saglanmasi; kadin erkek esitliginin ana plan ve politikalara dahil edilmesi ve kadina yonelik
siddetle miicadele alaninda galismalarimn siirdiiriilmesini desteklemek tizere yiirtitiilmektedir.

Bu kapsamda Bakanligimizca son dénemde gergeklestirilen en énemli calismalardan biri
“Kadmnin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani”dir. 2024-2028 yillarint kapsayacak sekilde
ilgili tiim kurum ve kuruluglarin gériis ve Onerileri ¢ergevesinde kapsayici bir yaklagimla
hazirlanan eylem plani, 8 Mart 2024 Diinya Kadinlar Giiniinde kamuoyuna duyurulmustur.

Eylem planinin temel politika eksenleri; Egitim, Saglik, Ekonomi, Liderlik ve Karar Alma
Mekanizmalarina Katilim, Cevre ve Iklim Degisikligi olarak belirlenmistir. Planda; bes temel
politika eksenine iligkin “5 Temel Amag”, “20 Strateji”, “83 Faaliyet” yer almaktadir.

Bununla birlikte s6z konusu eylem planinda yer alan politika eksenleri altinda ele alinmak
lizere kesigen politika alanlar1 belirlenmis ve bunlar da “Ozel Politika Gerektiren Gruplar” ile
“Kesisen Calisma Alanlar™ olarak iki alt baglikta ele alinmigtir. Hem “Ozel Politika Gerektiren
Gruplar” hem de “Kesisen Calisma Alanlari” Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nin genelinde temel
amag, strateji ve faaliyetlerin olusturulmasinda dikkate alinmistir. Oncelikli alanlardan birini de
engelli kadmlar olusturmaktadr.

Kadina yénelik siddetle miicadele amaciyla “siddete karst sifir tolerans ilkesi”
gergevesinde yiiriittiiglimiiz ¢aligmalar ilgili kamu kurum ve kuruluglari, tiniversiteler, sivil toplum
kuruluglari, 6zel sektér ve medyanin is birliginde ¢ok tarafli ve ¢ok yonlii bi¢imde devam
etmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alismalardan bazilan su sekildedir:

* 2012 yilinda yiiriirlige giren 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadimna Kars: Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun ile Tirkiye’de kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin yasal
altyap: giiclendirilmistir. Kanun’un etkin olarak uygulanmasina yonelik yénetmelikler ve
Bakanlik genelgeleri yiirtirlitktedir.

¢ Kadna yonelik siddetle miicadele ¢aligmalarina yol haritast niteligindeki politika belgeleri,
ilgili tiim taraflarin katki ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlanip uygulanmaktadir. Bu
kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plant hazirlanmig olup hélihazirda 2021-



2025 yillanm kapsayan Kadina Yénelik siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plam
ytirlirliktedir. S6z konusu Eylem Plam gergevesinde 5 ana hedef (Adalete Erisim ve
Mevzuat, Politika ve Koordinasyon, Koruyucu ve Onleyici Hizmetler, Toplumsal
Farkindalik ve Veri ve Istatistik), 28 strateji ve 227 faaliyet yer almaktadir. Ulusal Eylem
Planinin etkin olarak hayata gegirilmesi hedefiyle Yillik Faaliyet Planlari hazirlanmaktadir.
Ulusal Eylem Planinin 81 il diizeyinde daha etkin bi¢imde uygulanmasim amaciyla Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele i1 Eylem Planlar yliriirltige konmustur.

Kadina yénelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM); siddetin Snlenmesi ile koruyucu ve énleyici
tedbirlerin etkin bir bigimde uygulanmasina yonelik olarak, siddete maruz kalan ya da
siddete maruz kalma riski bulunan kisilerin basvurabilecegi, danismanlik, rehberlik ve
yonlendirme hizmetleriyle, ihtiya¢ duyduklari konularda giiclendirici ve destekleyici
hizmetleri veren ve ¢aligmalarini yedi giin yirmi dort saat esas ile yiiriiten merkezlerdir.
Hélihazirda 81 ilimizde 84 SONIM hizmet vermektedir.

SONIM’lerde sunulan hizmetlerin baginda kadma yonelik siddet magdurlarinm
psikososyal iyilik halinin artirilmasi amaciyla sunulan rehberlik ve danigmanlik hizmetleri
gelmektedir. Bu kapsamda siddet magdurlar ile mesleki goriismeler yapilarak vaka
formiilasyonu ve miidahale planlar1 hazirlanmakta, yapilan planlama ¢ercevesinde gerekli
mesleki ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. S6z konusu ¢alismalarin etkin bir sekilde yiirlitiilmesi
amaciyla mesleki personelin kapasitesi temel ve ileri diizey egitimlerle artirilmaktadr.
Bununla birlikte siddet magdurlarimn psikososyal ihtiyaglarimin etkin bir sekilde
giderilmesi ve psikolojik ve sosyal islevselliklerinin artirilmasi {izere sunulacak
psikososyal destek hizmetlerini model halinde yapilandiracak ar-ge ¢alismalarimiz da
devam etmektedir. Bu dogrultuda psikososyal destek hizmetlerinin sunumu ile izleme,
degerlendirme ve kalite gelistirme calismalarinin standardizasyonu saglanarak
hizmetlerimizin bilimsel kamta dayals, sistematik, biitiinciil ve magdurun 6zel ihtiyaglarina
duyarli bir bigimde yapilandiriimasina yonelik ¢alismalarimiz devam etmektedir.
Hizmetlerin daha ulasilabilir kilinmasi amaciyla Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele Irtibat Noktalan olusturulmustur. Halihazirda 423 Siddetle
Miicadele Irtibat Noktas ilge bazinda hizmet sunmaktadir.

Bu mekanizmalarin yam sira Igisleri ve Adalet Bakanliklar blinyesinde ihtisas kurulus ve
birimlerle hizmetler siirdiiriilmektedir. Bu alanda Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma
Genel Komutanligina bagli uzman kolluk birimleri, Adalet Bakanligina bagli Adli Destek
ve Magdur Hizmetleri Midiirlikleri ile es giidiim ve koordinasyon igerisinde kadmna
yonelik siddetle miicadele galismalari devam etmektedir.

Siddet magdurlarina daha hizh ulasilarak miidahalenin etkinligini artirmak amaciyla
paydas kurumlar ile elektronik veri tabanlari arasinda entegrasyon saglanmastir.
Bakanhigimiz, Adalet Bakanligi ve I¢isleri Bakanlig1 is birliginde “Kadina Yénelik
Siddetle Miicadele Kapsaminda Teknik Yontemlerle Takip Sistemlerinin Kullanilmasina
Yonelik Pilot Uygulama Isbirligi Protokolii” kapsaminda pilot olarak uygulanan teknik
yontemlerle takip (elektronik kelepce) uygulamasi 2021 yili itibariyla 81 ilimize
yayginlastirilmagtir.



* Bakanhifimiz biinyesinde hizmet sunan ALO 183 Siddetle Miicadele Hatt: siddete ugrayan
ya da ugrama riski bulunan, destek ve yardima ihtiyac1 olan kadin ve g¢ocuklar icin
psikolojik, hukuki ve ekonomik danisma hatt1 7 glin 24 saat esasinda iicretsiz olarak
¢aligmakta; bu kisilere haklari konusunda ve bagvuracaklar1 yerler hakkinda bilgi
vermektedir. Ayrica ihmal, istismar ve siddet vakalar konusunda alinan ihbarlarda vakanin
bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine bildirilerek
ivedilikle miidahale edilmesi saglanmaktadir. ALO 183 Hatt:’nda siddet ihbarlar1 i¢in 0
(sifir) tuslamast vasitasiyla onceliklendirme gergeklestirilmekte olup ayrica Whatsapp ve
BIP platformlant {izerinden de hizmet sunmaktadir. Alo 183 Hatti’'nda kisa mesaj ile
iletisim 6zelligi ve igitme engelli bireyler i¢in 3G ozelligi de bulunmaktadir. isitme ve
konugma engelli kisiler ¢agr hattin1 arayarak isaret dili bilen personelimiz ile goriisme
yapabilmektedir.

e Bakanhgimz ve Igigleri Bakanhig: is birliginde siddet magduru veya siddet gérme riski
altinda olan kadnlar i¢in iletisim teknolojisinin sundugu imkéanlardan faydalanilarak mobil
telefonlara yonelik Kadin Destek (KADES) Uygulamasi hayata gegirilmistir. Uygulamada
yer alan acil yardim butonuna basilmasi halinde Acil Cagr1 Merkezine ihbar diismekte ve
en yakin kolluk biriminin en kisa stirede magdurun konumuna intikali saglanmaktadir.
KADES uygulamasindan engelli bireyler de bagvuru yapabilmektedir.

* Kadina yonelik siddetle miicadele politika ve hizmetlerimizin bilimsel kamtlar temelinde
geligtirilmesi amaciyla aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge) projelerimiz devam etmektedir.

Soru Onergesinde yer alan diger konular, Bakanhigimiz gérev ve faaliyet alaminda
olmadiindan degerlendirilememistir.



