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Kocaeli Milletvekili

Aile hekimlerine getirilen performans kriterlerinin hastalara verilen hizmet kalitesi yerine hasta
sayısını hedeflediği görülmektedir. Buna göre özellikle hasta memnuniyeti olarak adlandınlan

puanlama sistemi aile hekimlerinin iş ve gelir güvencesini ortadan kaldmnaktadu-.

Başta antibiyotik olmak üzere mide koruyucu ve ağrı kesici gibi ilaçlar içeren reçetelerde aile
hekimlerine yaptmm uygulanmakta ve aile hekimlerin maaşlarmda kesintilere sebep olmaktadır. Aile
hekimlerinden uzman hekimlere olan sevk sayısını azaltmak üzere getirilen uygulamalarda negatif

performans sayılmakta, aile hekimlerinin maaşlarmda kesintiye olanak tanımaktadır. Ayrıca bu
uygulamalar hasta tarafmdan reçete yazılması ve sevk talebi ısrarlarmda aile hekimleriyle hastalan karşı
karşıya getirmektedir. Bir yandan hasta şevklerini azaltmak için önceki aydan fazla sevk yapan
hekimlerin gelirinden kesinti yapılırken, diğer yandan belli yaş üzerindeki herkesin sevk edilmesine
neden olacak Hasta Yönetim Platformu sistemi suistimale açık olduğundan bu tür durumlarda aile
hekimleri talepleri karşılanmayan hastalar tarafmdan negatif puanlanmakta, bu durum aile hekimlerini
diğer hekimlerle karşılaştınidığmda dezavantajlı duruma düşürmekte, çeşitli mağduriyetler meydana

getirmektedir.

Yukarıdaki bilgiler çerçevesinde;

1) Hasta Yönetim Sisteminin aile hekimlerinin aleyhine suistimal edilmemesi için Bakanlığınız
tarafmdan sistemin iyileştirilmesi düşünülmekte midir?

2) Aile hekhnlerinm iş ve gelir güvencesinin zedelenmemesi için Bakanlığmız tarafmdan
iyileştirme yapılması düşünülmekte midir?

3) Aile hekimlerinden uzman hekimlere yapılan sevk sayısmın düşürülmesiyle amaçlanan nedir?
Uzman hekim sayısı yetersiz midir? Yoksa hastanelerdeki yoğunluğun azaltılması mı
düşünülmektedir?

4) Hasta haklan çerçevesince Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarmm istediği hastanelerde muayene
olma hakkı saklı dururken uzman hekime muayene olmak isteyen hastalann hakları neden

engellenmektedir?

5) İhtiyaç duyulan ancak aile hekimlerinin karşılaşacağı yaptoımlan göz önüne alarak
reçetelendiremediği antibiyotik, mide koruyucu ve ağrı kesici gibi ilaçlarda aile hekimlerinin
sımrlandınlmak istenmesinin sebebi nedir? Hastalar ASM dışındaki sağlık kurumlarmda bu
ilaçları reçetelendirebilirken aile hekimlerinin bu konuda baskı altında tutulması ve

gelirlerinden kesinti yapılması hakkaniyet çerçevesince Bakanlığınız tarafmdan nasıl izah
edilmektedir?
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