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Ilgi : 23/10/2024 tarihli ve E-43452547-120.07.04- 1518331 sayih yaziniz.

Ilgi yaz1 ekinde sahsima yonelik olarak Bakanligimiza sunulan yazili soru 6nergesi i¢in

Kocaeli Milletvekili Saym Omer Faruk GERGERLIOGLU’na dncelikle tesekkiir ederim.

Ulkemizde ATM hizmeti veren bankalar, ATM kurulumu yapilacak bolgeleri
belirlerken miisteri sayis1, niifus, yaya ve ticari hareket gibi performans kriterlerini dikkate
almakta olup, soru onergesinde bahsi gecen bélgede ATM kurulumu yapilip yapilmamasi
konusunda belirtilen kriterler bankalar tarafindan dikkate alinmaktadir.

Diger taraftan, soru Onergesine iliskin olarak; T.C. Ziraat Bankasi A.S., Tirkiye
Vakiflar Bankas1 A.O. ile Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’den alman cevap metinleri ekte yer
almaktadir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Metr ke

Mehmet SIMSEK
Bakan

Ek 1: T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Cevap Metni
2: Tirkiye Vakiflar Bankasi A.O. Cevap Metni
3: T. Halk Bankas1 A.S. Cevap Metni

Deviet Mah. Dikmen Cad. No:12, M Blok, Kat: 3-4
Telefon: (312)415 12 09 Faks: (312)415 26 80

e-posta: sgbsoruonergeleri@hmb.gov.tr  Elektronik Ag: www.hmb gov.tr



7/18277 Esas Sayili Soru ﬁnergesine Iliskin Olarak T.C. Ziraat Bankas:
A.S. Cevap Metni

Erzurum ili Karagoban Ilgesine baglt Kopal Mahallesine ATM talebini icerir muhtarlik
dilekgesi 02.10.2024 tarihinde Karagoban/Erzurum Subemize teslim edilmigtir. Ilgili talep
Bankamizca detayli olarak incelenmis, fakat lokasyonun verimsiz olmasi nedeniyle mevcut

durumda olumlu kargilanamamustir.

Devlet Mah. Dikmen Cad. No:12, M Blok, Kat: 3-4
Telefon: (312)415 12 09 Faks: (312)415 26 80

e-posta: sgbsoruonergeleri@hmb.gov.tr Elektronik Ag: www.hmb.gov.tr




7/18277 Esas Sayil Soru Onergesine iliskin Olarak Tiirkiye Vakiflar
Bankasi A.O. Cevap Metni

Bankamiz tarafindan herhangi bir bolgeye ATM kurulmadan 6nce mutlaka verimlilik
analizi yapilmakta ve hedeflenen sayidaki miisteriye hizmet verilebilecegi tespit edilmektedir.
Ayrica, kamu kaynaklarmin etkin kullanilmas: amaciyla kamu bankalarinin ortak ATMleri
faaliyete gegmistir. S6z konusu hizmet gergeklestirilitken verimlilik analizi yapilmakta,
ATM’nin nakit, ikmal, bakim, onarim ve temizlik hizmetlerinin eksiksiz sunulmasi ve hizmetin

kesintisiz devam etmesine 6nem verilmektedir.

Devlet Mah. Dikmen Cad. No:12, M Blok, Kat: 3-4
Telefon: (312)415 12 09 Faks: (312)415 26 80

e-posta: sgbsoruonergeleri@hmb.gov.tr  Elektronik Ag: www.hmb.gov.tr



7/18277 Esas Sayili Soru Onergesine iliskin Olarak T. Halk Bankasi A.S.
Cevap Metni

Erzurum Ili Karagoban Ilgesi Kopal Mahallesi’nin niifusunun diisiik olmasi, mahallenin
merkeze uzaklig nedeniyle ikmal ve ariza durumlarinda zorluklar yasanacag: hususunun yam
sira kurulum ve isletme maliyetleri goz oniinde bulunduruldugunda s6z konusu mahalleye

ATM kurulumunun uygun olmayacag: degerlendirilmektedir.

Devlet Mah. Dikmen Cad. No:12, M Blok, Kat: 3-4
Telefon: (312)415 12 09 Faks: (312)415 26 80

e-posta: sgbsoruonergeleri@hmb.zov.ir  Elektronik Aj: www.hmb.gov.tr



