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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı’nm 2023 yılı verilerine göre, ülkemizde 179.876

işitme engelli vatandaş yaşamaktadır. Bu bireyler, eğitimden sağlığa, istihdamdan sosyal
yaşama kadar hayatın pek çok alanında çeşitli zorluklarla karşılaşmaktadır. Bunlara ek olarak,

hayatlannı kolaylaştıracak teknolojik destek araçlarına erişimde yaşadıkları sıkıntılar da yaşam

kalitelerini ciddi şekilde etkilemektedir.

Özellikle işitme cihazlanm gece boyunca kullanamayan bireyler; kapı zili, bebek

ağlaması ya da deprem gibi acil durumlarda oluşabilecek sesleri duyamamakta, bu da önemli

bir güvenlik sorununa yol açmaktadır. Titreşimli ve ışıklı uyan sistemleri gibi yardımcı

teknolojilerin erişilebilirliğinin artırılması bu noktada büyük önem taşımaktadır.

Aynca, işitme engelli bireylerin sınırlı kelime haznesi ve iletişimde karşılaştıkları

güçlükler göz önüne alındığında, işitme cihazları hakkında bilgilendirmemateryallerininişaret
diliyle desteklenmesi ihtiyacı da açıkça ortadadır.

Bu bağlamda;

1. İşitme engelli bireylerin gece işitme cihazlanm çıkardıktan sonra kapı zili, bebek

ağlaması, acil durum ikazları gibi seslere karşı uyanimalannı sağlayacak titreşimli ve

ışıklı uyarı cihazlarına erişimlerinin artırılması amacıyla Bakanlığınızca yürütülen bir

çalışma var mıdır?

2. Engellerinden kaynaklı kelime haznesi daha sınırlı olan işitme engelli bireylerin

hayatını kolaylaştırmak amacıyla, işitme cihazlannm kullamm kılavuzlarına,

okutulduğunda işaret diliyle bilgilendirme sağlayan videoların açılmasını sağlayacak

QR kodlan eklemeyi düşünüyor musunuz?

3. İşitme engelli bireylerin kullandığı teknolojik destek araçlarının yaygınlaşması için özel

bir destek veya teşvik uygulamanız bulunmakta mıdır? Bulunmuyorsa, bu yönde bir

düzenleme yapmayı düşünüyor musunuz?


