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Asagidaki sorularimin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani Vedat Isikhan tarafindan
Anayasanin 98. ve TBMM I¢tliziigii'niin 96. ve 99. maddeleri uyarinca yazili olarak

yanitlanmasini arz ederim.
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Cengiz CICEK
Istanbul Milletvekili

Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren zincir marketlerde ¢alisan binlerce emekgi, diisiik
Ucretler, uzun ve esnek calisma saatleri, mobbing, keyfi izin uygulamalari ve sendikal
orgiitlenme hakkinin engellenmesi gibi hak ihlalleriyle kars: karsiyadir. Magaza Market-Sen’in
tespitleri ve is¢ilerin beyanlari, bu sorunlarin zincir marketlerin birgok subesinde sistematik
olarak yasandigini gostermektedir.

Zincir marketlerin 6nemli bir boliimiinde uygulanan “az personelle yiiksek verim”
politikast, is¢ilerin yasal ¢calisma saati sinirlarini asan siirelerde ¢alistirilmasina yol agmakta; bu
durum fiziksel ve ruhsal sagliklarini olumsuz etkilemektedir. Mola ve dinlenme haklarinin
fiilen kullandirilmamasi, vardiya diizenlemelerinde isgilerin iradesinin yok sayilmasi, birden
fazla gorevin aym ¢alisana yliklenmesi gibi uygulamalar, emek sOmiiriisiinii
derinlestirmektedir. Bayram ve kampanya dénemlerinde izinlerin iptal edilmesi, kamera ile
izleme, sozlii tehdit ve psikolojik baski gibi uygulamalar da yaygin sekilde belirtilmektedir.
Ayrica, iscilerin sendikal haklarini kullanma girisimleri dogrudan veya dolayli olarak
engellenmektedir. Bu kosullar, zincir marketlerdeki ¢alisma ortaminin insan onuruna yakisir
standartlardan ve uluslararasi ¢alisma normlarindan uzak oldugunu; kamusal denetim
mekanizmalarinin ise yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir.
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Bu baglamda:

1.

Bakanliginiz, zincir marketlerdeki ¢alisma kosullarini hangi siklikta ve hangi denetim
yontemleriyle incelemektedir?

Son bes yilda zincir marketlerde gergeklestirilen is¢i sagligi ve is giivenligi
denetimlerinin sayisi kagtir? Bu denetimler hangi il, ilge ve subelerde, hangi zincir
marketlerde yapilmistir? Denetim sonuglari nelerdir?

Az personelle uzun siireli ve ¢oklu gorev yiiklenen galisanlara yonelik herhangi bir
diizenleme veya siirlama planlanmakta midir? Is tanimi disinda ¢alistirilma ve gérev
belirsizligi konusunda Bakanliginizin denetim veya diizenleme ¢alismasi var midir?

Zincir marketlerde haftalik ¢alisma siiresi sinirlarinin agilmasi ve mola haklarinin
kullandinimamasina iliskin Bakanliginiza ulasan sikdyet sayis1 kagtir? Bu sikayetler
tizerine hangi islemler yapilmigtir?

Zincir marketlerde ¢aliganlara yonelik mobbing, bask: ve tehdit ve dzellikle kadin
is¢ilere yonelik ayrimcilik iddialariyla ilgili Bakanliginiz tarafindan yiiriitiilen
inceleme veya sorusturma bulunmakta midir?

Son bes yilda zincir marketlerde Kod-29, Kod-42 ve Kod-50 gerekgeleriyle isten
cikarilan is¢i sayis1 kagtir?

Zincir marketlerde sendikal haklarin kullanimini engelleyen uygulamalara iligkin
Bakanliginiza yapilan bagvuru sayisi nedir? Bu bagvurular sonucunda igverenlere
yonelik hangi yaptirnmlar uygulanmigtir?

Zincir marketlerde emek sémiirtisiinii 5nlemek, giivenceli ¢alisma kosullarini
saglamak ve iscilerin temel haklarini korumak i¢in Bakanliginizin kisa, orta ve uzun
vadeli politika hedefleri nelerdir?




