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Şanlıurfa’nm Siverek ilçesinde, cep telefonu şebekelerinin çekmemesi nedeniyle

vatandaşlarımız iletişim imkanlarından yeterince yararlanamamaktadır. Şebeke sorunu,

özellikle acil durumlarda ve günlük hayatm akışmda ciddi mağduriyetlere yol açmaktadn. Bu

durum vatandaşlarm güvenliğini ve yaşam kalitesini olumsuz etkilediği gibi iletişim hakkmm

da ihlaline neden olmaktadır. Siverek’te telekomünikasyon altyapısmdaki eksiklikler, halkm

sosyal ve ekonomik yaşamım olumsuz etkilemektedir. Bu kapsamda sorulanmm

cevaplandmiması gerekmektedir.

1- Şanlıurfa’mn Siverek ilçesinde yaşanan cep telefonu şebeke sorununa ilişkin tarafınıza

iletilen talep ve şikayet bulunmakta imdir? Bu talep ve şikayetler doğrultusunda nasıl bir

işlem tesis edilmiştir? Bu soruna ilişkin Bakanlığımz tarafından yapılan herhangi bir inceleme

ya da çalışma bulunmakta mıdır?

2- Siverek ilçesinde şebeke sorununun giderilmesi için bugüne kadar hangi adımlar atılmıştır?

3- Siverek’te mobil operatörlerin altyapı eksikliklerinin giderilmesi ve şebeke sorunlanmn

çözülmesi için ilgili GSM şirketleri ile Bakanlığımz arasında herhangi bir iş birliği veya

koordinasyon çalışması yapılmakta mıdır?

4- Siverek’te yaşanan bu mağduriyetin giderilmesi için önümüzdeki süreçte bir çalışma

planlanmakta mıdır? Şayet planlamyorsa, hangi tarihte uygulamaya geçilecektir?


