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Saglik Bakanlifi tarafindan vatandaglarimizin saglik verilerine erigimini kolaylastirmak
amaciyla gelistirilen e-Nabiz sistemi, dijitallesmenin saglik hizmetlerine entegre edilmesi
acisindan 6nemli bir adim olmugtur. Ancak, 6zellikle dijital okur-yazarlig: bulunmayan, bilinci
kapali hasta veya yasli vatandaglarimizin e-Nabiz sistemine erisim saglama ve SMS onay: gibi
islemleri gergeklestirme konusunda sorunlar yasadifi gozlemlenmektedir. Bu durum, saglik
hizmetlerine erisimde zorluklar olusturmakta ve acil miidahale gereken durumlarda saglik
¢alisanlarinin hastanin saglik gecmisine ulasmasini zorlagtirmaktadar.

Bu konu hakkinda kisisel verileri de dikkate alarak alternatif bir cbﬁini iiretilmelidir.

Bu baglamda;

1. SMS onay1 gibi zorunlu dogrulama siireclerinde yash veya engelli vatandaslanr'mhn yasadigt
sorunlar1 ¢6zmek amaciyla Bakanlik tarafindan alinan 6nlemler var midir? Varsa nelerdir?

2. Kisisel verilerin korunmas1 ve saglik verilerinin giivenligine iliskin, e-Nabiz sistemi
iizerinden saglik bilgilerine erisimi kolaylagtiracak yeni bir diizenleme yapilmasi planlanmakta
mudir?



