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Asagida yer alan sorularimin, Ulagtirma ve Altyapi Bakani Abdulkadir URALOGLU
tarafindan yanitlanmasini arz ederim.
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BurRanettin BULUT

Adana Miltetvekili

Afet aninda ¢oken iletisim sistemleri sadece teknik bir ariza degil, dogrudan can kayiplarina yol
agabilecek bir yonetim zafiyetedir. Balikesir'de yasanan ve birgok ilimizde de hissedilen 6.1
bayiklugiindeki deprem sonrasi GSM operatorleri, her felaket sonrasi oldugu gibi yine sinifta
kalmis, saatlerce hizmet verememistir. Afetin en kritik anlarinda kéyler ve kirsal bolgeler basta
olmak Uzere binlerce vatandasimiz iletisimden mahrum kalmis, yakinlarinin durumunu
dgrenememis; arama kurtarma calismalar sekteye ugramistir. Ulkemizde GSM operatérleri
fatura kesmeye gelince varken, ancak felaket anlarinda hizmet vermeye gelince ortada
goriinmemektedir. Tiirkiye, diinyanin en pahali GSM hizmetlerinden birine {icret 6derken, en
kritik anlarda iletisim altyapisinin devre disi kalmasi kabul edilemez bir ihmal ve
sorumsuzluktur. Bu tablo sadece 6zel sirketlerin yetersizligi degil denetim gorevini yerine
getirmeyen bakanliginizin da acik bir sorumlulugudur. 6 Subat Kahramanmaras depremlerinde
yasanan ve binlerce insanin hayatina mal olan iletisim felaketinden ders ¢tkarilmadig bugiin
hala ayni sorunlarin devam etmesinden anlagiimaktadir.

Bu ¢ercevede;

1. Balikesir'de yasanan deprem sonrasi kag¢ kody, kasaba ve ilge GSM hizmetlerinden ne
kadar siireyle mahrum kalmistir? ;

2. GSM operatorlerinin afet ve acil durumlarda kesintisiz hizmet verebilmesi i¢in hangi
teknik ve altyapisal tedbirler alinmaktadir?

3. GSM operatorlerinin acil durumlarda kesintisiz iletisim saglama yiikimlGlGgu var
midir?

4. Balikesir depremi sonrasi yaganan iletisim kesintisi nedeniyle ilgili operatdrler hakkinda
herhangi bir idari para cezasi ya da bagka bir yaptinm uygulanmig' midir?

5. Afet anlarinda hizmet veremeyen operatérlere son 10 yilda ne kad3F idari para cezasl
kesilmistir? Bu cezalarin caydirici olmamasinin sebebi nedir?

6. Bakanliginizin, “fatura kesmeye gelince varlar, hizmet vermeye gelince yoklar” seklinde
dzetlenebilecek bu tabloyu degistirecek somut bir plani var midir? Yoksa vatandas yine
bir sonraki afette ayni garesizligi mi yasayacaktir? )




