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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

ligi  :03.03.2025 tarihli ve 43452547-120.07.04-1591250 sayili yaziniz.

Aydmn Milletvekili Sayin Siileyman BULBUL'iin 7/24485 esas sayili yazili soru dnergesinin cevabi
iligikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.

Abdulkadir URALOGLU
Bakan
Ek: Cevap Formu (1 Sayfa)
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir.
Dogrulama Kodu: AAIC7BFD-7A76-4C12-A772-8E402E5A4B56 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/uab-ebys
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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanhg

AYDIN MILLETVEKILI SAYIN SI"JI:EYMAN BULBUL'UN
7/24485 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Bakanlifimizca yapilan incelemeler neticesinde; Aydin ili Nazilli ilgesine baglh
Asagiorencik Mahallesinin; Tiirk Telekom tarafindan 4.5N seviyesinde, Turkcell
tarafindan 2N, 3N ve 4.5N seviyesinde, Vodafone tarafindan 2N ve 4.5N seviyesinde
Cobanlar Mahallesinin; Tiirk Telekom tarafindan 2N, 3N ve 4.5N seviyesinde,
Turkcell ve Vodafone tarafindan 2N ve 4.5N seviyesinde, Uzun¢am mahallesinin;
Tirk Telekom ve tarafindan Turkcell tarafindan 2N, 3N ve 4.5N seviyesinde,
Vodafone tarafindan 2N ve 4.5N seviyesinde kapsanmis oldugu tespit edilmistir.

Ayrica, 5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu kapsaminda; Aydin ili Kuyucak
ilgesinde 1 adet, Merkez ilgesinde 2 adet, Nazilli ilcesinde 1 adet, Soke ilcesinde
1 adet ve Yenipazar ilgesinde 1 adet yerlesim yerine de mobil ses ve genigbant internet
hizmeti gotlirlilmiistiir. Bozdogan, Kogarli ve Kuyucak ilgelerinde 5 adet yerlesim
yerine daha mobil ses ve genisbant hizmeti gétiiriilmesine yonelik ¢alismalar devam
etmektedir.

Diger taraftan; Tiiketici Sikayetleri Yonetim Sistemi iizerinden 01.01.2024-
12.03.2025 tarihleri arasinda yapilan sorgulamada 32 adet internet ¢ekim
yetersizlifine dair sikayette bulunuldugu ve sorunun g¢6ziimiine yonelik gerekli
islemlerin tesis edildigi anlasiimistr.



