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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagida belirtilen sorularimin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakam Saym Mahinur Ozdemir Goktas

tarafindan cevaplandirilmasini arz ederim. 06/11/2024

Selma Aliye KA
Manisa Milletvekili

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, toplumun en hassas kesimlerine hizmet sunmakla yiikiimlii
kritik bir kurumdur. Bakanligin ve bagl: kuruluglarinin faaliyetleri, kamu kaynaklariin kullanim:
ve hizmet kalitesi agisindan titiz bir denetime tabi tutulmalidir. Kamuoyu, bu kurumlarm isleyisi,
etkinligi ve seffaflig1 konusunda detayli bilgi edinme hakkina sahiptir.

Sosyal Yardimlar Genel Midiirltigti, Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Midirligt, Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM) ve Sosyal
Yardimlagma ve Dayamigma Vakiflar1 gibi kuruluglarin faaliyetlerinin verimliligi, etkinligi ve
hesap verebilirligi sorgulanmalidir. Bu kurumlarin sunduklari hizmetlerin kalitesi, ulastiklar kisi
sayis1 ve biitge kullanimlan seffaf bir sekilde kamuoyuna agiklanmalidir.

Bakanligin dijitallesme siiregleri, teknolojik altyap: yatirimlari ve bu alandaki projelerin ihale
siiregleri 6zellikle incelenmelidir. AR-GE ¢alismalarinin somut ¢iktilar1 ve toplumsal faydaya
doniigtimii sorgulanmalidir. Yerel diizeyde faaliyet gosteren Sosyal Yardimlasma ve Dayamsma
Vakiflari'min denetim mekanizmalar ve yardimlarin adil dagitimi konusundaki uygulamalar -
mercek altina alinmalidir.

Engelli ve yaglilara yonelik bakim merkezlerinin kogullari, gocuk esirgeme kurumlarimn isleyisi
ve siddet magdurlarina sunulan hizmetlerin yeterliligi detayli bir sekilde incelenmelidir. Bu
hizmetlerin kalitesi, erisilebilirligi ve etkinligi konusunda kamuoyu aydinlatilmalidir.

Bu kapsamda;

1. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlifina bagli Sosyal Yardimlagsma ve Dayamisma Vakiflari’nin
2023 yili itibariyle ylirtittigli projelerde hangi firmalarla is birligi yapilmistir? Bu projelerdeki
ihale stireglerinde seffaflik nasil saglanmistir ve projelerin toplam biitgesi nedir?

2. Bakanligimza bagli olan Dariilaceze Miiessesesinmde verilen hizmetlerin gelistirilmesi
amaciyla son ii¢ yilda hangi AR-GE projeleri yiiriitiilmiigtiir? Bu projelerde kullanilan

teknolojilerin maliyeti nedir ve ihale siiregleri nasil yonetilmistir?
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3. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 blinyesinde faaliyet gosteren Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigii'ne bagli cocuk bakim kuruluglarinda ¢ocuklarin refahini artirmak amaciyla yapilan
teknolojik ve yapisal iyilestirmeler nelerdir

4. Bakanligimza bagh Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen sosyal
yardim projelerinde son ii¢ yilda tespit edilen usulsiizliikler ve hatalar nelerdir? Bu hatalarin
onlenmesi admna hangi tedbirler alinmigtir ve ihale siireglerinde denetim nasil saglanmistir?

5. Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM)'in sundugu hizmetlerin kalitesini artirmak
amacryla hangi inovatif projeler ve AR-GE ¢aligmalar1 yiiriitiilmiistiir?

6. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesindeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflan, yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlarin yerel diizeyde etkin dagitimina yénelik
dijitallesme projeleri gergeklestirmis midir? Bu projelerde kullanilan yazilim ve teknolojilerin
ihale stire¢leri nasil yonetilmigtir?

7. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK)’e bagli bakim kuruluslarinda bakim
hizmetlerinin kalitesihi artrmaya yonelik ihale edilen projelerde seffaflik nasil
saglanmaktadir?

8. Dariilaceze ve benzeri bakim kuruluslarinda g¢alisan personelin mesleki yeterliliklerini
artirmak amaciyla hangi egitim programlari diizenlenmistir? Bu egitim projeleri igin yapilan
ihalelerin siiregleri nasil y6netilmistir?

9. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli tiim kuruluglarda teknolojik altyapiy: iyilestirmek
ve dijital hizmet sunumunu artirmak amaciyla yiiriitiilen AR-GE projeleri nelerdir? Bu
projelerin toplam biitgesi nedir ve ihale stireglerinde hangi firmalarla igbirligi yapilmistir?

10. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'na bagl ilgili ve iliskili kuruluslarm son bes yil i¢erisinde
sosyal giivenlik alaninda yiiriittligii projeler nelerdir? Bu projelerin biit¢eleri ve hedef kitleleri
hakkinda detayl bilgi verebilir misiniz?

11. Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin engelli vatandaslarimizin istihdamina
yonelik ne gibi qallsmaiarl bulunmaktadir? Son {i¢ yilda bu alanda kaydedilen ilerleme nedir?

12. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin aile i¢i siddeti dnlemeye yonelik yliriittiigii

sosyal politika ¢caligmalar: nelerdir? Bu ¢aligmalarin etkinligi nasil degerlendirilmektedir?
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13. Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin ¢ocuk is¢iligini 6nlemeye y6nelik ne gibi calismalari
bulunmaktadir? Bu konuda diger bakanliklarla nasil bir koordinasyon saglanmaktadir?

14. Bakanligimza bagl kuruluslarin sosyal yardim programlarinin etkinligini artirmak i¢in ne gibi
dijital doniistim projeleri planlanmaktadir?

15. Bakanligimiza bagl kurum ve kuruluglarin sosyal giivenlik ve ¢alisma hayati alanlarinda
uluslararasi kuruluslarla yiiriittiigii ortak projeler var mudir? Varsa, bu projeler nelerdir ve
hangi asamadadirlar? .

16. COVID-19 pandemisi stirecinde Bakanligimza bagli kuruluslarin ¢alisma hayati ve sosyal
glivenlik alanlarinda aldig1 6zel Onlemler nelerdir? Bu 6nlemlerin etkinligi nasil

degerlendirilmektedir?
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