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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın Türkiye Cumhuriyeti Anayasasının 98’inci ve Türkiye Büyük
Millet Meclisi İçtüzüğünün 96 ve 99’uncu maddelerine uygun olarak, T.C. Sağlık
BakanlığTna iletilmesi ve Sayın Bakan Kemal MEMÎŞOĞLU tarafından yazılı olarak
yamtlanması için gereğinin yapılmasım arz ederim. 21/03/2025

Kayıhan PALA
Bursa Milletvekili

Bursa Kamu Hastaneleri Hizmetleri Başkanı Doç.Dr.Salih Metin imzasıyla Bursa’daki
kamu hastanelerine gönderilen 28.02.2025 tarih ve E-18571973-455 .01-269825297 sayılı

, MHRS konulu yazı ile çalışma günlerinde 08.00-16.30 saatleri arasmda ana dallar için en az
42, cildiye branşı için ise en az 72 hastaya randevu verilmesi istenmektedir.

Bu yazı ile söz konusu saatler arasmda, yedi buçuk saat boyunca, bir hekimin klinikte yatırdığı
hastası ile ilgili hiçbir işlem yapmamak, telefonla konuşmamak, çay/kahve içmemek ve
tuvalete gitmek gibi gereksinimlerinin hiç birini karşılamamak koşuluyla; her hasta için de
polikliniğe giriş çıkış sırasında en az bir dakika zaman geçeceği varsayımıyla (ki daha uzun bir
zaman gerekir), ana dallara başvuran hasta başına 9 dakika, cildiye polikliniğine başvuran
hastalar için ise 5 dakika randevu süresi belirlenmektedir. Bu bağlamda;

1. Ana dallar için 9 dakika ve cildiye branşı için 5 dakika randevu süresi hangi ölçütler
gözetilerek belirlenmiştir?

2. Her tıp doktorunun bilmesi gerektiği gibi, hasta muayenesi anamnez, fizik muayene,

ön tam, tetkiklerin istenmesi, tanı konması, uygun bir tedavinin düzenlenmesi ve

hastaya bu tedavinin açıklanmasından oluşan bn süreçtir. Fiziksel muayene ise her bir

tıp branşında farklılıklar göstermekle birlikte temel olarak muayene, palpasyon,

perküsyon ve oskültasyon eylemlerini içerir. Evrensel tıp öğretisi yaklaşımına göre

branşlar arasmda farklılık göstermekle birlikte hasta muayene süresinin en az 20 dakika

olması beklemr. Bakanlığınız tarafından belirlenen 5 ve 9 dakikalık randevu sürelerinde

nitelikli bir hasta muayenesinin yapılması olanaklı değildir. Buna rağmen, hasta

muayenesi için kısa randevu süresi belirlenmesinin amacı nedir?

3. Hasta muayene süresi için yeterli zaman aynimaması, aym hastalık sırasında hastalarm

bnden çok kez hekime başvurmasına yol açan etmenlerden birisidir. Ülkemizde 2023

ve 2024 yıllarmda aym hastalık sırasmda (Cerrahi operasyonlar gibi ikinci görüş

alınması gerekmeyen hastalıklar için) ortalama olarak hekime başvuru sayısı branşlara

göre nedir?
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4. Bakanlığınızın hedefleri arasında zaten çok yüksek olmasına karşın (2023 yılında 11,4)
yılda ortalama hekime başvuru sayısını artmnanm yer aldığı bilinmektedir. Sağlıkta
Dönüşüm Progranu ile sağlığı ticarileştiren bir sağlık politikası izleyen Bakanlığınız,

hekime başvuru sayısım gereksiz yere artırarak sağlık sermayesine kaynak aktarmak

amacıyla mı hasta muayene sürelerini kısa tutmaya çalışmaktadır?

5. Sağlık Bakanlığı istatistiklerine göre 2002 yılında 16 milyon 253 bin 104 olan özel

sağlık kuruluşlarına (Poliklinik, tıp merkezi ve hastaneler) başvuru sayısı 2023 yılında

beş kattan fazla artarak 83 milyon 95 bin 321’e yükselmiştir. Sağlık Bakanlığına bağlı
hastanelerde hasta muayene sürelerinin (nitelikli bir muayeneye olanak vermeyecek

kadar) kısa tutulmasımn hastaları özel sektörde muayene ve tedavi olmaya zorlamakla

ilgisi var mıdır?
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