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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasimn 98’inci ve Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Igtiiziigiinin 96 ve 99’uncu maddelerine uygun olarak, T.C. Saghk
Bakanligi’na iletilmesi ve Saymn Bakan Kemal MEMISOGLU tarafindan yazili olarak
yanitlanmasi i¢in gereginin yapilmasini arz ederim. 21/03/2025

Kda

Kayihan PALA
Bursa Milletvekili

Bursa Kamu Hastaneleri Hizmetleri Bagkam Dog¢.Dr.Salih Metin imzasiyla Bursa’daki
kamu hastanelerine gonderilen 28.02.2025 tarih ve E-18571973-455.01-269825297 sayili
. MHRS konulu yazi ile ¢aligma glinlerinde 08.00-16.30 saatleri arasinda ana dallar i¢in en az
42, cildiye brang1 i¢in ise en az 72 hastaya randevu verilmesi istenmektedir.
Bu yaz ile s6z konusu saatler arasinda, yedi buguk saat boyunca, bir hekimin klinikte yatirdig
hastas1 ile ilgili higbir islem yapmamak, telefonla konusmamak, cay/kahve igmemek ve
tuvalete gitmek gibi gereksinimlerinin hi¢ birini kargilamamak kosuluyla; her hasta i¢in de
poliklinige giris ¢ikis sirasinda en az bir dakika zaman gegecegi varsayimiyla (ki daha uzun bir
zaman gerekir), ana dallara bagvuran hasta bagina 9 dakika, cildiye poliklinigine bagvuran
hastalar i¢in ise 5 dakika randevu siiresi belirlenmektedir. Bu baglamda;

1. Ana dallar i¢in 9 dakika ve cildiye brang1 i¢in 5 dakika randevu siiresi hangi Sl¢titler
gozetilerek belirlenmigtir? '

2. Her tip doktorunun bilmesi gerektigi gibi, hasta muayenesi anamnez, fizik muayene,
on tam, tetkiklerin istenmesi, tam konmasi, uygun bir tedavinin diizenlenmesi ve
hastaya bu tedavinin a¢iklanmasindan olusan bir stirectir. Fiziksel 'muasierie{' ise her bir
tip bransinda farkliliklar gostermekle birlikte temel olarak muayene, palpasyon,
perkiisyon ve oskiiltasyon eylemlerini igerir. Evrensel tip 6gretisi yaklagimina gore
branglar arasinda farklilik gstermekle birlikte hasta muayene siiresinin en az 20 dakika
olmas1 beklenir. Bakanligimiz tarafindan belirlenen 5 ve 9 dakikalik randevu siirelerinde
_nitelikli bir hasta muayenesinin yapilmasi olanakli degildir. Buna ragmen, hasta
muayenesi i¢in kisa randevu siiresi belirlenmesinin amaci nedir?

- 3. Hasta muayene siiresi i¢in yeterli zaman ayrilmamasi, ayni hastalik sirasinda hastalarin
birden ¢ok kez hekime bagvurmasina yol agan etmenlerden birisidir. Ulkemizde 2023
ve 2024 yillarinda aym hastalik sirasinda (Cerrahi operasyonlar gibi ikinci goriis
alinmasi gerekmeyen hastaliklar i¢in) ortalama olarak hekime bagvuru sayisi branglara
gore nedir?
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4. Bakanligimzin hedefleri arasinda zaten gok yiiksek olmasina kargin (2023 yilinda 11,4)
yilda ortalama hekime bagvuru sayisini artirmanmin yer aldigi bilinmektedir. Saglikta
Doniigiim Programu ile saglig ticarilestiren bir saglik politikasi izleyen Bakanliginiz,
hekime bagvuru sayisini gereksiz yere artirarak saglik sermayesine kaynak aktarmak
amaciyla m1 hasta muayene siirelerini kisa tutmaya ¢alismaktadir?

5. Saghk Bakanlig istatistiklerine gére 2002 yilinda 16 milyon 253 bin 104 olan 6zel
saglik kuruluslarina (Poliklinik, tip merkezi ve hastaneler) bagvuru sayis1 2023 yilinda
bes kattan fazla artarak 83 milyon 95 bin 321°e yiikselmistir. Saglik Bakanligina bagh
hastanelerde hasta muayene stirelerinin (nitelikli bir muayeneye olanak vermeyecek
kadar) kisa tutulmasinin hastalari 6zel sektérde muayene ve tedavi olmaya zorlamakla
ilgisi var midir?
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