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Asagidaki sorularimin, Saghk Bakan1 Kemal MEMISOGLU tarafindan Anayasanin 98 ve i¢

Tiiztigiin 96°nc1 ve 99°uncu maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasim arz ederim.

A

Kamuran TANHAN
Mardin Milletvekili

Saglik hizmetlerine erigim, temel bir insan hakkidir ve bir iilkedeki saglik politikalarinin
yurttaglarin kiiltiirel, dilsel ve bir biitiin olarak sosyolojik gergeklikleri dikkate alinarak hayata
gecirilmesi zaruridir. Ancak Tirkiye’de, 6zellikle Kiirtgenin yogun olarak konusuldugu ¢ok -
dilli illerden biri olan Mardin’de, yurttaslar saglik hizmetlerine erisimde ciddi dil engelleriyle
kars1 karsiyadir. Kiirtge bilen saglik personelinin eksikligi ve sistematik tercliman desteginin
sunulmamasi, hasta-hekim iletisimini sekteye ugratmakta, tani ve tedavi siireclerinde ciddi

riskler dogurmaktadir.

Bu durum 6zellikle yaslilar, kirsal kesimde yasayanlar ve okuryazarlig: diisiik bireyler i¢in
tedaviye uyumu azaltmakta ve koruyucu saglik hizmetlerine erisimi engellemektedir. Ayrica
yalnizca Tiirkce hazirlanan halk saghigi materyalleri, Kiirtce konusan yurttaslarin bu

iceriklerden faydalanamamasina neden olmaktadir.

Toplumun ¢ok dilli yapis1 gozetilmeden sunulan saglik hizmetleri, saglikta esitsizligi
derinlestirmekte, bu hizmetlerden beklenen etkiyi azaltmakta, halk sagligina yonelik
caligmalarin niteligini diistirmekte ve son kertede saglik hakkina erisimin 6niinde bir engel
olarak durmaya devam etmektedir. Bu nedenle 6zellikle Mardin gibi ¢ok dilli kentlerde, basta

Kiirtge olmak tizere farkh dillerin saglik sistemine entegre edilmesi elzemdir.
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Bu baglamda;

. Mardin ili basta olmak iizere, Kiirt niifusun yogun yasadig1 bolgelerde Kiirtce bilen
saglik personelinin istihdamina y6nelik bir planlamaniz var midir? Bu soruya yanitiniz
olumsuz ise bu konuya y6nelik bir ¢alisma baglatacak misimiz?

Mardin’deki saglik kuruluslarinda, basta hasta-hekim iletisimini kolaylagtirmak ve
nitelikli saglik hizmeti sunumunu kolaylastirmak i¢in Kiirt¢e terciiman desteginin
sistematik bigimde sunulmasina dair bir uygulamaniz veya projeniz mevcut mudur?
Bakanhginizca yiiriitiilen halk sagligi kampanyalar1 ve bilgilendirme materyallerinin
(brosiir, afis vb.) dzellikle gorsel ve isitsel materyallerin Kiirtge olarak hazirlanmasi ve
Mardin gibi ¢ok dilli bolgelerde dagitilmasi yoniinde bir ¢alismaniz bulunmakta midir?
Mardin ili ozelinde, anadili Kiirtge olan yurttaslarin saglik hizmetlerinden esit
yararlanmasim saglamak amaciyla toplumsal ihtiya¢ analizine dayali bir degerlendirme
yapilmig mudir? Yapilmigsa bu ¢alismalara dayali olarak hangi veri ve sonuglara
ulagilmistir? Yapilmamissa bu konuya yonelik bir ¢aligma baglatacak misiniz?

. Anadili Kiirt¢e olan yurttaslarin saglik hizmetlerinden kendi anadillerinde faydalanmak
istediklerine iligkin tarafimza ulasan herhangi bir talep ve/veya 6neri mevcut mudur?
Saglik hizmetlerinde dil temelli esitsizliklerin giderilmesi igin, ¢ok dilli iller ve
ozellikle Kiirtgenin yaygin oldugu bolgeler dikkate alinarak biitiinctil bir politika

gelistirmeyi planliyor musunuz?




