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TURKIYE BUYUK MiLLE_T MECLISI BASKANLIGINA

Asapida belirtilen sorularimin Ticaret Bakam Saymn Omer Bolat tarafindan cevaplandirilmasini
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Son dénemde &zellikle e-ticaret siteleri ve biiylik magaza zincirlerinde, tiiketiciyi yamltmaya
yonelik sahte indirim kampanyalar1 yayginlagmustir. Saticilar 6nce {irlinlerin fiyatlarim
yiikseltmekte, ardindan bu yiiksek fiyat {lizerinden yapilan s6zde indirimlerle tiiketiciyi
aldatmaktadir.

Bu sahte kampanyalarda tirtinlerin "eski fiyat1" olarak gosterilen rakamlar gergegi
yansitmamakta, "%70'e varan indirim" gibi yamltici ifadelerle tiiketiciler manipiile edilmektedir.
Ozellikle "Efsane Giinler", "Siiper Firsat", "Cilgin Indirim" gibi doénemsel kampanyalarda bu
yaniltic1 uygulamalar daha da artmaktadir.

Tiiketici derneklerine gelen sikayetlerde, birgok magazanin ayni tiriinii farkli fiyatlarla satisa
sundugu, indirim Oncesi fiyatlar sisirdigi ve sahte kampanyalarla haksiz kazang elde ettigi
belirtilmektedir.

Bu cerc¢evede;

1. Son bir yilda sahte indirim kampanyalar1 nedeniyle kag¢ sikayet alinmistir ve bu sikayetler
lizerine hangi yaptirimlar uygulanmigtir? Kesilen cezalarin caydiricilifini artirmay:
diistiniiyor musunuz?

2. E-ticaret platformlarinda iirtinlerin fiyat gecmisini izleyen ve tiiketiciye gosteren bir
sistem kurmay1 planliyor musunuz? Bu konuda diger ﬁlkelerdellci‘ uygulamalar incelenmis
midir?

3. "Biiyiik indirim", "efsane firsat" gibi yaniltici reklamlarin denetlenmesi i¢in ne gibi
mekanizmalar bulunmaktadir? Bu tiir reklamlar1 yapan firmalar hakkinda nasil bir islem
yapilmaktadir?

4. Indirim dénemlerinde sahte kampanyalari tespit et}“ﬁek-~~~i<;in.:1ga9, denetmen gorev

e Y i
yapmaktadir? Denetim mekanizmasim giiglendirmeyi diistiniiyor musunuz?- > |
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5. Marketler ve magaza zincirlerinin aym tirtinii farkli subelerinde farkl: fiyatlarla satmasi

konusunda bir diizenleme yapmay1 planliyor musunuz?
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