s oy v ey s avasay

Turkiye Buyiik Millet Meclisi

Bagkanlify
Tarih: 1512/2025 1419
T.C. Sayr. E-120.07.03-1758369

AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI CRLLLLLLCLD LU
Strateji Gelistirme Bagkanligi

2025 AILE YILI

ACELE
Say1  :E-72079556-610-19037742

Konu :Soru Onergeleri /9 8359
(7/28959-7/29056-7/30826-7/31624)
+F / 2905k

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA H 3od2b

% G Vb

ok 1]

lgi  :a)13.06.2025 tarihli ve 1643995 sayili yaziniz. 1 / 31 é,’L({
b) 13.06.2025 tarihli ve 1643997 sayil1 yazinz.
¢) 22.07.2025 tarihli ve 1669540 sayil yaziniz.
¢) 04.08.2025 tarihli ve 1675623 sayili yaziniz.

Iigi yazilar ekinde alinan Sanlwrfa Milletvekili Sayin Mahmut TANAL tarafindan Bakanligimiza
yoneltilen 7/28959, 7/29056, 7/30826 ve 7/31624 Esas Numarali yazili soru 6nergelerine, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Bakan
Ek:
1 - 7/28959 Cevap Metni (6 Sayfa)
2 -7/29056 Cevap Metni (4 Sayfa)
3 - 7/30826 Cevap Metni (2 Sayfa)
4 -7/31624 Cevap Metni (2 Sayfa)
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Sanlwrfa Milletvekili Sayin Mahmut TANAL’a Ait 7/30826 Esas Numaral: Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanhigimiz engelli bireyler ve ailelerinin giiglendirilmesi ve yasam standartlarinin
lyilestirilmesi amaciyla ¢aligmalar yiiriitmekte, engelli bireylerin istihdamina ve toplumsal hayata
etkin olarak katilimina biiyiik 6nem vermektedir.

“Herkesin istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli olarak ulasabilmesi ve
bunlar kullanabilmesi” olarak tanimlanan erisilebilirligin saglanmasi ve yayginlastirilmasi hususu
tlkemizde pek ¢ok yasal diizenleme ile giivence altina alinmistir.

2005 yilinda ydirtirliige giren 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun 7’nci maddesinde
yapili ¢evre, 6zel ve kamu toplu tagima sistemleri ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim
teknolojisinin erisilebilir olmas: hiikiim altina alinmigtir. Ayrica Kanunun gegici 2’nci ve gegici
3’tincii maddelerinde kamu kurum ve kuruluslarina ait meveut resmi yapilar, meveut tiim yol,
kaldinim, yaya gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlar ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yapi
alanlan, gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar
ile biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler tarafindan sehir iginde sunulan ya da denetlenen toplu
tagima hizmetlerinde erisilebilirligin saglanmasina yonelik amir hiikiimlere yer verilmistir.

Anilan Kanunun gegici 2°nci ve 3’iincii maddeleri hiikiimlerine dayamilarak hazirlanan
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi 20.07.2013 tarihinde ylirlirliige girmistir.
Yonetmeligin amaci; umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tasima
araclarinda erigilebilirligin denetimini yapacak olan komisyonlarin teskili, ¢alisma usul ve esaslari
ile idari para cezalarmin uygulanmasina ve genel biitgeye gelir kaydedilen idari para cezasi
tutarlarinin kullanimina iligkin hususlar belirlemektir. Denetimlerde, 2020/3 sayili Erisilebilirlik
Izleme ve Denetleme Formlari Hakkinda Genelge ekinde yer alan Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Formlar: kullanilmaktadir. Buna gore Formlarda yer alan “*” ibareli sorularin tiimiine
“Evet” cevabi verilmesi durumunda komisyonlarca bina, agik alan ve toplu tasima araci i¢in
“Erisilebilirlik Belgesi” diizenlenmektedir. Erisilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesi kapsaminda
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlari tarafindan mevzuatta yer alan toplu tasima
araglarinin, kaldinmlarin, yaya gegitlerinin, duraklarin ve otoparklarin denetimleri yapilmaktadir.

Kentlerimizi yapilandiran Belediyelerin erisilebilirlik standartlarini  eksiksiz olarak
uygulamalarina destek olmak ve sahada yasanan sorunlara ¢6ziim bulunmas: hedefiyle 2021
yilindan bu yana belediyelere y6nelik 77 “Erisilebilirlik Atlyesi” diizenlenmistir.

4736 sayih Kamu Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazt Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 1’inci maddesi ile 04.03.2014 tarihli Ucretsiz veya
Indirimli Seyahat Kartlar1 Yénetmeligi hiikiimleri geregi; 65 yas ve lizeri bireylerin niifus
clizdanlari, engelli kisilerin engel oraninin yer aldig1 niifus ciizdanlan ile ticretsiz veya indirimli
seyahat hakkindan faydalanabilecegi ve bu hakkin herhangi bir gerekgeyle engellenemeyecegi
ifade edilmektedir.

S6z konusu Kanun’un 1 inci maddesinin ek fikrasinda “ligili kurumlar, belediyeler ile
belediyeler tarafindan yetki verilen ozel sahis ya da sirketler, iicretsiz ve indirimli seyahat hakkinin
kullanilmas: ile ilgili olarak gerekli tedbirleri alirlar.” hikkmii bulunmaktadir. Bu baglamda
belediyeler, s6z konusu hakkin kullanimini sadece yetki siirlan iginde ikamet eden kisilerle
sinirlandirilmasina sebebiyet verecek uygulamalardan kaginarak, tiim vatandaslarin s6z konusu
haktan esit bir sekilde yararlanabilmesi igin gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiirler.



Engelli ve 65 yas ve lizeri kisilere saglanan indirim ve muafiyetlerle bireylerin sosyal ve
ekonomik hayata katilimi esas alinmaktadir. Ayrica, iicretsiz seyahat kapsaminda yasli ve engelli
bireyler ile birlikte sehit yakinlan ve gazilerimizin de toplumsal hayata katilimim giiglendirmek
amaciyla, sehir i¢i 6zel halk otobiisii ve deniz ulagim araci (ayakta yolcu tagiyabilen) sahiplerine
aylik gelir destegi 6demesi yapilmaktadir.

Bakanhigimiz engellilerin temel hak ve ozgiirliikleri basta olmak iizere erisilebilirlik ile
ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin hazirlanmasi ve bu politikalarin hayata
gegirilmesi i¢in kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon ve is birliginin saglanmas: ile yiikiimlii
bir kurumdur. Erisilebilirligin uygulanmasi tiim kurum ve kuruluglarin gérev ve
sorumlulugundadir.

Belediyelerin erisilebilirlik standartlarim eksiksiz olarak uygulamalarina destek olmak ve
sahada yasanan sorunlara ¢oziim bulunmasi hedefiyle 2021 yihindan bu yana gerceklestirilen
“Erisilebilirlik Atolyeleri”ne devam edilecektir. Atélyelerde, daha 6nceki atdlyelerde oldugu gibi
belediye ¢alisanlarina, proje hazirlarken, ihaleye c¢ikarken, insaat ve kontrol faaliyetlerini
yliriitiirken  erigilebilirligi saglamalarina yonelik bilgilendirmeler yapilacak, &mek projeler
sunulacak ve katilimeilarla sahada karsilagilan sorunlar tartisilacaktir.

Tirkiye Belediyeler Birligi ile is birliginde Belediyelerin farkli birimlerinde gérev yapan
yoneticilere ve teknik personele yonelik erisilebilirlik egitimleri verilmesi planlanmaktadir.
Ozellikle imar ve sehircilik birimleri ile yapilacak bu egitimler ile bina ruhsatlandirma siirecinde
yapilmasi gerekenler katilimcilara agiklanacaktir.

“2024-2027 Karayolu Trafik Giivenligi Eylem Plami”ninda yer alan Bakanligimizin
sorumlu oldugu performans gostergeleri kapsaminda toplumsal farkindaligin artirllmasi amaciyla
trafikte erigilebilirlik ve engellilik konularinda kamu spotlar1 hazirlanacaktir.

2025/8 sayih “Ulusal Erisilebilirlik Gunti” konulu Cumhurbagkanhigi Genelgesi ile,
erisilebilirligin temel hak oldugu bilincinin gelistirilmesi, giindelik yasamin dogal bir pargast haline
getirilmesi, dogru uygulamalarin yayginlastirilmasi, gelecek nesillerde siirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 ve erisilebilirlik kiltiiriintin olusturulmasi amaciyla her yil 10-16 Mayis Engelliler
Haftasinin kapanig giinii olan 16 Mayis “Ulusal Erisilebilirlik Giinii” olarak belirlenmistir. Ulusal
Erisilebilirlik Giinti kapsaminda Bakanligimiz koordinasyonunda ve ilgili kamu kurum ve
kuruluglarinin is birligiyle, kamuoyunun ilgi ve dikkatini erisilebilirlik konusuna ¢ekmek ve
konuya iliskin ¢aligmalara ivme kazandirmak amaciyla gesitli etkinlikler diizenlenmesi ve
caligmalar yapilmasi planlanmaktadir. Gergeklestirilecek faaliyetlerle toplumun tiim taraflarinin ve
farkl: sektorlerin odagini bu alana gekerek erigilebilirlik konusundaki galismalara katilimei ve ¢ok
tarafli bir anlayisla ivme kazandirmak hedeflenmektedir.

Toplumsal farkindalik artirilarak sosyal ve kiiltiirel engellerin azaltilmasina yonelik medya
¢alismalarina devam edilecektir.

Bakanligimizca belediyelere yonelik siirekli olarak yiiriitiilen ve talep edilmesi halinde
saglanan teknik bilgi destegine de devam edilecektir.

Soru 6nergesinde bahsi gegen konu ile ilgili olarak; denetimler Bakanlhigimizca yayimlanan
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Plam kapsaminda hazirlanan il diizeyindeki yilhk izleme ve
denetleme programlari gergevesinde yapilmakta olup vatandaslar tarafindan iletilen sikayetler veya
basinda yer alan benzeri haberlerin ardindan s6z konusu konuya iligkin denetim faaliyetlerine
oncelik verilmektedir. Bu kapsamda konu ile ilgili belediye otobiisii, erisilebilirlik denetiminin
gergeklestirilmesi igin izleme ve denetleme programina alinmagtir.



