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2003 yilinda hayata gegirilen Saglikta Doniigiim Programu ile saglik sistemi biiytik bir yapisal
degisiklige ugramigtir. Bu yeni modelde saglik hizmeti adeta bir meta, hasta ise miigteri olarak
degerlendirilmékte; saglik kuruluslar ise ticari isletme mantigiyla yonetilmektedir. Bu anlayis,
saglik hizmetinin kamusal niteligini zayiflatmakla kalmayip, saglik emekgilerinin emegini
degersizlestirmis ve hizmet sunumunda ciddi tikanmalara yol agmigtir. Bugiin yurttaslar

nitelikli, bilimsel ve anadilinde saglik hizmetine erigmekte zorlanmaktadir.

Performansa dayali sistem, saglik calisanlarinin mesleki 6zerkligini kisitlamis; hekimin
hastasina yeterli vakit ayirmasinin 6niine gegmistir. Her brangin muayene ve hizmet siireleri

{-

bilimsel olarak ayr1 ayr1 belirlenmelidir.

Saglik politikalarinin kamuoyuna sunulan yiizii ile hastanelerdeki gergeklik arasinda biiytik fark
vardir. Bakanliginiz tarafindan yapilan agiklamalarda sistem sorunsuz isliyor gibi yansitilsa da
yurttaglar bu durumu hastanede goremediginde yasadigi memnuniyetsizligi dogrudan saglik
emekcisine yoneltmektedir. Bu durum, saglikta giddetin artmasina neden olmakta, saglik
¢alisanlarinin can giivenligini tehdit etmektedir.

Ote yandan saglik ¢aliganlar1 birgok farkli sorunla da karg: karstyadir: Angarya ig.ytikii, meslek
tanimu eksiklikleri, yetersiz beslenme olanaklari, 24 saat kesintisiz hizmet vermelerine ragmen
uygun dinlenme ve sosyal haklardan yoksunluk, ¢alisan ebeveynler i¢in kres sorunu gibi temel

sorunlar ¢6ziim beklemektedir.
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1. Saglikta siddeti dnlemek amaciyla etkin bir "Saglikta Siddet Yasas1” ¢ikartilmas: yoniinde

bakanligimzin bir ¢aligmasi var midir? Varsa hangi asamadadir?

2. Saglikta siddetin teﬁel sebeplerinden biri olan hasta memnuniyetsizligini tetikleyen MHRS
uygulamasinda hasta muayene siiresinin 5 dakikayla sinirlanmasi konusuna iligkin herhangi bir
iyilestirme planimz var midir? Her brang igin farkl: siire belirlenmesi yoniinde bir ¢alisma
yaplhﬂalcta midir? |

3. Performansa dayal: sistemin saglik ¢aliganlarinda yarattigi baski ve tiikenmiglik géz 6niine

alindiginda, bu sistemin revize edilmesi ya da kaldirilmasi giindeminizde midir?

4. Hastanelerde gorev yapan saglik ¢alisanlarinin beslenme, dinlenme ve sosyal haklara erisimi

konusunda iyilestirme yapilmas: yoniinde somut bir planiniz var midir?

5. Saglik calisanlarimn angarya islerden arindirilmasi, gérev tamimlarinin netlestirilmesi ve

meslek i¢i haklarimin giivence altina alinmasi igin bir diizenleme hazirhg: var midir?

6. Saglik ¢alisani olan ebeveynler icin hastane biinyelerinde veya yakimnda kamu kresleri

acilmasi yoniinde bakanliimizin bir girisimi var midir?



