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Ilgili bélgemizde hava muhalefeti kaynakli olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye
yapilan li¢iincii sahis miidahaleleri, havai hatlarda kus carpilmasi ve aga¢ degmesi gibi nedenlerden
dolay1 plansiz enerji kesintileri yasanabilmekte, yam sira ilgili elektrik dagitim sirketince uygulanan
yatinm ve bakim caligmalar1 kapsaminda planli kesintiler gergeklesebilmektedir.

Gergeklesen kesintiler ilgili dagitim sirketlerinin internet adreslerinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler
ayn1 zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Bagkanligi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir.
Tiirkiye Elektrik Dagitim Sirketi (TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan calismalar ile bu kesintiler
detayli olarak incelenmekte ve kesintilerin Onlenmesi igin yatimm ve bakim programlar
olusturulmaktadir. Meydana gelen elektrik kesintilerine yapilan 6nleyici ve koruyucu bakim onarim
calismalan ile aninda miidahale edilmekte, faaliyet alanindaki elektrik tesislerine yonelik periyodik
anza Onleyici bakim programlari uygulanmaktadir.

Bu ¢er¢evede 2021-2025 Dénemini kapsayan IV. Uygulama Doneminde Sakarya Elektrik Dagitim
AS. (SEDAS) tarafindan giiniimiiz fiyatlariyla 14.818.593.488,73 TL tutarinda yatirim planlamasi
yapilmis olup, dafitim tesislerinin bakim ve onarimlarina yonelik gergeklestirilen bu yatinmlar
cercevesinde Kocaeli ilimizde 2023 ve 2024 yillarimin ilk 6 aylik toplam gergeklesmelerinde Kesinti
Stire ve Siklig1 bakimindan gecen yila oranla iyilesmeler saglanmastir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik stirekliligi ile teknik kalite ve cihaz hasarlarina iligkin
yiktmliliikleri “Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerine Iliskin Kalite
Yonetmeligi” (Yonetmelik) gercevesinde diizenlenmis olup, bu kapsamda hem mezkir Yonetmeligin
dagitim sirketleri/perakende satig sirketlerinin ticari kalite gostergeleri agisindan yiikiimlii oldugu
asgari performans standartlarim diizenleyen 18’inci ve 27°nci maddelerindeki standartlarin ilgili
sirketlerce ihlali halinde, hem de yonetmelikte yer alan yillik kesinti esik siire ve sayilarnin agilmasi
durumunda kullamicilarin tazminat hakkinin dogacag: hitkkme baglanmistir. Aboneler elektrik dagitim
sisteminden kaynaklanan kalite sorunlar1 nedeniyle techizatlarinda olusan hasara iliskin zararin tazmini
i¢in dagitim sirketlerine talepte bulunabilmekte, dagitim sirketleri ile aboneler arasinda uyusmazlik
olmas! durumunda ise bu uyusmazlik tiiketici hakem heyetlerinde ve/veya tiiketici mahkemelerinde
degerlendirilebilmektedir.

Bununla birlikte mevzuattaki yiikiimliiliikklere iligkin lisanslarinda belirtilen bslgede dagitim hizmeti
veren elektrik dagitim sirketleri, TEDAS ve/veya EPDK tarafindan periyodik olarak denetlenmekte,
icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlarinin geregi de EPDK
tarafindan yerine getirilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayilh Kanun ve ikincil mevzuat
kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykiri faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim
sirketleri hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.
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