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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanhg

TRABZON MILLETVEKILIi SAYIN AV. SiBEL SUICMEZ’IN
7/27974 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Ulkemizin afetlere iliskin miidahalelerine yonelik kurum ve kuruluslarin
koordinasyonuna iligkin tim caligmalar; Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)
kapsaminda yliriitilmektedir.

Elektronik haberlesme sektoriinde faaliyet gosteren isletmeciler, ilgili mevzuat
ve yetkilendirmeye iligkin hiikiimler kapsaminda afet ve acil durumlara yonelik is
stirekliligi planlamalarin1  yapmakla yiikiimliidiir. Isletmecilerin g¢ahigmalari ve
planlamalar1 takip edilmekte ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Bagkanligi
(BTK) tarafindan yiikiimliiliikleri denetlenmektedir. Yik{imliiliklerin yerine
getirilmemesi halinde ise; s6z konusu isletmecilere idari yaptirim uygulanmaktadir.

2019 yilinda meydana gelen Silivri depremi sonrasinda isletmeciler;
Bakanhgimiz ve BTK Bagkanlifin koordinasyonunda mobil sebekelerde
parametrik/mimari optimizasyonlar ve anlik ¢agri kapasitesinin artirilmasi igin
calismalar yaparak kapasiteler yaklagik 4 katina ¢ikarilmistir. Ayrica 6 Subat 2023
yilinda meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda
Bakanliimizca igletmecilerin uhdesindeki mobil haberlesme altyapilarina yonelik de
bazi ilave tedbirler alinmistir.

23 Nisan 2025 tarihinde Marmara Denizinde meydana gelen depremin hemen
ardindan; Bakanhigimiz ve BTK Baskanligi koordinesinde operatérlerin mobil baz
istasyonlar1, jeneratdrler ve saha ekiplerinin depremden etkilenen yerlere intikali
saglanmig ve isletmecilerce gerekli calismalar yapilmistir.

Depremin hemen sonrasinda mobil sebekelerde isletmecilerin ses trafigi
normal dénemdeki ses trafigine oranla 10 katina kadar ¢ikmig ve yaklagsik 15 dakika
stirmiistiir. Ayrica, mobil sebekelerde mobil kapsama ile ilgili herhangi bir sorun
yagsanmamigtir. Mobil igletmecilerin sebekelerinde ve servislerinde genel itibariyle
herhangi bir olumsuz durum veya kesinti olmamigtir. Internet (veri) trafigi de 2 katina
kadar ¢ikmus, sunulan s6z konusu hizmetlerde herhangi bir sorun olmadan internet
trafigi sorunsuz bir sekilde igletmecilerin altyapisi tizerinden karsilanmustir.

Diger taraftan, iilkemizde Starlink vb. yere gore duragan olmayan uydu
takimlar1 tizerinden iletisim hizmetlerinin sunum sartlarinin belirlenmesine yonelik
diizenleme c¢alismalar1 devam etmektedir. Ayrica ilkemizde hali hazirda gerek
Tiirksat gerekse de diger yabanci mensgeli uydu operatorlerinin sebekeleri tizerinden
GMPCS mobil telefon veya internet erisim hizmetleri; ilgili yetkilendirilmis
isletmeciler tarafindan sunulabilmektedir.



