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Bakanligimizca, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflarni (SYD) araciligiyla basta
3294 sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayamsmayr Tegvik Kanunu olmak iizere 2022 sayili 65
Yagim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmas: Hakkinda
Kanun ve difer mevzuat hiikiimleri dogrultusunda ¢esitli sosyal yardim programlar
yliriitilmektedir. Yiirtitiilmekte olan sosyal yardim programlari diizenli ve siireli nitelikte olmak
lizere aile yardimlar, barinma ve gida yardimlari, engelli yash yardimlar, saghk yardimlari,
egitim yardimlar1 ve proje destekleri olarak simflandirilmaktadir.

Bu kapsamda tematik ve kapsayici sosyal yardim programlan araciligiyla ihtiyag sahibi
vatandaglarimiz desteklenmekte olup Bakanlifimizca yiiriitilen sosyal yardim programlarina
iliskin detayh bilgiler ve veriler Bakanligimiz internet sitesinden takip edilebilmektedir.

Bakanlifimiz engelli bireyler ve ailelerinin giiglendirilmesi ve yasam standartlarimn
iyilestirilmesi amaciyla ¢alismalar yiiriitmekte, engelli bireylerin istihdamina ve toplumsal hayata
etkin olarak katilimina biiyiik 6nem vermektedir.

Ulusal Engelli Veri Sisteminde Saglik Bakanliginca yetkilendirilen hastanelerden alinan
saglik kurulu raporuna gore %42,4 erkek, %57,1 kadin olmak {izere toplam 4.456.701 engelli
vatandagimiz bulunmaktadir.

Bakanlifimizca engellilere yonelik hizmetler hak temelli, aile odakli ve biitiinlesik bakim
modeli kapsaminda yliriitilmekte olup engelli bireylerin bakim ihtiyaglarimi onlarin yasam
kogullarim degistirmeden alistiklari ortam ve konforda sunmak diistincesiyle yola ¢ikilan hizmetler
¢ergevesinde 2006 yihnda evde bakim yardimi uygulamas: baslatilmstir.

Bu yardimdan yararlanmak i¢in evde bakim yardimi yonetmeliginde iki onemli kriter
bulunmaktadir.

1. Gelir Kriteri: Bu kritere gére, haneye giren her tiirlii gelirin toplami hanede yasayan kisi
sayisina boliiniir, kisi bagna diisen ortalama ayhk gelir tutari, asgari {icretin aylik net
tutarinin 2/3’tinden daha az olmalidir.

2. Saglik Kriteri: Bu kritere gore saglik kurulu raporunda ‘agir engelli¢ boliimiinde «evet» ya
da «tam bagimli» ibaresi, cocuklar i¢in alinan raporda “Cok ileri diizeyde OGV”, “Belirgin
OGV” ve Ozel kosul gereksinimi var (OKGV) ibareleri bulunmalidir.

Evde Bakim Yardimi talep odakli bir yardim olup bu yardimdan yararlanmak isteyen
kisiler mevzuatta belirtilen kosullari tasimalan halinde bu yardimdan yararlanabilmektedir. 2025
yilt Mayis ay1 itibariyla 540.506 engelli birey evde bakim yardimindan yararlanmaktadir. Evde
bakim yardimi kapsaminda her ay bir engelli i¢in ddenen iicret 11.702,11 TL dir.

Buna ek olarak 2013 yilinda hayata gegirilmis olan {icretsiz seyahat uygulamasi ile sehir
iginde karayolu, denizyolu ve demiryolu araglarindan engelli ve yash bireyler iicretsiz
yararlanmaktadir.

2015 yihnda bu uygulamanin kapsami 6zel halk otobiisleri ve deniz ulasim araglarim
kapsayacak sekilde genisletilmis, bu araglara belediyeler aracihgiyla gelir destegi Sdemesi
baglatilmigtir. S6z konusu gelir destegi 6demesi Bakanligimiz tarafindan siirdiiriilmektedir. Bu
kapsamda 2025 yili Nisan ay1 sonuna kadar 3 milyar 25 milyon TL (3.025.708.624) iicretsiz
seyahat gelir destegi 6demesi yapilmagtir.



Ulkemizde engelli bireylere yonelik diizenlenen merkezi smav (EKPSS) sistemine,
ortalama 85 bin aday ortadgretim (lise), 6n lisans ve lisans mezunu olarak, 41 bin 500 aday ise
kuraya ilkokul, ilkdgretim ve ortaokul mezunu olarak bagvurmaktadir.

Toplamda 7 sinav ile 15 dénem yerlestirme yapilm1s olup yaklasik 46 bin 500 engelli kamu
kurum ve kuruluslarina memur olarak yerlestirilmistir. Baska bir deyisle her yil ortalama 3.100
engelli, memur olmaya hak kazanmistir. Kamuda 73.800 engelli, memur olarak istihdam edilmis
durumdadir.

Bakanhigimiz engellilerin temel hak ve $zgiirliikleri basta olmak iizere erisilebilirlik ile
ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin hazirlanmasi ve bu politikalarin hayata
gegirilmesi igin kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon ve is birliginin saglanmas: ile yiikiimli
bir kurumdur. Erisilebilirligin uygulanmas: tim kurum ve kuruluslarin gorev ve
sorumlulugundadir.

Bu kapsamda “herkesin istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli olarak
ulasabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi” olarak tamimlanan erisilebilirligin saglanmasi ve
yayginlastirlmas: hususu yasal diizenlemelerle giivence altina alinmustir.

“Ulusal Erisilebilirlik Giinii” konulu 2025/8 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi, 16/5/2025
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Ilgili Genelge uyarinca, erisilebilirlik logosunun
kullamminin ve goriiniirligliniin artirilmasi, erigilebilirligin temel bir hak oldugu bilincinin
gelistirilerek giindelik yasamin dogal bir pargasi haline getirilmesi, dogru uygulamalarin
yayginlagtirilmasi, gelecek nesillerde siirdiiriilebilirliginin saglanmas: ve erisilebilirlik kiiltiirintin
olusturulmasi amaciyla her yil Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin koordinasyonunda; 10-16
May1s Engelliler Haftas1’min son giinii olan 16 Mayis tarihinin “Ulusal Erisilebilirlik Giinii” olarak
kutlanmasi kararlagtirilmagtir.

5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun 7 nci maddesinde yapihi gevre, 6zel ve kamu
toplu tagima sistemleri ile bilgilendirme hizmetleri, bilgi ve iletisim teknolojisinin erisilebilir
olmas hiikiim altina alinmigtir. Ayrica gegici 2 nci ve gegici 3 {incii maddelerinde kamu kurum ve
kuruluglarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya geg¢idi, agik ve yesil alanlar,
spor alanlan ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap: alanlan ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan
yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ile biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler
tarafindan sehir iginde sunulan ya da denetlenen toplu tagima hizmetlerinde erisilebilirligin
saglanmasina yonelik amir hiikiimlere yer verilmistir.

Kanunun gegici 3 iinci maddesinde erigilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlarina verilmistir. 2013 yilinda yiiriirliige giren
Erigilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi hiikiimlerine istinaden her ilde valilikler
biinyesinde Erigilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlar1 kurularak faaliyetlere baslamustir.

Ulkemizde yapil gevrenin planlanmasi, ruhsatlandinlmasi ve ingast ile ilgili temel mevzuat
olan 3194 sayili Imar Kanunu’nun Ek-1’inci maddesinde ve uygulama yonetmeligi olan “Planh
Alanlar Imar Yonetmeligi’nde de erisilebilirligin uygulanmasina yonelik amir hiikiimler yer
almaktadir. Bakanligimiz tarafindan erisilebilirlik 6lgii ve Olgiitlerinin daha ayrintilh olarak
Yonetmelikte yer almasi i¢in teknik metin olusturulmus ve Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanlif1 tarafindan 01.07.2017 tarihinde Yonetmelik yayimlanmistir. Bu Y6netmelikte yer alan
erisilebilirlikle ilgili hiikiimler geregi, yeni tasarlanan tiim binalarda standarda uygunluk
saglanmak zorundadir.



2019 yilinda yeni insa edilecek binalarin erisilebilir olarak tasarlanmasi ve inga edilmesi
i¢in yine Bakanhgimizca teknik alt yapisi olusturularak Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligina sunulan revizyon talebi Yap: Denetimi Uygulama Yénetmeligi’ne eklenmistir.

Mimar ve mithendislerin tiim bina tasarimlarmin ilk agamasindan son asamasina kadar
bagvurabilecegi, agiklayici metinlerin yami sira mimari ¢izimlerin ¢ boyutlu gérseller ile
desteklendigi, aym zamanda akademisyenler i¢in kaynak niteligindeki Erisilebilirlik Kilavuzu
yayimlanmistir.

Bakanligimiz tarafindan erisilebilirlik uygulamalarinin yayginlastirilmas: i¢in bilgi ve
biling diizeyinin artirilmas: amaciyla 2021 yilindan bu yana farkli temalarla diizenlenen
“Erisilebilirlik Atolyeleri”nin belediyelerin erisilebilirlik standartlarin uygulamasini saglamak
amaciyla “Erisilebilirlik Atélyeleri” “Kaldirimlar”, “Yaya Gegitleri”, “Duraklar” “Kent Parklar1”
ve “Halka Agik Tuvaletler” bashklariyla diizenlenen 77 atélyeye mimar, miihendis, tekniker ve
yOnetici katithm saglamistur.

Bakanhifimizca mevzuat kapsaminda erisilebilirlik uygulamalanmin  gelistirilerek
yaygnlastirilmasimna yonelik ¢aligmalara ilgili Kurumlarla is birligi icinde devam edilmektedir.

Diger taraftan kadina yonelik siddetle miicadele amaciyla “siddete karsi sifir tolerans
ilkesi” gergevesinde yiiriittligiimiiz ¢alismalar ilgili kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil
toplum kuruluslan, 6zel sektér ve medyamn is birliginde gok tarafli ve ¢ok yonlii bigimde devam
etmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alismalardan bazilar: su sekildedir:

¢ 2012 yihinda yiiriirlige giren 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun ile Turkiye’de kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin yasal
altyap: gii¢lendirilmistir. Kanun’un etkin olarak uygulanmasina yonelik yonetmelikler ve
Bakanlik genelgeleri yiirtirliiktedir.

* 2023/16 sayih Cumhurbagkanligi Genelgesi 25 Kasim 2023 tarihinde yayimlanmig olup
kadma yonelik siddetle miicadelenin en iist diizeyde ele alindigina yénelik 6nemli bir
gosterge olarak ilgili mevzuatta yerini almistir.

¢ Kadina ydnelik siddetle miicadelede temel yasal enstriimanlardan biri olan Tiirk Ceza
Kanunu’nda, 2021 ve 2022 yillarinda yapilan degisikliklerle kadina yonelik islenen fiillere
iligkin cezai miieyyideler artirilmis, daha dnce bagka suglarin icerisinde degerlendirilen
1srarl1 takip eylemleri eklenen 123/A maddesi ile ayr1 bir sug olarak diizenlenmistir,

* Kadina yonelik siddetle miicadele ¢alismalarina yol haritast niteligindeki politika belgeleri,
ilgili tiim taraflarin katki ve katilimlariyla diizenli olarak hazirlanip uygulanmaktadir. Bu
kapsamda 2007 yilindan bu yana 4 ulusal eylem plan hazirlanmis olup hélihazirda 2021-
2025 yillarini kapsayan Kadina Yénelik Siddetle Miicadele TV. Ulusal Eylem Plam
ytiriirlitktedir. S6z konusu Eylem Plam gercevesinde 5 ana hedef (Adalete Erisim ve
Mevzuat, Politika ve Koordinasyon, Koruyucu ve Onleyici Hizmetler, Toplumsal
Farkindalik ve Veri ve Istatistik), 28 strateji ve 227 faaliyet yer almaktadir. Ulusal Eylem
Planinin etkin olarak hayata gegirilmesi hedefiyle Yillik F aaliyet Planlar1 hazirlanmaktadir.
Ulusal Eylem Planinin 81 il diizeyinde daha etkin bigimde uygulanmasini amaciyla Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele il Eylem Planlar yiiriirliige konmustur.

* Kadina yonelik siddetle miicadelede koordinasyon mekanizmalarimiz hem ulusal hem de
yerel diizeyde tesis edilmis durumdadir. Bakanhigimiz koordinasyonunda periyodik olarak
her y1l bir defa toplanan Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Kurulu kadina
yonelik siddet konusundaki mevcut durumu degerlendirmekte, bu konuda 6neriler
sunmaktadir. Kurul bugiine kadar 18 toplant1 gergeklestirmistir. Yerel diizeyde ise 81 il



diizeyinde Vali veya Vali Yardimcisi bagkanlifinda toplanan “Kadina Yonelik Siddetle
Miicadele il Koordinasyon, Izleme ve Degerlendirme Komisyonlar1” ile kadina yonelik
siddetle miicadelede il diizeyinde yapilan ¢alismalar ve il eylem planlarinin izleme ve
degerlendirmesi yilda en az 6 ayda bir gergeklestirilmektedir.

Kadina yonelik siddetle miicadelede ihtisas kurumsal mekanizmalardan biri olan Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM); siddetin dnlenmesi ile koruyucu ve dnleyici
tedbirlerin etkin bir bigimde uygulanmasina y6nelik olarak destek ve izleme hizmetlerinin
verildigi merkezlerdir. Halihazirda 81 ilimizde 84 SONIM hizmet vermektedir.
SONIM’lerde sunulan hizmetlerin baginda kadina yonelik siddet magdurlarimn
psikososyal iyilik halinin artirilmasi amaciyla sunulan rehberlik ve damismanlik hizmetleri
gelmektedir. Bu kapsamda siddet magdurlar1 ile mesleki gériismeler yapilarak vaka
formiilasyonu ve miidahale planlari hazirlanmakta, yapilan planlama ¢ergevesinde gerekli
mesleki ¢alismalar yiirtitilmektedir. S6z konusu ¢aligmalarin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
amaciyla mesleki personelin kapasitesi temel ve ileri diizey egitimlerle artinlmaktadir.
Bununla birlikte giddet magdurlarinin psikososyal ihtiyaglarinin etkin bir sekilde
giderilmesi ve psikolojik ve sosyal islevselliklerinin arttirilmasi {izere sunulacak
psikososyal destek hizmetlerini model halinde yapilandiracak ar-ge ¢alismalarimiz da
devam etmektedir. S6z konusu ¢aligmalarla psikososyal destek hizmetlerinin sunumu ile
izleme, degerlendirme ve kalite gelistirme ¢aligmalarimn standardizasyonunu saglanarak
hizmetler bilimsel kamta dayali, sistematik, biitiinciil ve magdurun 6zel ihtiyaglarina
duyarh bir bigimde yapilandirilacaktir ve hizmetlerimiz bir ileri seviyeye tasinacaktir..
Tiirkiye genelinde Bakanliimiza bagh 81 ilde 112 kadin konukevi, yerel yonetimlere bagl
13 ilde 35 kadin konukevi, STK’lara bagl 1 kadin konukevi, diger kamu kurumlarina (Gég
Idaresi Baskanhig1) bagl 2 kadin konukevi olmak iizere toplam 150 kadin konukevi 3.683
kapasite ile hizmet vermektedir. Bakanligimiza bagl toplam 112 kadin konukevinde 2.814
kapasite ile hizmet verilmekte olup Ocak 2020-Nisan 2025 yillar1 arasinda kadin
konukevlerimizden 219.267 kadin hizmet almugtir.

Hizmetlerin daha ulagilabilir kilinmasi amaciyla Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
biinyesinde Siddetle Miicadele Irtibat Noktalar1 olusturulmustur. Halihazirda 424 Siddetle
Miicadele Irtibat Noktasi ilge bazinda hizmet sunmaktadir.

Bu mekanizmalarin yam sira I¢isleri ve Adalet Bakanliklar1 biinyesinde ihtisas kurulug ve
birimlerle hizmetler siirdiiriilmektedir. Bu alanda Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma
Genel Komutanligia bagh uzman kolluk birimleri, Adalet Bakanligina bagh Adli Destek
ve Magdur Hizmetleri Miidiirliikleri ile es giidiim ve koordinasyon igerisinde kadina
yonelik siddetle miicadele ¢alismalan devam etmektedir.

Siddet magdurlarina daha hizli ulagilarak miidahalenin etkinligini artirmak amaciyla
paydas kurumlar ile elektronik veri tabanlar1 arasinda entegrasyon saglanmistir.
Bakanligimiz, Adalet Bakanhig1 ve Igisleri Bakanhg is birliginde “Kadma Yonelik
Siddetle Miicadele Kapsaminda Teknik Yontemlerle Takip Sistemlerinin Kullanilmasina
Yonelik Pilot Uygulama Isbirligi Protokolii” kapsaminda 2015 yilinda pilot olarak
baslatilan teknik yontemlerle takip (elektronik kelepge) uygulamasi: 2021 yili itibariyle 81
ilimize yayginlagtirilmastir.

Bakanligimiz biinyesinde hizmet sunan ALO 183 Siddetle Miicadele Hatt: siddete ugrayan
ya da ugrama riski bulunan, destek ve yardima ihtiyact olan kadin ve gocuklar i¢in
psikolojik, hukuki ve ekonomik danigma hatt1 7 giin 24 saat esasinda iicretsiz olarak



¢aligmakta; bu kisilere haklann konusunda ve bagvuracaklar yerler hakkinda bilgi

vermektedir. Aynica ihmal, istismar ve siddet vakalari konusunda alinan ihbarlarda vakanin

bulundugu ilin acil miidahale ekip sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine bildirilerek

ivedilikle miidahale edilmesi saglanmaktadir. ALO 183 Hatt1’nda siddet ihbarlar1 igin 0

(sifir) tuglamasi vasitastyla onceliklendirme gergeklestirilmekte olup ayrica Whatsapp ve

BIP platformlan {izerinden de hizmet sunmaktadr.

 Bakanligimiz ve Igigleri Bakanlig is birliginde siddet magduru veya siddet gorme riski
altinda olan kadinlar i¢in iletisim teknolojisinin sundugu imkénlardan faydalanilarak mobil
telefonlara yonelik Kadin Destek (KADES) Uygulamasi hayata gegirilmistir. Uygulamada
yer alan acil yardim butonuna basilmasi halinde Acil Cagri Merkezine ihbar diigmekte ve
en yakin kolluk biriminin en kisa siirede magdurun konumuna intikali saglanmaktadr.

o Adalet Bakanlig ve Igisleri Bakanlig ile Bakanhigimiz arasinda yapilan veri entegrasyon
¢alimalar ile 6284 sayili Kanun kapsaminda alinan tedbir karari verileri ve kolluga
yapilan bagvurular anlik olarak Bakanligimiz Aile Bilgi Sistemine diismekte, boylelikle
vakaya hizl1 ulasim ve etkin miidahale saglanmaktadir.

e Kadina yonelik siddetle miicadele politika ve hizmetlerimizin bilimsel kanitlar temelinde
geligtirilmesi amaciyla arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) projeleri devam etmektedir.
“Tiirkiye’de Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi-2024”, “Siddet Uygulayanlara Yénelik
Psikososyal Miidahale Modelinin Gelistirilmesi”, “Tiirkiye’de Depremden FEtkilenen
Bolgede Kadmlara ve Kiz Cocuklarina Yénelik Siddete Karst Onleyici ve Koruyucu
Hizmetlerin Yeniden Yapilandirilmas:i ve Giiglendirilmesi” ve “Ihtisaslasmis Kadin
Konukevlerinin Kurumsal Kapasitesinin Gelistirilmesi Projesi” baslikli projeler devam
etmekte olup “Kadina Yénelik Siddetle Miicadeleye Iliskin Kurumsal Kapasitenin ve
Toplumsal Farkindaligin Iletisim Boyutuyla Artirilmasi Projesi” ise tamamlanmigtir.

* Siddetin heniiz ortaya ¢ikmadan 6niine gegilmesine yonelik birincil 5nleme faaliyetleri ve
bu baglamda toplumun tiim kesimlerine yonelik farkindalik ¢alismalari Bakanligimiz
¢aligmalarinda 6nemli bir yere sahiptir. Kadina yénelik siddetle miicadelede farkindalik
olusturulmas ve zihniyet déniisiimiiniin saglanmas1 amaciyla iilke genelinde kamu kurum
ve kuruluslarinda gérevli personele ve toplumun farkli kesimlerine yonelik egitim ve
seminerler gergeklestirilmektedir. 2007 yilindan itibaren baslatilan egitim-seminer
faaliyetleri ile bugiine kadar yaklagik 4,5 milyon kisiye ulagilmistir. Ayrica kiiltiir, sanat
ve medyanin doniigtiirticii giiciinii kullanarak toplumsal farkindalig1 gelistirmek amaciyla
gesitli caligmalar gergeklestirilmektedir. Bu ¢aligmalarin en 6nemli ¢iktilarindan biri olarak
RTUK ile is birliginde “Medyada Kadina Yénelik Siddetle Miicadeleye Iliskin Etik
Ilkeler” rehberi yayimlanmugtir.

Bu ¢er¢evede kadina yonelik siddetle miicadele konusunu mevzuat diizenlemeleri ve kamu
politikalar1 detayl1 bir sekilde ele alinmakta, koruyucu-onleyici hizmet kapasitesi nicel ve nitel
olarak giiclendirmeye devam etmekte, konuya iliskin olarak toplumun farkh kesimlerine ulasarak
algi, tutum ve farkindaligin olumlu yénde gelistirilmesi saglanmakta, politika ve hizmetler veri ve
istatistiklerle bilimsel temeller iizerine insa edilmekte ve tiim bu ¢alismalarla Tiirkiye’nin kadina
yonelik siddetle miicadelesi kararlilikla siirdiiriilmektedir.

Tiirkiye’de sug sayilan fiiller ve diger adli vakalara iliskin idari kayit verileri, sorusturma
ve Kkovusturma evresinde gorev ve sorumlulugu bulunan yetkili merciler tarafindan
toplanmaktadir. Bu dogrultuda bahse konu veri ve bilgilerin ilgili Bakanliklardan temin
edilmesinin uygun olacag degerlendirilmektedir.



