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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorulanimin Anayasa’mn 98 inci ve TBMM I¢tiiziigii’niin 96 nc1 maddeleri
geregince Ulastirma ve Altyap: Bakam1 Abdulkadir URALOGLU tarafindan yazili olarak

cevaplandirilmasini saygilarimla arz ederim.

Giilcan KIS
Mersin Milletvekili

Tiirkiye’de internet altyapisinin yetersizligi ve yliksek maliyetler, vatandaslar1 hem hiz
hem de fiyat agisindan magdur etmektedir. Diinya genelinde internetin giinliikk yasamin bir
parcas: haline geldigi ve dijitallesmenin hiz kazandigi bir dénemde, Tiirkiye'deki internet
hizmetleri diinya standartlarmin oldukc¢a gerisinde kalmaktadir. Diinyada ortalama sabit
internet hiz1 85 Mbps seviyesindeyken, iilkemizde bu rakam sadece 42 Mbps diizeyindedir.
Hiikiimetin 2017 yilinda belirledigi 100 Mbps hedefinden halen ¢ok uzaktayiz ve mevcut hizla

bu hedefe ulasma konusunda ciddi sorunlar yagsanmaktadir.

Sabit internet hizindaki bu diisiik performansin yani sira mobil internet hizinda da
Tiirkiye, 111 iilke arasinda 58. swrada yer almaktadir. Bu veriler, Tiirkiye’nin internet
altyapisindaki eksikliklerin ne kadar ciddi oldugunu ve dijitallesme yariginda geri kaldigimizi
acikca ortaya koymaktadm Dijitallesmenin, ekonomik kalkinma, egitim, saglik, ticaret ve
bireysel gelisim agisindan dnemi her gegen giin artarken, vatandaslarimizin bu temel altyapt
hizmetinden yeterince faydalanamiyor olmasi, sosyal ve ekonomik gelisim iizerinde olumsuz

bir etki yaratmaktadir.

Internet erisimi konusundaki bir diger 6nemli sorun da yuksek ﬁyatlard1r Ulkemlzde
internet faturalari her yil diizenli olarak artmakta, bu da zaten ekonormk zorluklaila bogu§an\
ailelerin biit¢elerine ek bir.yiik getirmektedir. Vatandaslar, diinya genehnde ‘berizer ekonom1k :
kosullara sahip iilkelerde ¢ok daha uygun fiyatlarla internet hlzmetlerme erlseblhrken
Tiirkiye’de bu hizmeti ¢cok daha pahaliya almaktadir. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi'nin bu
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konuda serbest piyasa kosullarina atifta bulunarak fiyat artiglarina miidahale etmeyecegini

agiklamasi, hiiklimetin bu temel altyap1 hizmetinde sorumluluktan kagindigim géstermektedir.

Bu nedenlerle, internet altyapisinin giiclendirilmesi, hiz ve hizmet kalitesinin
artirilmasi, fiyatlarin makul seviyelere ¢gekilmesi ve bu siireglerin devlet tarafindan daha siki bir
sekilde denetlenmesi gerekmektedir. Vatandaslarin ekonomik kosullarini zorlamadan, diinya
standartlarinda internet hizmetine erisebilmeleri, Tiirkiye’nin dijitallesme hedeflerine ulasmasi

ve toplumun bilgiye erisiminin kolaylastirilmasi agisindan biiylik bir 6nem tagimaktadir.

Bu baglamda;

1. Turkiye’de internet hizmetleri neden diinya standartlarmin gerisinde kalmaktadir?
Tirkiye’nin internet altyapisinin gelistirilmesi adina hangi adimlar atilmaktadir? Altyap:

yetersizliklerinin sebepleri nelerdir ve bu konuda bir iyilestirme ¢aligmasi yapilmakta midir?

2. Internet hizmetlerine uygulanan fiyatlarin yiiksekligiyle ilgili olarak hiikiimetin bir
diizenleme ya da fiyat indirimi planm var midir? Vatandaglarin maliyet yiikiinii azaltmak i¢in ne

tiir 6nlemler alinacaktir?

3. Dijital do6niigiimii hizlandirmak ve internet erigimini yayginlagtirmak igin internet
altyapisinin gii¢lendirilmesi adina hangi yatirimlar yapilmaktadir? Bu yatirimlarin kapsami
nedir ve ne zaman sonug¢ vermesi beklenmektedir? Kiiresel ortalamalarm gerisinde kalmamizin

sebepleri nelerdir?

4. Kirsal bolgelerde internet erigiminin diisiik hizda ve maliyetinin yitksek olmasina yonelik
¢6ziim planlariniz nelerdir? Erisim ve hiz agisindan adaletin saglanmasi amaciyla hangi adimlar

atilacaktir?

5. Tiirkiye’de internet hizmetlerinin diinya standartlarina uygun hale getirilmesi amaciyla yerli

ve yabanci yatirimlari tesvik etmek iizere Bakanligimizin yiirlitttigii projeler var midir?



