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Sanlurfa’nin Ceylanpinar ilgesinde, cep telefonu sebekelerinin ¢ekmemesi/mnedeniyle
vatandaglarimiz iletisim imkanlarindan yeterince yararlanamamaktadir. Sebeke sorunu,
ozellikle acil durumlarda ve giinliik hayatin akiginda ciddi magduriyetlere yol agmaktadir. Bu
durum vatandaglarin giivenligini ve yasam kalitesini olumsuz etkiledigi gibi iletisim hakkinin
da ijhlaline neden olmaktadir. Ceylanpinar’da telekomiinikasyon altyapisindaki eksiklikler,
halkin sosyal ve ekonomik yasamini olumsuz etkilemektedir. Bu kapsamda sorularimin
cevaplandirilmasi gerekmektedir.

1- Sanhurfa’min Ceylanpinar ilgesinde yaganan cep telefonu sebeke sorununa iligkin tarafiniza
iletilen talep ve sikayet bulunmakta midir? Bu talep ve sikayetler dogrultusunda nasil bir
islem tesis edilmistir? Bu soruna iliskin Bakanligmiz tarafindan yapilan herhangi bir inceleme
ya da ¢alisma bulunmakta midir?

2- Ceylanpinar il¢esinde sebeke sorununun giderilmesi i¢in bugiine kadar hangi adimlar
atilmigtir?

3- Ceylanpinar’da mobil operatérlerin altyap: eksikliklerinin giderilmesi ve sebeke
sorunlarinin ¢oziilmesi i¢in ilgili GSM sirketleri ile Bakanliginiz arasinda herhangi bir is
birligi veya koordinasyon ¢aligmasi yapilmakta midir?

4- Ceylanpinar’da yasanan bu magduriyetin giderilmesi i¢in 6niimiizdeki siirecte bir ¢alisma
planlanmakta midir? Sayet planlantyorsa, hangi tarihte uygulamaya gegilecektir?



