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Sağlık, Aile, Çalışma Ve Sosyal İşler Komisyonu Üyesi

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın T.C. Kültür ve Turizm Bakanı Sayın Mehmet Nuri Ersoy tarafından yazılı

olarak yanıtlanmasını Anayasa'nın 98. ve TBMM İç Tüzüğü'nün 96. maddeleri gereğince talep

ederim. 21/08/2025

Saygılarımla,

Op. Dr. Ali KARAOBA

Uşak Milletvekili

Kültürel mirasa erişim, engelli yurttaşlanmız için yalnızca bir gezi faaliyeti değil, eşit

yurttaşlık hakkmın ve kültürel hayata katılımın asli unsurudur. Buna rağmen Uşak ve ilçelerinde

yer alan müzeler, ören yerleri ve turistik alanlarda erişilebilirlik standartlannm (rampa, asansör,

hissedilebilir yüzey, erişilebilir tuvalet, işaret dili ve sesli rehber, tekerlekli sandalye ile dolaşım,

erişilebilir ulaşım ve park alanları) her noktada aynı düzeyde uygulanmadığı, bilgi ve biletleme

süreçlerinde erişilebilir ara3mzlerin sınırlı olduğu yönünde yoğun şikâyetler bulunmaktadır. Ayrıca

engelli ziyaretçilerimize özel gün/saatlerde rehberli turlann, dokunarak öğrenme istasyonlarının,

küçük gruplara yönelik uyarlanmış anlatımların ve personel için erişilebilirlik eğitimlerinin

yeterince planlanmadığı görülmektedir.

Uşak Arkeoloji Müzesi, Atatürk ve Etnografya Müzesi, Kent Tarihi Müzesi; Ulubey

Kanyonlan, Blaundos Antik Kenti (Ulubey) ve Karahalh Clandras Köprüsü gibi noktalarda

erişilebilirlik durumunun şeffaf biçimde ortaya konması ve eksiklerin giderilmesi gereklidir.

Engelli ziyaretçiye uygun kılavuzlann, indirim/ücretsiz giriş ve refakatçi uygulamalannm



lios-i

standartlaştıniması; duyusal hassasiyeti olan ziyaretçilere yönelik sessiz saatler gibi kapsayıcı

uygulamalann hayata geçirilmesi kültürel katılımı güçlendirecektir. Bu bağlamda,

1. Uşak il sınırlan içindeki müzeler ve ören yerlerinde (Uşak Arkeoloji Müzesi, Atatürk ve

Etnografya Müzesi, Kent Tarihi Müzesi, Ulubey Kanyonlan, Blaundos, Clandras Köprüsü

vb.) erişilebilirlik belgesine sahip olan yerler hangileridir? Tesis bazında rampa, asansör,

hissedilebilir yüzey, erişilebilir tuvalet, tekerlekli sandalye ile dolaşım ve erişilebilir

otopark durumu nedir? Bu konuda 2023-2025 yıllan arasında yapılan çalışmalar ve 2025-

2028 yıllan için yapılması planlanan projeler nedir?

2. Söz konusu alanlarda işaret dili anlatımı, sesli rehber, braille/büyük punto basılı materyal

ve erişilebilir dijital rehber uygulamaları mevcut mudur? Mevcut değilse hangi takvimle

hayata geçirilecektir?

3. Engelli ziyaretçiler için özel planlanmış rehberli tur günleri/saatleri,

uygulamaları, dokunarak öğrenme istasyonlan ve küçük gruplara uyarlanmış anlatım

programlan hazırlanmış mıdır? Hazırlandıysa yıllık takvim ve katılım sayılan nedir?

4. Uşak’taki müze ve ören yeri personeline yönelik erişilebilirlik, engelli iletişimi ve acil

durum tahliyesi eğitimleri düzenli olarak verilmekte midir? Son iki yılda yapılan eğitim

sayısı, katılımcı sayısı ve eğitim içerikleri nelerdir?

5. Biletleme ve bilgilendirme sistemlerinin (web, mobil uygulama, gişe) erişilebilirliği için

işaret dili/altyazı destekli içerik üretimi yapılmakta mıdır? Yapılmıyorsa yapılması

planlanmakta mıdır?

6. Engelli ziyaretçiler ve refakatçileri için ücretlendirme, indirimli/ücretsiz giriş ve öncelikli

sıra uygulamaları Uşak’taki tüm müze ve ören yerlerinde standart mıdır? Standart değilse

standartlaştırma yönünde bir genelge yayımlanacak mıdır?

7. Ulubey Kanyonları ve Blaundos gibi açık alanlarda tekerlekli sandalye kullanıcılarına

uygım yürüyüş rotaları, dinlenme noktalan, korkuluk ve güvenli platform düzenlemeleri

planlanmış mıdır? Planlandıysa proje ve bütçe detayları nelerdir?

8. Engelli ziyaretçiler için erişilebilir ulaşım çözümleri (erişilebilir servis/ring, iniş-biniş

cepleri, yönlendirme levhaları) konusunda Bakanlıklar, yerel yönetim ve ilgili kurumlarla

ortak bir protokolünüz var mıdır? Varsa kapsamı nedir?

9. Uşak’taki müze ve ören yerleri için engelli ziyaretçi geri bildirimlerinin toplanacağı,

şikâyet/öneri ve iyileştirme sonuçlannm kamuoyuyla paylaşılacağı düzenli bir raporlama

mekanizması kurulacak mıdır? Yıllık erişilebilirlik iyileştirme planı yayınlanması

planlanmakta mıdır?

10. 2025 yatırım programında Uşak’taki turistik alan ve müzelerin erişilebilirliğini artırmaya

yönelik özel bir bütçe kalemi ayrılmış mıdır? Aynidıysa toplam tutar, iş kalemleri ve

uygulama takvimi nedir?

sessiz saaf


