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Saglik, Aile, Calisma Ve Sosyal isler Komisyonu Uyesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin T.C. Kiltiir ve Turizm Bakani Sayin Mehmet Nuri Ersoy tarafindan yazl
olarak yanitlanmasini Anayasa’nin 98. ve TBMM i¢ Tuziigi’'niin 96. maddeleri geregince talep
ederim. 21/08/2025

Saygilarimla,

-

Op. Dr. Ali KARAOBA
Usak Milletvekili

Kiiltiirel mirasa erigim, engelli yurttaslarimiz igin yalmzca bir gezi faaliyeti degil, esit
yurttaghik hakkinin ve kiiltiirel hayata katilimin asli unsurudur. Buna ragmen Usak ve ilgelerinde
yer alan miizeler, 6ren yerleri ve turistik alanlarda erisilebilirlik standartlarinin (rampa, asansor,
hissedilebilir yiizey, erisilebilir tuvalet, isaret dili ve sesli rehber, tekerlekli sandalye ile dolasim,
erisilebilir ulasim ve park alanlar1) her noktada aym diizeyde uygulanmadig;, bilgi ve biletleme
siireglerinde erigilebilir araylizlerin sinirh oldugu yoniinde yogun sikayetler bulunmaktadir. Aynca
engelli ziyaretgilerimize 6zel giin/saatlerde rehberli turlarin, dokunarak dgrenme istasyonlarinin,
kiiciikk gruplara yoénelik uyarlanmig anlatimlarin ve personel igin erigilebilirlik egitimlerinin

yeterince planlanmadig: goriilmektedir.

Usak Arkeoloji Miizesi, Atatiirk ve Etnografya Miizesi, Kent Tarihi Miizési; Ulubey
Kanyonlan, Blaundos Antik Kenti (Ulubey) ve Karahalli Clandras Kopriisii gibi noktalarda
erisilebilirlik durumunun seffaf bigcimde ortaya konmasi ve eksiklerin giderilmesi gereklidir.

Engelli ziyaretciye uygun kilavuzlarn, indirim/iicretsiz giris ve refakat¢i uygulamalarinin
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standartlagtiriimasi; duyusal hassasiyeti olan ziyaretgilere yonelik sessiz saatler gibi kapsayici

uygulamalarin hayata gecirilmesi kiiltiirel katilimi gii¢lendirecektir. Bu baglamda,

1. Usak il sinirlan icindeki miizeler ve éren yerlerinde (Usak Arkeoloji Miizesi, Atatiirk ve
Etnografya Miizesi, Kent Tarihi Miizesi, Ulubey Kanyonlari, Blaundos, Clandras Kopriisii
vb.) erisilebilirlik belgesine sahip olan yerler hangileridir? Tesis bazinda rampa, asansor,
hissedilebilir yiizey, erisilebilir tuvalet, tekerlekli sandalye ile dolagim ve erisilebilir
otopark durumu nedir? Bu konuda 2023-2025 yillan arasinda yapilan ¢aligmalar ve 2025-
2028 yillan i¢in yapilmasi planlanan projeler nedir?

2. So6z konusu alanlarda isaret dili anlatimi, sesli rehber, braille/biiyiik punto basili materyal
ve erisilebilir dijital rehber uygulamalari mevcut mudur? Mevcut degilse hangi takvimle
hayata gecirilecektir?

3. Engelli ziyaretgiler igin 6zel planlanmig rehberli tur giinleri/saatleri, “sessiz saat”
uygulamalari, dokunarak Ogrenme istasyonlart ve kiigiik gruplara uyarlanmis anlatim
programlari hazirlanmis midir? Hazirlandiysa yillik takvim ve katilim sayilar nedir?

4. Usak’taki miize ve 6ren yeri personeline yonelik erisilebilirlik, engelli iletisimi ve acil
durum tahliyesi egitimleri diizenli olarak verilmekte midir? Son iki yilda yapilan egitim
say1s1, katilimci sayisi ve egitim igerikleri nelerdir?

5. Biletleme ve bilgilendirme sistemlerinin (web, mobil uygulama, gise) erisilebilirligi igin
isaret dili/altyazi destekli igerik iiretimi yapilmakta midir? Yapilmiyorsa yapilmasi
planlanmakta midir?

6. Engelli ziyaretgiler ve refakatgileri i¢in ticretlendirme, indirimli/iicretsiz giris ve dncelikli
sira uygulamalan Usak’taki tiim miize ve dren yerlerinde standart midir? Standart degilse
standartlastirma yoniinde bir genelge yayimlanacak midir?

7. Ulubey Kanyonlar1 ve Blaundos gibi agik alanlarda tekerlekli sandalye kullamcilarina
uygun yiiriiyiis rotalari, dinlenme noktalari, korkuluk ve giivenli platform diizenlemeleri
planlanmig mudir? Planlandiysa proje ve biitge detaylari nelerdir?

8. Engelli ziyaretgiler i¢in erigilebilir ulasim ¢6ziimleri (erisilebilir servis/ring, inis-binig
cepleri, yonlendirme levhalari) konusunda Bakanliklar, yerel yonetim ve ilgili kurumlarla
ortak bir protokoliiniiz var midir? Varsa kapsami nedir?

9. Usak’taki miize ve oren yerleri igin engelli ziyaret¢i geri bildirimlerinin toplanacagi,
sikdyet/Oneri ve iyilestirme sonuglarinin kamuoyuyla paylasilacagi diizenli bir raporlama
mekanizmas:t kurulacak mudir? Yillik erisilebilirlik iyilestirme planit yayinlanmasi
planlanmakta midir?

10. 2025 yatinm programinda Usak’taki turistik alan ve miizelerin erisilebilirligini artirmaya
yonelik 6zel bir biitge kalemi ayrilmig mudir? Ayrildiysa toplam tutar, is kalemleri ve
uygulama takvimi nedir?




