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Aşağıdaki sorulanının, Ulaştırma ve Altyapı Bakam Sayın Abdulkadir Uraloğlu tarafından,

Anayasa’mn 98. ve Türkiye Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü’nün 96. ve 99. maddeleri u

yazılı olarak cevaplandırılmasını arz ederim. 13.08.2025 /
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6 Şubat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaraş merkezli depremlerden etkilenen

Şanlıurfa’nın Akabe, Haleplibahçe, Akşemsettin ve Buhara mahallelerinde, aradan geçen uzun

süreye rağmen internet ve telekomünikasyon altyapısı sorunları çözülememiştir. Mahalle

muhtarları, vatandaşlardan gelen yoğun şikâyetleri iletmek üzere ikinci kez Şanlıurfa Telekom

Müdürlüğü Teknik Operasyonlar Yöneticisi ile görüşmek istemiş, ancak “Siz niye

geliyorsunuz, vatandaş arıza bildirsin, elimde 500 iş var, ekip yetersiz” şeklinde ifadelerle

karşılanmıştır. Bu durum, hem muhtarların görevlerini yapmalarının engellenmesi hem de

vatandaşın hizmete erişim hakkının ihlali anlamma gelmektedir.

Bu bağlamda;

6 Şubat depreminden bu yana Şanlıurfa’nın Akabe, Haleplibahçe, Akşemsettin

ve Buhara mahallelerinde internet ve telekom altyapısı neden düzeltilmemiştir?

Söz konusu mahallelerde tespit edilen arıza ve altyapı eksiklikleri nelerdir? Kaç

tanesi giderilmiştir, kaç tanesi hâlen devam etmektedir?

Şanlıurfa genelinde altyapı onarımı ve güçlendirilmesi için kaç teknik personel

görevlendirilmiştir? Ekip sayısı ihtiyacı karşılamakta mıdır?

Muhtarlann, vatandaşın sorunlannı ilgili kurumlara iletmesi yasal göreviyken,

muhtarların makamdan sert bir üslupla geri çevrilmesi konusunda Bakanlığımzm herhangi bir

inceleme ve disiplin süreci başlatma planı var mıdır?

Deprem bölgelerinde internet ve telekom altyapısının güçlendirilmesi için

Bakanlığımzm kısa, orta ve uzun vadede belirlediği hedefler nelerdir?
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