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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
llgi  :22.05.2025 tarihli ve E-43452547-120.07.04-1632619 sayill yaziniz,

ligi yaziniz ile Gaziantep Milletvekili Sayin Sevda KARACA tarafindan yoneltilen 7/28205 Esas
Numaral yazili soru 6nergesine iligkin cevap asagida sunulmustur.

“Calisma  hayatimi  diizenleyici, is¢i ve isveren iliskilerinde calisma barisimin  saglanmasin
kolaylastirict ve koruyucu onlemler alma, ¢alisma hayatindaki mevcut ve muhtemel sorunlari ve ¢Oziim
yollarim arastirma gorevi bulunan Bakanligimiz, ¢alisma yasaminda karsilasilan ve isgiicii piyasasinda firsat
esitligine zarar veren isyerlerinde psikolojik taciz konusunda ¢alismalar yiiriitmektedir.

Bu kapsamda kamu kurum ve kuruluslar: ile ézel sekior isyerlerinde gerceklesen psikolojik taciz
(mobbing) olaylarimin onlenmesi amaciyla hazirlanan ‘Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi’ konulu
2011/2 sayili Genelgenin 5. maddesi uyarinca Bakanligimiz biinyesinde ‘Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu’
olusturulmus, 2025/3 sayi Cumhurbaskanligy Genelgesi ile Kurul yeniden tegekkiil ettirilmistir.

Soz konusu Kurul, Bakanligimiz koordinasyonunda toplanmakta olup, psikolojik tacizin onlenmesine
yonelik olarak iilke ¢apinda politikalarin belirlenmesine katk: saglama, egitim ve bilgilendirme faaliyetlerini
koordine etme, rapor, rehber ve bilgilendirme dokiimanlar: hazirlama ¢alismalarim yiiriitmektedir.

Bakanhigimiz biinyesinde 2011 yilindan bu yana Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi ALO
170 hattr iizerinden mobbing basvurular: alinmakta olup, ALO 170 hatti iizerinden yapian sikayet
basvurularimn koordinasyonu Bakanhigimiz tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda bagvurular, basvuruyu
yapan kisinin kamu veya izel sektorde ¢alismasina bagl olarak farkli sekilde degerlendirilmektedir. Ozel
sektor ¢alisanlarinca yapilan basvurular, basvuruyu yapan kisinin ¢aligtigr ildeki Calisma ve Is Kurumu Il
Miudiirliikleri tarafindan incelenmekte; kamu sektériinde ¢alisanlar tarafindan yapilan bagvurular ise tacizin
gergeklestigi kurum tarafindan incelenmekte ve Bakanligimiza bilgilendirme yapiimaktadir.

Bununla birlikte, Bakanhgimizca yil iginde yiiriitiilen iy teftisi faaliyetleri, ge¢mis yillara ait istatistiki
veriler, ulusal politikalar ve ihtiyaglar goz oniinde bulundurularak, ¢alisma hayatimin riskleri ve éncelikleri
ile Bakanhigimizin kaynaklar: dikkate alinarak programli teftisler ve program disi teftisler seklinde
yiriitilmektedir. Programl teftisler, ¢calisma hayatindaki sorunlarin degerlendirilmesi ve onceliklendirilmesi
sonucu belirlenen alanlarda veya sektorlerde yahut ozel bir risk grubu hedeflenerek belirlenen isyerlerinde
calisma hayatr ile ilgili mevzuat hiikiimlerinin uygulanmasimn denetlenmesi amacwyla gerceklestirilen
teftislerdir. Incelemelerden olusan program disi teftisler ise program teftisler disinda kalan ihbar, sikayet vb.
talepler iizerine veya Bakanliga intikal eden evraklardan teftis hizmetiyle bagdaswr nitelikte olanlarin teftis
programina alinmasi sonucu gergeklestirilmektedir.

Diger tarafian, isgiicii piyasasimn yapisal sorunlarini ¢ézmek, orta ve uzun vadede biiyiimenin
istihdama katkisim  artrmak amaciyla  Bakanligimiz  koordinasyonunda ve ¢alisma hayatimin  tiim
paydagslarinin katkilariyla 2025-2028 dénemine iliskin Ulusal Istihdam Stratejisi hazirlanmuis ve 1 Subat 2025
tarihli Resmi Gazete'de yaynlanmistir. Donemsel eylem planlari araciligla hayata gegirilen Stratejinin
Istihdam-Sosyal Koruma liskisinin Giiglendirilmesi politika bashg altinda, ¢alisanlarin isgiicii piyasasinda
maruz kaldigr ayrimci uygulamalarin ve psikolojik tacizin énlenmesine iliskin farkindalik artirma
calismalarimin  yiiritilmesine ve onleyici  politikalarin ~ gelistirilmesine  yonelik  tedbir maddeleri
bulunmaktadir. Séz konusu tedbirlerin hayata ge¢irilmesine iliskin kurum ve kuruluslarla isbirligi icinde
calismalar gergeklestirilmektedir.”

Bilgilerinize arz ederim.
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