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Tiirkiye genelinde on binlerce servis soforii, okul, personel ve toplu tasima
hizmetlerinde aktif olarak gérev yapmakta, ancak agir ¢alisma kosullan ve yetersiz sosyal
haklar nedeniyle ciddi magduriyetler yasamaktadir. Servis soforlerinin biiyiik ¢ogunlugu, uzun
ve diizensiz mesai saatleriyle ¢aligmakta, sigorta primleri eksik yatirilmakta ya da kayit dis1
aligtirllmaktadir. Ozellikle tageronlasmanin yaygm oldugu bu sektérde, emek somiiriisii
sistematik hale gelmistir.

Soférlerin karsilastigi sorunlarm basinda, diisiik ve diizensiz gelirler yer almaktadir.
Yakit fiyatlari, arag bakim-onarim masraflari, trafik sigortalari, kasko, belediye ruhsat ticretleri,
ara¢ i¢i kamera ve takip sistemleri gibi zorunlu giderler hizla artarken, tagima iicretleri ayni
oranda artmamaktadir. Ozellikle okul servislerinde, yaz aylarinda ¢alisilamadig igin aylarca
gelir kayb1 yasanmakta, bu da aile ge¢imini imkénsiz hale getirmektedir.

Bir diger sorun ise sosyal gilivenlik eksikligidir. Soforlerin 6nemli bir boliimii sigortasiz
ya da kismi sigortali caligtirllmakta, uzun yillar ¢alismalarina ragmen emeklilik hakki
kazanamamakta ya da ¢ok disiik emekli maaglarina mahkiim olmaktadir.

Servis tasimaciligr alaninda kayit dis1 ¢alisan araglar, yetki belgesiz soforler ve yetersiz
denetimler nedeniyle hem sektdrde haksiz rekabet yaratmakta hem de &grenci ve personel
giivenligini tehlikeye atmaktadir. Mevzuat karmasasi, belediyeler ve Ulagtirma Bakanligi
arasinda yetki paylasimi belirsizligi ile birlesince, hem soférler hem de tasimacilik
kooperatifleri magdur olmaktadir.

Bu tespit ve degerlendirmelerden hareketle;

Servis soforlerinin karsi karsiya oldugu ¢ok boyutlu sorunlarin kapsamli bi¢imde
arastirilmasi, emek somiiriisi ve kayitdisilifin Oniine gegilmesi, sosyal gilivenlik ve
ticretlendirme gibi alanlarda diizenlemelerin yapilmasi ve mevzuattan kaynakli sikintilarin tiim
yonleriyle aragtinlarak, bu alanda yasanan sorunlara kalici ve etkin ¢éziimler iiretilmesi
amactyla, Anayasa’nin 98. maddesi ile TBMM Ictiiziigti’niin 104. ve 105. maddeleri uyarinca
bir Meclis Aragtirmasi agilmasini talep ederiz.
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