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Tiirkiye’de dijitallesme siirecinin temel tag olan internet altyapisinin meveut durumu, baglant
izlarintn uluslararast ortalamalarin gerisinde kalmasi, fiber internet yatinmlarnin yetersizligi,
telekomiinikasyon sektoriinde rekabetin zayiflamasi, fiyatlandirma politikalarmin
vatandas aleyhine sonuglar dofurmasi, yeni nesil teknolojilere erigimde yaganan idari ve
yapisal engeller ile afet ve kriz anlarinda iletigim altyapisinin stirdiiriilebilirlikten uzak bir

performans sergilemesi gibi gok boyutlu sorun alanlarini barindirmaktadir.

Internetin, giiniimiizde sadece bireysel iletisim arac1 olmaktan ¢ikip ekonomik kalkinmanmn,
kamu hizmetlerinin etkinliginin, egitimde firsat esitliginin, demokratik katilimin ve ulusal
gitvenligin ayrlmaz bir pargast haline geldigi dikkate alindiginda, bu alandaki yapisal
aksakliklarin iilkenin biitlinciil gelisimini dogrudan etkiledigi agiktir.

Bu gergevede; Tiirkiye’de internet altyapisimn teknik kapasitesi, iz ve kalite sorunlari, fiber
ve mobil altyapt yatmmlarimn yeterliligi, sektordeki rekabet kogullannmn isleyisi, tiiketici
haklanmin korunma diizeyi, fiyatlandirma politikalarnin sosyo-ekonomik etkileri, kamu-zel
sektor iliskilerinin niteligi, yeni nesil teknolojilere erigimin 6ntindeki engeller ile afet ve
olaganiistit durumlarda iletisim altyapisiin dayaniklilig: basta olmak tizere tiim boyutlariyla
incelenmesi, sorunlarin kaynaginn tespit edilmesi ve kalict ¢oziim Gnerilerinin gelistirilmesi
amactyla Anayasa’nin 98’inci ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Ietiiziigii’niin 104 ve 105”inci

maddeleri uyarinca bir Meclis Aragtirmasi agilmasini arz ve teklif ederiz. 09.04.2026
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GEREKCE

Tirkiye’de internetin tarihi, 12 Nisan 1993 tarihinde Orta Dogu Teknik Universitesi
bitnyesinde kurulan ilk baglantryla baglamus, bu gelisme, iilkemizin bilgi toplumuna gecis
siirecinde dnemli bir doniim noktas1 olmustur. Bu tarihten itibaren iiniversiteler onciiliifinde
baslayan yayginlagma siireci, 6zellikle 2000°1i y1llardan sonra hiz kazanmig, 3G teknolojisinin
devreye girmesi ve akilh telefonlann giinlitk hayatin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesiyle

birlikte internet kullamimi toplumun genis kesimlerine ulagmugtr.

Bugiin gelinen noktada internet; bireylerin yalmzca iletisim kurdugu bir arag olmaktan ¢ikmus,
ekonomik firetimin, kamu hizmetlerinin, egitim sisteminin ve toplumsal iligkilerin merkezine
yerlesmistir. Diinya genelinde 5,3 milyarin iizerinde internet kullamicisimn bulunmast,
dijitallesmenin ulagtifn boyutu a¢ikca ortaya koymaktadir. Yapay zeké bagta olmak lizere yeni
teknolojik gelismeler de internetin dnemini daha da artirmakta, veri akigi, baglantt hizt ve
altyapt kapasitesi iilkelerin rekabet giiciinii belirleyen temel unsurlar haline gelmektedir.

Ancak Tiirkiye’nin internet altyapisi ve hizmet kalitesi bakimmndan bulundugu konum, bu
déniisiim stirecine yeterince uyum saglanamadigim gostermektedir. Uluslararasi dlgtimlere
gore Tiirkiye, sabit internet huzlarinda diinya ortalamasimn oldukga gerisinde kalmaktadir.
Kiiresel ortalamamn yaklagik yansi seviyesinde kalan baglanti hizlari, Tiirkiye'nin dijital
ekonomide rekabet giiciinii zay1flatmakta, girisimeilik ekosisteminden sanayi tiretimine kadar

genis bir alanda verimlilik kaybina yol agmaktadir.

Bu durumun giinlik yasamdaki yansimalar1 da son derece belirgindir. Yavag internet
baglantilari, dijital igeriklere erigimi zorlagtirmakta, gevrim igi egitim siirelerini aksatmakta,
uzaktan gahisan bireylerin tiretkenligini diistirmekte ve kamu kurumlarinda yiiriitiilen dijital
hizmetlerin etkinligini azaltmaktadir. Ozellikle yiiksek veri gerektiren islemlerde Tiirkiye®deki
indirme siirelerinin diinya ortalamasina kiyasla ciddi 6l¢tide uzun olmast, altyap: yetersizliginin

somut bir gostergesidir.

Internet hzindaki bu geriligin temel nedenlerinden biri, fiber altyapinin yetersizlii ve
yayginlagtirilamamasidir. OECD iilkelerinde fiber internet kullanim orami hizla artarken,
Tiirkiye’nin bu alanda alt siralarda yer almasi, uzun vadeli planlama eksikligini, yatinm

yetersizligini ve sektordeki yapisal sorunlan gozler 6niine sermektedir. Fiber altyapinin sirlt

dogrudan etkilemektedir.




Bununla birlikte, telekomiinikasyon sektiriinde rekabetin yeterince tesis edilememis
olmasi, mevcut sorunlarin derinlesmesine neden olmaktadir. Sektdrde faaliyet gisteren
sirhk sa'yidaki biiyiik operator arasinda fiyatlandirma politikalarinin benzesmesi,
tiiketici lehine bir rekabet ortaminin olusmasim engellemektedir. Ayrica altyap
yatinmlarmin belirli aktérlerin kontroltinde olmasi, yeni girigimlerin sektdre dahil olmasim

zorlagtirmakta ve yenilik¢i teknolojilerin yayginlasmasim geciktirmektedir.

Internet hizmetlerinin maliyeti de onemli bir sorun alamdir. Tiirkiye’de internet fiyatlan
nominal olarak diigiik goriinse de Tiirk lirasmin deger kayb: nedeniyle bu durum gergegi
yansitmamaktadir. Internet hizmetlerinin asgari iicrete oranla yitksek olmasi, dzellikle dar
gelirli kesimlerin kaliteli ve yiiksek hizli internet hizmetine erigimini siurlandirmakta, bu
durum dijital esitsizligi derinlestirmektedir. Béylece internet, evrensel bir hak olmaktan

uzaklasarak ekonomik bir ayricalik haline gelmektedir..

Ote yandan, yeni nesil teknolojilere erisim konusunda yasanan biirokratik ve yapisal
engeller de Tiirkiye’nin dijital déniigiim siirecini yavaslatmaktadir. Uydu internet gibi
alternatif ¢oziimlerin yayginlagmasimn niindeki engeller, rekabeti smurlamakta ve

kullanicilarin daha kaliteli hizmete erisimini geciktirmektedir.

En kritik sorun alanlarindan biri ise afet ve Kkriz anlarmmda iletisim altyapisimn
yetersizligidir. Gegmiste yasanan biiyilk afetlerde iletisim aglarimin ¢okmesi, bu altyapimn
aym zamanda bir kamu giivenligi ve kriz yonetimi unsuru oldugunu agik¢a ortaya koymustur.
Afet anlarinda kesintisiz iletisimin saglanamamasi, arama-kurtarma faaliyetlerinden kamu

koordinasyonuna kadar bir¢ok hayati siireci dogrudan olumsuz etkilemektedir.

Sonuc olarak, Tiirkiye’de internet altyapis1 ve telekomiinikasyon sektdrii, teknik
eksikliklerin otesinde; planlama, denetim, rekabet, seffafhk ve kamu yaran ilkeleri
acisidan ¢ok boyutlu yapisal sorunlar barmmdirmaktadar. Dijital ¢agda giiclii, kapsayici ve
rekabetci bir ekonomi inga edebilmek, vatandaglarin bilgiye esit ve hizl: erisimini saglamak,
kamu hizmetlerini etkin ve kesintisiz bigimde sunabilmek i¢in bu sorunlarn biitiinctil bir

yaklasimla ele alinmasi zorunludur.

Bu kapsamda, mevcut durumun tlim boyutlartyla incelenmesi, sorumluluk alanlarinin
netlestirilmesi ve stirdiiriilebilir politika onerilerinin gelistirilmesi amaciyla Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi biinyesinde kapsamli bir arastirma yapilmasi biiyiik bir ihtiyag, zorunluluk ve

dnem arz etmektedir.
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MILLETVEKILI ADI SOYADI

SECIM BOLGESI

imza

SADULLAH KISACIK

ADANA

IDRIS SAHIN ANKARA
MESUT DOGAN ANKARA
SADULLAH ERGIN ANKARA
SERAFETTIN KILIG ANTALYA
CEMALETTIN KANI TORUN BURSA
MEHMET ATMACA BURSA
SEMA SILKIN ON DENIZLI
ERTUGRUL KAYA GAZIANTEP
NECMETTIN CALISKAN HATAY
BULENT KAYA ISTANBUL
ELiF ESEN ISTANBUL
HASAN KARAL ISTANBUL
MEDENI YILMAZ ISTANBUL
MUSTAFA KAYA ISTANBUL
BIROL AYDIN ISTANBUL
MUSTAFA BILICI iZMIR
MEHKMET EMIN EKMEN MERSIN
SELCUK OZDAG MUGLA
MEHMET KARAMAN SAMSUN




