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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGI’'NA

Tirkiye’de esnaf ve kiiglik isletmelerin POS komisyonlari, kira giderleri, vergi
‘ yiikiimliiliikleri, SGK primleri, kredi maliyetleri ve artan isletme giderleri karsisinda yasadigi
ekonomik sikismanin nedenlerinin aragtirilmast; kredi kart1 ve banka kart1 komisyonlarinin,
blokeli galisma siirelerinin, is yeri kiralarindaki artiglarin, stopaj, KDV, gelir vergisi, Bag-Kur
ve SGK prim yiiklerinin, elektrik, dogalgaz, akaryakit, personel, muhasebe, e-argiv/e-fatura ve
dijital 8deme maliyetlerinin, esnaf kredilerine erigim kosullarinin, vergi ve prim borglar
nedeniyle krediye ulasamama sorunlarimin, kiiciik isletmelerin borglulugunun, kapanan
igyerletinin, kayit dis1 ekonomi ve haksiz rekabetin tespit edilmesi; esnafin {iretim, istihdam,
yerel ekonomi ve mahalle ticareti igindeki rollinii koruyacak etkin, adil, seffaf ve biitiinciil
politikalarin belirlenmesi amaciyla Anayasa’nin 98’inci ve Igtiiziigiin 104. ve 105. maddeleri
uyarinca bir Meclis Arastirmasi agilmasini arz ve teklif ederiz. 09/06/2026
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GEREKCE

Esnaf, Tiirkiye ekonomisinin kilcal damaridir. Mahalle bakkalindan berbere, lokantadan
kirtasiyeye, tamirciden terziye, kasaptan manava, taksiciden kii¢iikk atlyeye kadar esnaf;
yalmzca ticaret yapan kisi degil, mahallenin hafizasi, yerel ekonominin tastyicis: ve isttihdamin
sessiz diregidir, Ancak son yillarda esnaf} POS komisyonu, kira, vergi, SGK primi, kredi faizi
ve artan igletme maliyetleri arasinda nefes almakta zorlanmaktadir.

Tiirkiye’de nakit kullaniminin azalmas: ve kartli 6demelerin yayginlasmasi, esnaf igin
POS sistemlerini zorunlu hile getirmistir. Ancak kartli 6deme arttikga POS komisyonlar1 ve
blokeli galisma siireleri kiiglik isletmelerin nakit akisini dogrudan etkilemektedir. Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin iiye isyerlerine uygulanacak azami komisyon oranlarina
iligkin diizenlemelerinde kredi kart1 ve banka kart: islemleri i¢in oranlarin aynstirildigi; banka
kart: ile yapilan islemlerde uygulanacak azami {iye igyeri licretinin 1 Kasim 2025ten itibaren
yiizde 1,04’1 gegemeyecegi agiklanmigtir. Kredi karti iglemlerinde ise daha yiiksek komisyon
oranlar ve blokeli calisma alternatifleri esnaf agisindan héld ciddi maliyet olusturmaktadir.

POS komisyonu biiyiik igletmeler i¢in ydnetilebilir bir maliyet gibi gériilebilir; ancak
kiigiik esnaf igin her islemden kesilen komisyon dogrudan kéir marjim eritmektedir. Ozellikle
digiik kirla caligan market, biife, kirtasiye, lokanta, firin, kasap, manav ve hizmet
isletmelerinde POS kesintileri, iirtin maliyeti, kira ve personel gideriyle birlestifinde esnafin
elinde kalan gercek geliri azaltmaktadir. Vatandas kartla 6deme yapiyor, banka komisyonunu
aliyor, vergi pesinden geliyor; esnaf ise giin sonunda ciro var ama kazan¢ yok noktasina
distiyor.

Esnafin en agir gider kalemlerinden biri is yeri kirasidir, Is yerleri i¢in uygulanabilecek
yasal kira artis {ist simr, Konutlarda oldugu gibi 12 aylik TUFE ortalamasina gore
belirlenmektedir. 2026 y1l1 i¢inde is yeri kira artis oranlarinin yiizde 32-34 bandinda seyrettigi
goriilmektedir. Bu oranlar, cirosu ayni hizda artmayan kiigtik esnaf i¢in ciddi bir yiik anlamina
gelmektedir.

Kira artiglar yalnizca biiyiiksehirlerde degil, ilge merkezlerinde ve mahalle ticaretinde
de esnafi zorlamaktadir. Bir diikkkamn kiras: yiikseldiginde esnaf ya fiyat artirmakta ya personel
azaltmakta ya stok kismakta ya da igyerini kapatma noktasina gelmektedir. Kira yiikii, 6zellikle
yeni i kuran geng girisimcileri, kadin esnaflart ve kii¢iik sermayeyle ayakta kalmaya calisan
isletmeleri daha bastan zayiflatmaktadir.

Vergi ylikii de esnafin en temel sorunlarindan biridir. KDV, gelir vergisi, stopaj, damga
vergisi, belediye har¢lari, ruhsat giderleri, muhasebe ticretleri, e-arsiv/e-fatura uygulamalari,
Bag-Kur primi, SGK primi ve gecikme zamlari kii¢iik igletmeler tizerinde agir bir idari ve mali
yiik olusturmaktadir. Esnaf cogu zaman yalmzca mal satmakla degil; beyanname, fatura, pos
kaydi, stok, kasa, vergi, prim, kira, ruhsat ve denetim takibiyle de bogusmaktadir. Kiigiik
diikkdnin kasasi, adeta kiigiik bir muhasebe dairesine doniigmiistiir.
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TESK’in 2026 y1li genelge ve duyurularinda vergi diizenlemeleri, basit usul/gergek usul
diizenlemeleri, e-arsiv fatura diizenleme zorunlulugu, sicil harglar1 ve esnaf kredileri gibi
bagliklarn yer aldif1 gériilmektedir. Bu durum, esnafin giinliik ticari faaliyetinin giderek daha
karmagik bir mevzuat yiikllyle cevrelendigini gdstermektedir. Mevzuat elbette gerekli olabilir;
ancak kiiclik esnafin kapasitesini agan biirokrasi, kayitli kalmay: zorlagtiran bir baskiya
doniismemelidir.

Esnaf kredilerine erigsim de ayrt bir sorun alamdir. TESK’in 16 Subat 2026 tarihli
yazisinda, vergi dairesine veya SGK’ya vadesi gegmis borcu bulunan esnafin kredi kullanim
bakimindan borcun kredi tutarindan mahsup edilebilmesine iligskin diizenlemeler yer almistir.
Buna gore borg tutarinin kullandinlacak kredinin azami yiizde 25’ini gegmemek iizere banka
tarafindan dogrudan ilgili vergi dairesine veya SGK 'ya yatirilabilecedi, bu tutarin bir y1l iginde
toplam 300 bin TL'yi agamayacag belirtilmigtir. Bu diizenleme, esnafin vergi ve prim borcu
nedeniyle krediye erisimde yasadig1 yapisal sikigsmay: agikea gostermektedir.

Krediye erisimde yasanan sorun, yliksek faiz ortaminda daha da agirlasmaktadir. Esnaf
isletmesini ¢evirmek i¢in krediye ihtiya¢ duymakta; ancak faiz, teminat, kefalet, borg durumu,
kredi notu ve banka sartlar1 nedeniyle finansmana ulagmakta zorlanmaktadir. Kredi alan esnaf
ise ¢ofu zaman yatirtm yapmak igin degil, kira, vergi, prim, tedarik¢i borcu ve gegmis kredi
taksitlerini ¢evirmek i¢in borglanmaktadir. Bu tablo siirdiiriilebilir degildir; ¢iinkii borg firetimi
biiylitmiiyor, eski borcu yeni borgla déndiiriiyor.

KOBI ve ticari kredi tarafindaki riskler de esnafi yakindan ilgilendirmektedir.
BDDK’mn bankacilik sektorit verileri, ticari kredi ve KOBI kredilerinin ditzenli olarak
izlendigini gostermektedir. 2026 y1h degerlendirmelerinde KOBI kredilerinde takipteki alacak
oraninin arttift ve yiizde 4’in lizerine ¢iktig1 yoniindeki veriler kamuoyuna yansimgtir, Bu tiir
gostergeler, kiigiik isletmelerin 6deme kapasitesinde bozulma riskinin Meclis tarafindan ayrica
incelenmesi gerektigini gdstermektedir.

Esnaf i¢in maliyet krizi sadece kira ve krediyle simrl degildir. Elektrik, dogalgaz,
akaryakat, {iriin tedarik maliyeti, ambalaj, temizlik malzemesi, muhasebe, personel ficreti, SGK
primi, belediye harglan, ruhsat, bakim-onarim ve dijital 6deme giderleri de igletme maliyetlerini
artirmaktadir. Bir lokantaci i¢in gida, enerji ve kira; bir berber i¢in kira, elektrik ve malzeme;
bir bakkal i¢in stok finansmani ve POS kesintisi; bir tamirci i¢in yedek parga ve igyeri giderleri
aymn1 anda baski yaratmaktadir.

Bu ekonomik sikisma, esnafin fiyatlama davramisim da bozmaktadir. Esnaf maliyet
arttifinda fiyat yikseltmek zorunda kalmakta; fiyat yiikselttiginde miisteri kaybetmekte;
miigteri kaybettiginde ciro diismekte; ciro diisiince borg yiikii artmaktadir. Kisacast esnaf, hem
pahaliya aldif1 i¢in hem pahaliya satmak zorunda kaldig: igin kaybetmektedir. Vatandag da
pahali aliyor, esnaf da kazanmiyor; bu denklemde kazanan kim, iste asil soru budur.
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Zincir marketler, biiyiik platformlar ve e-ticaret rekabeti de kii¢itk esnafi zorlamaktadir.
Biiytik olgekli igletmeler tedarikte, finansmanda, kampanyada, lojistikte ve dijital goriintirliikte
avantajli konuma gelirken; mahalle esnafi daha yiiksek maliyetie, daha diistik pazarlik giiciiyle
ve daha sinirhi sermayeyle ayakta kalmaya caligmaktadir. Serbest piyasa rekabeti elbette
dénemlidir; ancak olgek fark: kiigiik esnafi ezdiginde yerel ekonomi zayiflar, mahalle ticareti
¢oziliir.

Esnafin kayit digiliga itilmesi de bu baskilarin sonucudur. Vergi, prim, kira ve banka
maliyetleri artttk¢a bazi isletmeler kayit disi satig, diisiik beyan, sigortasiz ¢caligma veya nakit
islem tercihine yonelebilmektedir. Bu durum hem diiriist ve kayitl: esnafi cezalandirmakta hem
de kamu gelirlerinde kay1p yaratmaktadir. Kayit disilif1 6nlemenin yolu yalnizea ceza kesmek
degil; kayitli kalmay1 makul, siirdiiriilebilir ve adil hile getirmektir.

Bag-Kur primleri ve sosyal giivenlik yiikii de esnafin gelecegini ilgilendiren agir bir
bagliktir. Kiigiik esnaf kimi zaman primini ddeyememekte, borg biriktirmekte, saghk hizmeti
ve emeklilik agisindan risk altina girmektedir. Esnaf bugiin ditkkdmini ¢evirmeye g¢alisirken,
yarin emeklilik hakkini da kaybetme tehlikesiyle karg: karsiya kalmaktadir. Bugiiniin kira ve
vergi baskisi, yarin emeklilik yoksulluguna déniismektedir.

Bu kapsamda esnaf ve kiigiik igletmelerin POS komisyonlari, blokeli POS uygulamalan,
kartl1 6deme maliyetleri, ig yeri kira artiglari, stopaj ve vergi yiikii, Bag-Kur ve SGK primleri,
krediye erigim kosullari, kredi faizleri, vergi ve prim borglar, takipteki krediler, kapanan igyeri
sayilari, zincir market ve e-ticaret rekabeti, kayit disi ekonomi ve haksiz rekabet basliklar
Meclis tarafindan biitiin yonleriyle aragtiriimalidir.

Ayrica esnaf destek kredilerinin hangi sartlarla kullandiriidigi, borglu esnafin
finansmana erigimi, kiigiik isletmeler igin POS komisyon indirimi imké&nlari, kira stopaji ve
igyeri kira artislariin etkisi, enerji ve akaryakat giderleri, belediye harclari, ruhsat ve denetim
siire¢leri, kadin ve geng esnafin karsilastifi 6zel sorunlar da incelenmelidir. Esnaf politikasi,
yalmzca se¢im doneminde kredi miijdesiyle degil; vergi, kira, finansman ve rekabet diizenini
birlikte ele alan kalici bir anlayigla kurulmalidir,

Tirkiye’de esnafin POS, kira, vergi ve kredi kiskacinda yasadigi sorunlann tiim
boyutlariyla aragtinlmasi; kartli 6deme maliyetlerinin, i yeri kiralarinn, vergi ve prim
yiiklerinin, krediye erisim sorunlarinin, kiigiik igletme borglulugunun, kapanan isyerlerinin ve
haks:z rekabet kosullarinin tespit edilmesi; esnafin iiretim, istihdam ve yerel ekonomi igindeki
roliinii koruyacak kalict politikalarin geligtirilmesi amaciyla Meclis Arastirmas: agilmasi
zorunludur.

Anayasa’mn 98’inci ve Ictiiziipiin 104. ve 105. maddeleri uyarinca bir Meclis
Arastirmast agilmasim arz ve teklif ederiz.
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e SV Meclis Aragtirma nergesinin Imza Gizelgesi
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