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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Telekomiinikasyon sirketlerinin yiiksek kér elde etmelerine ragmen altyap: yatinmlarmin
yetersiz kalmasinin nedenlerinin aragtirilmas, sektdrdeki denetim eksikliklerinin incelenmesi
ve afet anlarinda kesintisiz iletisimin saglanabilmesi igin gerekli &nlemlerin belirlenmesi
amactyla, Anayasanin 98. ve i¢ Tiiziigiin 104. ve 105. maddeleri geregince ekte sunulan gerekge
¢ergevesinde Meclis Aragtirmas: agilmasim arz ve teklif ederiz.
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GEREKCE

Tiirkiye, 2023 Kahramanmarag merkezli depremlerde ve sonrasinda yaganan birgok sel,
yangin ve afet olayinda telekomiinikasyon altyapisimin yetersizligim act bir gekilde tecriibe
etmigtir. Afet anlarmda GSM hatlarmnin kilitlenmesi, internet erigiminin kesilmesi ve iletisim
altyapisinin ¢Skmesi, vatandaglarin yakinlarma ulagamamasi ve arama-kurtarma ckiplerinin
koordinasyonunda yaganan aksakliklar, altyapi yetersizlifinin hayati risk tasidigim ortaya
koymustur.

Tiirk Telekom’un 2025 yilinmn ilk yarisinda 10 milyar liray1 agan kir, Turkcell’in ayn1
yilin ikinci ¢eyreginde 4,2 milyar lira net kér a¢iklamasina ragmen, bu kaynaklarin altyap:
yatinmlarima yeterince yonlendirilmedigi goriilmektedir. Bu durum, telekomiinikasyon
hizmetlerinin yalmizca ticari bir faaliyet degil, kritik bir kamu hizmeti oldugu gergegiyle
celismektedir.

Telekom sgirketlerinin kar rakamlari milyarlarca liray1 bulmasma ragmen, altyapi
yatinnmlar: kérhlikla orantili gekilde artmamaktadir. 2024 wvilinda Turkeell’in yatirm
harcamalari toplam gelirinin yalmzca %17°si seviyesinde kalmus, Tiirk Telekom’un ise borg
azaltma Onceligi nedeniyle fiber yatinmlari -yavaglamigtir. Bu tablo, sirketlerin kir
maksimizasyonunu altyap1 yatirimlarinin 6niinde tuttugunu géstermektedir.

Fiber altyap:1 yeterince yayginlastirilamamisgtir. OECD ortalamasinda hanehalki fiber
internet erigimi %50°lerin lizerine gikmigken, Tiirkiye’de bu oran %25’in altindadir. Afet
anlarinda baz istasyonlarinin elektrik ve yakit ihtiyacim kargilayacak yedek sistemler
bulunmamaktadir. GSM hatlar1 birkag kat yogunluk artiginda dahi kilitlenmekte; afet anlarinda
iletisim tamamen kopmaktadir. Kirsal bélgelerde kapsama alam sorunlan ciddi boyuttadir.

Tiirkiye’deki baz istasyonlarinin 8nemli bir kismi, elektrik kesintilerine kars1 yeterli
yedek enerji kaynaklarina (jeneratdr, batarya) sahip degildir. Deprem veya sel gibi durumlarda
elektrik kesildiginde, baz istasyonlar da devre dig1 kalmakta; iletisim tamamen kesilmektedir.
Oysa Japonya ve Gliney Kore’de tiim baz istasyonlarinda en az 72 saatlik yedek enerji 31stem1
bulundurulmasi zorunludur. :

Sehir merkezlerinde kismi iyilestirmeler olsa da, kirsal bolgelerde iletisim altyapisi son
derece zayiftir. Birgok koyde afet anlarinda telefon hatlari gekmemekte, internet erigimi
saglanamamaktadir. Bu durum, kirsal niifusun giivenligini dogrudan tehdit etmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK), sirketlerin altyapr yatirimlarim
denetlemekle yiikiimlii olmasina ragmen, yaptirimlar caydirict degildir. Yetersiz altyapi
nedeniyle wvatandas magdur olmakta, fakat sirketlere ciddi bir mali sorumluluk
yiiklenmemektedir.

Iletisim kesintileri yalnizca afetlerde can glivenligini degil; aynt zamanda ekonomik
hayat1 da olumsuz etkilemektedir. Bankacilik iglemleri, ticaret ve kamu hizmetleri durmakta;
milyarlarca liralik ekonomik kayip olusmaktadir. Hukuki agidan ise, telekom sirketlerinin
vatandaslara karsi yiikiimliilitkkleri belirsizdir; magduriyetler ¢ofu zaman tazmin
edilmemektedir. <X
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Telekomiinikasyon sirketlerinin yuksekél-
yatirimlarinin yetersiz kalmasinn nedenlennm/aragt
incelenmesi ve afet anlarinda kesintisiz 1let1$1nn

belirlenmesi bilyiik 6nem tagimaktadir.

-%etmelerme ragmen altyap:
!rln?ag}las srdeki denetim eksikliklerinin
shianafiftedi icin gerekli onlemlerin
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