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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Dijital ¢agda, internet ve iletisim artik temel bir hak haline gelmisken, Tiirkiye
vatandasina diisiik hizda, kalitesiz ve pahali hizmet sunan iilkeler arasinda
yer almaktadir. Diinyanin ve Avrupa’min gelismis iilkelerinde, herkesin makul
fiyatlarla hizli internet erigimi bulunurken, bizde vatandas hem yavas hem de
yiiksek maliyetli hizmete mahk@im edilmektedir. Bu, yalnizca bir hizmet sorunu
degil, vatandasi sistemli olarak sdmiiren bir diizenin varligim gostermektedir.

Tiirk Telekom’un 2024 yili net kar: 8,5 milyar TL, Turkcell’in net kér1 23,5
milyar TL, Vodafone ise diinya genelinde 411 milyon euro zarar agiklamasina
ragmen Tiirkiye’den milyarlarca lira kir elde etmistir. Bu durum, vatandasin
cebinden alinan paralarin akil almaz bicimde sirketlerin kasasina aktigim ve
halkin adeta soyuldugunu agikga gdstermektedir. Avrupa’da ortalama mobil
internet izt 85 Mbps, Tiirkiye’de ise 32 Mbps; Avrupa’da 1 GB internete
Tiirkiye’deki licretin yaris1 ddenmektedir. Vatandag hem kalitesiz hizmet almakta
hem de iki katindan fazla {icret 6demeye zorlanmaktadir.

Bu tablo, hiikiimetin denetimsizlik, liyakatsiz kadrolar ve sirketlere verdigi
Ozel ayricaliklar nedeniyle olugsmustur. Kamu yarar: gozetilmeden, yalmzca
birka¢ sirketin kar1 ve hiikiimetin kisa vadeli ¢ikarlar1 6n plana ¢ikarlmistir.
Vatandasin cebinden alinan her kurusun hesabi verilmemekte; hizmet kalitesi ve
fiyat arasindaki dengesizlik derinlesmektedir. Bu, bir sesyal adalet ve viedan
meselesidir.

Sektordeki bu tekellesme, dijital ugurumu derinlestirmekte ve Ozellikle
ogrenciler, dar gelirli aileler ve kiigiik isletmelerin hayatini zorlagtirmaktadir.
Egitimden saglifa, is hayatindan sosyal yasamin her alanmna kadar internetin
vazgecilmez oldugu bir ¢agda, vatandagin hizmetten mahrum birakilmasi kabul
edilemez bir durumdur.

Bu nedenle, 26 yildir hizmet veren telekom altyapisi ve operatérlerin, vatandasin
cebinden alinan fahis licretler karsiliginda sundugu diisiik hizmet kalitesi, fiyat-
kalite adaletsizliZi ve magduriyetler, Avrupa iilkeleri ile karsllastmnalar
1518inda  arastinlmalidir. Meclis Arastirma Komisyonu kurqlrnﬁsx; wdi tytal
haklarin korunmasi ve vatandasin magduriyetinin glderﬂm\gm a.s

zorunludur.




Vatandasin temel hakki olan iletisim hakki gasp edilmekte; hiikiimet ise yillardir
g6z yummakta ve halkin kaynaklarini birkag sirketin kasasina aktarmaya devam
etmektedir. Bu arastirmanin yapilmasi, hem kamu vicdan1 hem de dijital ¢agin
gereklilikleri i¢in elzemdir.

Anayasa’nin 98’inci ve Meclis igtﬁzﬁgﬁ’nﬁn 104 ve 105’inci maddeleri geregince
Meclis Aragtirma Komisyonu kurulmasini arz ve talep ederiz.

Proi. Dr. Miihip Kanko

CHP Kocaeli Milletvekili
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