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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Tiirkiye’de dijitallesme siirecinin temel tag1 olan internet altyapisinin meveut durumu,
baglanti hizlarimn uluslararas) ortalamalarn gerisinde kalmast, fiber internet yatmmlarinin
yetersizligi, telekomiinikasyon sektoriinde rekabetin zayiflamasi, fiyatlandirma politikalarinin
vatandas aleyhine sonuglar dogurmasi, yeni nesil teknolojilere erisimde yaganan idari ve yapisal
engeller ile afet ve kriz anlarinda iletigim altyapisinin siirdiiriilebilirlikten uzak bir performans
sergilemesi gibi gok boyutlu sorun alanlarini barindirmaktadr.

Internetin, gliniimiizde sadece bireysel iletisim aract olmaktan ¢ikip ekonomik
kalkinmanin, kamu hizmetlerinin etkinlifinin, egitimde firsat esitliinin, demokratik katilimin
ve ulusal giivenligin aynilmaz bir pargas: haline geldigi dikkate alindifinda, bu alandaki yapisal
aksakliklarmn iilkenin biitiinciil gelisimini dogrudan etkiledigi agiktir.

Bu ¢ercevede; Tiirkiye’de internet altyapisinin teknik kapasitesi, iz ve kalite sorunlar,
fiber ve mobil altyap1 yatinmlarinin yeterliligi, sekt6rdeki rekabet kogullarinin isleyisi, tiiketici
haklarinin korunma diizeyi, fiyatlandirma politikalarinin éosyo-ekonomik etkileri, kamu-ozel
sektor iligkilerinin niteligi, yeni nesil teknolojilere erisimin 6niindeki engeller ile afet ve
olaganiistit durumlarda iletigim altyapisimin dayamklihifi bagta olmak lizere tiim boyutlariyla
incelenmesi, sorunlarin kaynafinin tespit edilmesi ve kalict ¢ozlim &nerilerinin gelistirilmesi
amactyla Anayasa’mn 98’inci ve Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi I¢tiiztigii’niin 104 ve 105’inci

maddeleri uyarinca bir Meclis Aragtirmasi agilmasi arz ve teklif ederiz. 05.05.2026
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GEREKCE

Tiirkiye’de internetin tarihi, 12 Nisan 1993 tarihinde Orta Dogu Teknik Universitesi
biinyesinde kurulan ilk baglantiyla baglamis, bu gelisme, iilkemizin bilgi toplumuna gegis
siirecinde dnemli bir déniim noktas: olmugtur. Bu tarihten itibaren iiniversiteler &nciiliifiinde
baslayan yayginlasma siireci, 6zellikle 2000°1i yillardan sonra hiz kazanms, 3G teknolojisinin
devreye girmesi ve akilli telefonlarin giinliik hayatin ayrilmaz bir pargas: haline gelmesiyle
birlikte internet kullanimi toplumun genis kesimlerine ulagmgtir.

Bugiin gelinen noktada internet, bireylerin yalmzca iletisim kurdugu bir arag olmaktan
¢ikmis; ekonomik iiretimin, kamu hizmetlerinin, egitim sisteminin ve toplumsal iliskilerin
merkezine yerlesmistir. Diinya genelinde 5,3 milyarin fiizerinde internet kullamicisinin
bulunmas, dijitallesmenin ulastift boyutu agikca ortaya koymaktadir. Yapay zeka basta olmak
fizere yeni teknolojik gelismeler de internetin énemini daha da artirmakta, veri akigi, baglanti
hiz1 ve altyap: kapasitesi iilkelerin rekabet giiciinii belirleyen temel unsurlar haline gelmektedir.

Ancak Tiirkiye’nin internet altyapist ve hizmet kalitesi bakimindan bulundugu konum,
bu doniistim siirecine yeterince uyum saglanamadigim gdstermektedir. Uluslararas: dl¢iimlere
gore Tiirkiye, sabit internet hizlarinda diinya ortalamasimin oldukga gerisinde kalmaktadir.
Kiiresel ortalamamn yaklasik yaris1 seviyesinde kalan baglanti hizlan, Tiirkiye’nin dijital
ekonomide rekabet giiciinii zayiflatmakta, girigimeilik ekosisteminden sanayi firetimine kadar
genis bir alanda verimlilik kaybina yol agmaktadir.

Bu durumun giinliik yasamdaki yansimalar1 da son derece belirgindir. Yavas internet
baglantilari, dijital igeriklere erigimi zorlagtirmakta, ¢evrim i¢i egitim stireclerini aksatmakta,
uzaktan ¢alisan bireylerin iiretkenligini diistirmekte ve kamu kurumlarinda yiirtitiilen dijital
hizmetlerin etkinligini azaltmaktadir. Ozellikle yiiksek veri gerektiren iglemlerde Tiirkiye’deki
indirme siirelerinin diinya ortalamasina kiyasla ciddi 6l¢iide uzun olmasi, altyapr yetersizliginin
somut bir géstergesidir.

Internet hizindaki bu gerili§in temel nedenlerinden biri, fiber altyapinin yetersizligi ve
yayginlastirilamamasidir. OECD iilkelerinde fiber internet kullamtm oram hizla artarken,
Tirkiye’nin bu alanda alt siralarda yer almasi, uzun vadeli planlama eksikligini, yatirim
yetersizligini ve sektérdeki yapisal sorunlar: gézler oniine sermektedir. Fiber altyapinin simirh

kalmast, bireysel kullamcilar ile birlikte sanayi, hizmet sektorii ve teknoloji girigim%?p'm de
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dogrudan etkilemektedir. S




Bununla birlikte, telekomilnikasyon sektériinde rekabetin yeterince tesis edilememis
olmasi, mevcut sorunlarm derinlesmesine neden olmaktadir. Sektorde faaliyet gdosteren simrl
sayidaki bitylik operator arasinda fiyatlandirma politikalarimn benzesmesi, tiiketici lehine bir
rekabet ortammm olusmasini engellemektedir. Ayrica altyapr yatmmlarimin belirli aktérlerin
kontroliinde olmasi, yeni girisimlerin sektdre dahil olmasimi zorlagtirmakta ve yenilikei
teknolojilerin yayginlagmasini geciktirmektedir.

Tiirkiye Varlik Fonuw’nun portfSyiinde bulunan sirketlerin fon sahiplik oranina bak1ldigt
Zaman:

e Turkcell fletisim Hizmetleri A.S. — Fon sahiplik oram %26,2

e Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S. — Fon sahiplik oram %100

e Tiirk Telekomiinikasyon A.S. — Fon sahiplik oran1 %61,68

e TVF Bilgi Teknolojileri Iletigim Hizmetleri Yatirim Sanayi ve Ticaret A.S. — Fon
sahiplik oram %100

e TVF Teknoloji Yatirimlart A.S. — Fon sahiplik oram %100

¢ Tiirkiye Teknoloji Fonu — Fon sahiplik oran1 %100 olarak karsimiza ¢ikmaktadar.

Son olarak TVF’nin internet sitesindeki su ibare yer almaktadir: “Tiirkiye 'deki teknoloji
ve telekom sektorlerinin kokli kuruluglar: TVF portfoyiindedir. TVE bu sirketlerin diinyadaki
gelismeler i1sigmda karlihk ve verimliliklerinin artmasim hedefler.” TVF’nin hedefi
dogrultusunda portfoyiinde bulunan sirketlerin, Tiirkiye’nin internet ve haberlesmede bagsat gii¢
olduklan agikardir. Fakat ehliyetsiz ve liyakatsiz kadrolarin is basinda olmasi, yonetim olarak
siirecin olduk¢a kotii ve verimsiz yOnetilmesi neticesinde iilkemizde internetin yavasg ve
iletisimin pahali olmasi bu durumun bir sonucudur.

Internet hizmetlerinin maliyeti de &nemli bir sorun alanidur. Tiirkiye’de internet fiyatlart
nominal olarak diistik goriinse de Tirk lirasimin defer kaybr nedeniyle bu durum gergegi
yansitmamaktadir. Internet hizmetlerinin asgari {icrete oranla yiiksek olmasi, &zellikle dar
gelirli kesimlerin kaliteli ve yiiksek hizli internet hizmetine erisimini sinirlandirmakta, bu
durum dijital esitsizlii derinlestirmektedir. Béylece internet, evrensel bir hak olmaktan
uzaklagarak ekonomik bir ayricalik haline gelmektedir.

Ote yandan, yeni nesil teknolojilere erisim konusunda yasanan biirokratik ve yapisal
engeller de Tiirkiye'nin dijital doniigiim siirecini yavaglatmaktadir. Uydu internet gibi alternatif

¢oziimlerin yayginlasmasinin oniindeki engeller, rekabeti sinirlamakta ve kullanicilarm-daha

kaliteli hizmete erigimini geciktirmektedir. < © M M.




En kritik sorun alanlarindan biri ise afet ve kriz anlarinda iletisim altyapisinin
yetersizligidir. Ge¢miste yasanan bilyiik afetlerde iletisim aglarmin ¢6kmesi, bu altyapimm aym
zamanda bir kamu giivenligi ve kriz yonetimi unsuru oldugunu agik¢a ortaya koymustur. Afet
anlarinda kesintisiz iletigimin saglanamamas), arama-kurtarma faaliyetlerinden kamu
koordinasyonuna kadar birgok hayati siireci dogrudan olumsuz etkilemektedir.

Sonu¢ olarak, Tiirkiye’de internet altyapisi ve telekomiinikasyon sektordi, teknik
eksikliklerin otesinde; planlama, denetim, rekabet, seffaflik ve kamu yaran ilkeleri agisindan
¢ok boyutlu yapisal sorunlar barindirmaktadir. Dijital ¢agda giiclii, kapsayici ve rekabetgi bir
ekonomi inga edebilmek, vatandaglarin bilgiye esit ve hizhi erigimini saglamak, kamu
hizmetlerini etkin ve kesintisiz bigimde sunabilmek igin bu sorunlarin biitiinciil bir yaklagimla
ele alinmasi zorunludur.

Bu kapsamda, mevcut durumun tiim boyutlariyla incelenmesi, sorumluluk alanlarinin
netlestirilmesi ve siirdiiriilebilir politika nerilerinin gelistirilmesi amaciyla Tiirkiye Bityiik
Millet Meclisi biinyesinde kapsamli bir aragtirma yapilmasi biiyiik bir ihtiyag, zorunluluk ve

OSnem arz etmektedir.
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